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PROCESSO DE DIVULGACAO DOS PRINCIPAIS ASSUNTOS DE
AUDITORIA E COMPONENTES QUE AFETAM O JULGAMENTO DOS
AUDITORES NA OTICA DOS ESPECIALISTAS

RESUMO

Principais Assuntos de Auditoria (PAA) retratam o0s assuntos que foram mais
significativos ou mais complexos durante a realizacdo da auditoria e que demandaram
maior esforco e atencdo dos auditores, sendo que sua divulgacgdo tornaria o relatorio mais
comunicativo e aumentaria a qualidade da auditoria por reduzir possiveis conflitos de
agéncia. Considerando que a escolha dos PAA envolve julgamento significativo dos
auditores independentes, esta pesquisa analisou e desenvolveu, com base na Otica dos
profissionais especialistas em auditoria, modelos conceituais que reflitam o envolvimento
dos PAA durante as etapas do processo de realizacdo auditoria e quais fatores afetam o
julgamento do auditor. Por meio da aplicacdo de entrevistas com sete especialistas em
auditoria, foi possivel constatar que a selecdo dos PAA é um processo ciclico e
retroalimentado, o qual € realizado em quatro fases principais que se inicia desde o
momento da aceitacdo do cliente, quando o auditor realiza a mensuragéo global dos riscos
até a inclusdo dos PAA no relatério. Constatou-se gque existem seis componentes que
afetam julgamento do auditor independente e estéo relacionados ao perfil profissional, ao
engagement dos auditores, ao risco para o auditor, as premissas do auditor, aos detalhes
das transacdes e ao risco global da entidade, evidenciando que o julgamento do auditor é
fortemente relacionado aos fatores de risco da entidade e também ao risco do proprio
auditor, levando-o a divulgar assuntos que o resguarde de futuros problemas com a
entidade auditada e com stakeholders, cumprindo com o seu papel ja enunciado pela
Teoria da Agéncia.

Palavras-chave: Principais Assuntos de Auditoria. Julgamento do Auditor. Qualidade
da Auditoria.

1. INTRODUCAO

O Financial Reporting Council do Reino Unido (FRC, 2008) identificou os
atributos gerais de qualidade da auditoria, o que sugere relacdo com fatores que afetam o
julgamento dos auditores: incentivos (relacionados contrato com o auditor, servigos que
nédo sejam de auditoria, pressdes internas da empresa e remuneracgao de auditores podem
influenciar as decisdes do auditor de maneira positiva ou negativa), incerteza (sobre niveis
de accruals, reapresentagdes das demonstracdes contabeis e a natureza dos relatorios de
auditoria), exclusividade (variagdes sobre os riscos, controles, procedimentos de auditoria
e evidéncias), processo (tenta compensar a incerteza e a exclusividade que um auditor
enfrenta) e julgamento (qualidade da auditoria depende do conhecimento e habilidade dos
profissionais).

A qualidade da auditoria independente passou a ser uma preocupacao dos 0rgaos
reguladores, 0s quais revisam normas e regras a fim de garantir a qualidade da auditoria
independente, resgatando e mantendo sua credibilidade no mercado de capitais (Chun,
2005; Clarke & Chantal, 2009). Nesse contexto, tem-se como foco as normas
relacionadas com a divulgacdo da auditoria independente por meio do relatério do auditor,
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cujo objetivo mais relevante no ambito do mercado de capitais é prestar informacdes e
reduzir a assimetria informacional existente entre principal e agente (Jenson & Mecklin,
1976).

No Brasil, a norma NBC TA 701 baseada na ISA 701 — aplicada a partir do
exercicio social encerrado em 2016 —, destaca a inclusdo de uma se¢do no relatério de
auditoria que trata sobre os Principais Assuntos de Auditoria (PAA), que de acordo com
0 Conselho Federal de Contabilidade (2016), essa comunicacdo devera fornecer
informacdes adicionais aos usuarios para auxilia-los a entender os assuntos que, segundo
0 julgamento profissional do auditor, foram os de maior importancia na auditoria das
demonstracdes contabeis do periodo corrente, assim como também permitira entender
melhor a entidade e as areas que envolveram julgamento significativo da administragdo
nas demonstracdes contabeis auditadas.

Esse tipo de divulgacéo leva a melhoria da qualidade dos relatérios de auditoria,
aumentando seu valor comunicativo e informativo, o que ajudara os usuarios a entender
melhor os papéis e responsabilidades dos auditores (Christensen et al. 2014; Sirois et al.
2018). Para Ozcan (2021), a divulgacio dos PAA ¢ fortemente relacionada com a
qualidade da auditoria, e que um aumento nesta qualidade pode eliminar conflitos de
agéncia nas empresas. Da mesma forma, os estudos de Li, Hay e Lau (2019) e Suttipun
(2021) encontraram relagdo significativa positiva entre os relatorios de PAA e a qualidade
da auditoria, sugerindo que os investidores podem usar os PAA como informacdes
importantes para sua tomada de decisdo porque essas informagdes estdo associadas a uma
alta qualidade de auditoria. Venturini (2020) destaca que a confianca atribuida dos
analistas financeiros aos PAA relatados pelo auditor trata-se de reducdo da assimetria
informacional entre agentes e acionistas, visto que o0s investidores recebem as
recomendag0es de investimento com menos conflito de agéncia.

O julgamento profissional dos auditores desempenha um papel vital na
determinacdo dos PAA, bem como as caracteristicas da entidade auditada e da firma
(Sierra-Garcia, Gambeta, Garcia-Benau & Orta-Perez, 2019), portanto, torna-se relevante
discutir sobre os fatores que influenciam esse julgamento. Pesquisas anteriores (Ferreira
& Morais, 2019; Pinto & Morais, 2018; Sierra-Garcia et al., 2019) que abordaram os
fatores determinantes da divulgacdo dos PAA se limitaram a analisar apenas dados do
mercado, ndo sendo realizada pesquisa mais exploratéria e explicativa junto aos
profissionais de auditoria, que efetivamente fazem julgamento e decidem sobre a selecéo
e divulgacao dos principais assuntos de auditoria. Para preencher essa lacuna de pesquisa,
é preciso ainda compreender todo o processo de realizacdo da auditoria e como o auditor
seleciona 0s PAA a serem reportados em seu relatorio, carecendo ainda de estudos mais
estruturados sobre o entendimento de todo esse processo. Desta forma, a presente
pesquisa tem como objetivo analisar e desenvolver, com base na 6tica dos profissionais
especialistas em auditoria, modelos conceituais que reflitam o envolvimento dos PAA
durante as etapas do processo de realizacdo auditoria e quais fatores afetam o julgamento
do auditor.

Esta pesquisa é relevante aos acionistas e investidores, pois poderdo entender o
contexto profissional no qual os auditores poderéo incluir determinado tipo de principal
assunto de auditoria (PAA) no relatério de auditoria da empresa auditada, e, também,
podem convocar a administragdo para mitigar os riscos divulgados como PAA. O
envolvimento dos PAA no processo de auditoria e os fatores que afetam o julgamento do
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auditor podem orienta-los a gerenciar de forma antecipada os riscos que podem ser
assuntos de complexidade ao auditor e passiveis de serem divulgados como PAA.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Teoria da Agéncia

Piot (2001) aborda que os relatérios contabeis fornecem informacdes essenciais
para avaliacdo do desempenho dos agentes, sobretudo nas empresas. Considerando a
importdncia da informacdo contabil, Santana, Bezerra, Teixeira e Cunha (2014)
enumeram a assimetria informacional e os conflitos de interesse como sendo dois dos
principais problemas relacionados a informag&o contabil. A assimetria da informacéo foi
um dos assuntos mais abordados em a&mbito nacional e internacional, conforme
pesquisado por Rocha, Pereira, Bezerra e Nascimento (2012). Angelo (2005) por sua vez,
afirma que se uma das partes da relacao € detentora de um nimero maior de informacoes
em relacdo a outra parte, ocorre a assimetria informacional.

Para Panda e Leepsa (2017) a empresa baseia-se na relacdo contratual entre as
duas partes conhecidas como principal e agente, sendo uma ficgéo legal que representa
uma ligacdo, um vinculo, para as relacBes contratuais (Jensen & Meckling, 1976). O
principal é a pessoa que possui a empresa, 0 proprietario, enquanto os gerentes ou agentes
gerenciam os negdcios da empresa em nome do principal e conforme Piot (2001), esse
relacionamento entre acionistas e agentes € sempre passivel de riscos morais e
oportunismos, sendo que sua intensidade esta relacionada a assimetria de informacao.
Jensen e Meckling (1976), por sua vez, lembram que se as partes da relacdo principal-
agente buscam a maximizacao de seus ganhos é de se esperar que 0 agente nem sempre
agira buscando o interesse do principal, sendo que este pode limitar as divergéncias com
aquele estabelecendo incentivos e incorrendo em custos de monitoramento. No entanto,
é impossivel que o agente tome decisdes ideais a partir do ponto de vista do proprietario
a custo zero.

Watts e Zimmerman (1983) afirmam que 0s gerentes corporativos assinam
contratos capazes de reduzir seu oportunismo, ja que, segundo Coase (1937) os contratos
declaram os limites dos poderes entre as partes. Nesse sentido, Jensen e Meckling (1976)
afirmam que as relacdes contratuais sdo a esséncia da empresa e o problema dos custos e
do monitoramento da agéncia existe para todos esses contratos.

As duas partes da relacdo empresarial, principal e agente, apesar da ligacdo
representada pela empresa, segundo Panda e Leepsa (2017), possuem objetivos e
interesses diferentes e opostos, gerando um conflito conhecido como conflito de agéncia.
Braunbeck (2010) mostra que ha conflito de agéncia quando ndo é identificada
convergéncia entre os interesses e expectativas dos participantes de um contrato — o
principal e o agente. Jensen e Meckling (1976) definem o relacionamento de agéncia
como um contrato, no qual o principal designa outra pessoa, 0 agente, para trabalhar em
seu nome, delegando a ele alguma autoridade para a tomada de deciséo. J& Bamberg e
Spremann (1987) veem a teoria da agéncia como uma andlise econémica da cooperagao
em situagGes em que externalidades, incertezas, observabilidade limitada ou assimetria
de informag6es impactam na organizacao 6tima do mercado.

Para Oliveira Neto, Moreira e Barbosa Neto (2017) a Teoria da Agéncia tem o
objetivo de descrever a relagdo entre principal e agente utilizando a Idgica, definindo que
0 agente executa um trabalho para o principal em troca de remuneragdo. As partes assinam
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um contrato estabelecendo-se, dessa forma, um sistema de informacéo e avaliacdo entre
elas e equilibrando-se diferentes necessidades.

Uma categorizacdo dos problemas de agéncia em trés tipos é feita por Panda e
Leepsa (2017) ao observarem as pesquisas anteriores: O primeiro tipo ocorre entre 0
principal e os agentes, cuja causa é a assimetria de informagao, o segundo tipo de conflito
€ 0 que acontece entre 0s acionistas majoritarios e minoritarios, surge porque os acionistas
majoritarios tomam decisdes em seu beneficio as custas dos acionistas menores, e, 0
terceiro tipo de problema de agéncia ocorre entre proprietarios e credores, quando 0s
proprietarios decidem investir de maneira mais arriscada do que gostariam os credores.

Bamberg e Spremann (1987) pontuam que um agente que deve executar seu
servico em nome de um diretor ou proprietario de uma empresa, sempre devera fornecer
informac@es sobre os resultados de seu trabalho para permitir ao diretor verificar se seus
objetivos estdo sendo realizados, ou ndo. O relatdrio seria desnecessario se 0s interesses
do principal e do agente fossem convergentes e, se a competéncia do gerente fosse
equivalente a do proprietario. Caso 0 agente possa selecionar as informagdes que
divulgara, entdo o principal podera ter motivos para suspeitar de ndo ser informado
adequadamente.

Booth e Schulz (2004) defendem que um forte ambiente ético € capaz de reduzir
a probabilidade de os agentes continuarem com projetos néo lucrativos, sugerindo que a
criacdo desse ambiente pode ser uma opcdo de controle bastante eficaz para as
organizacGes em geral. Como os proprietarios ndo podem julgar se as informacGes da
administracdo correspondem a verdade e ao determinado pela legislacdo, a opinido de um
auditor independente é uma maneira de reduzir a inseguranca dessas informacdes,
segundo Bamberg e Spremann (1987). No entanto, para os autores, ainda poderéa persistir
a duvida sobre se havera convergéncia entre os interesses do proprietario e do préoprio
auditor. Portanto, o auditor deve ser visto como outro agente que também deve informar
o diretor sobre os resultados de seus esforgos, para que o diretor possa controlar se seus
objetivos estdo sendo alcancados ou néo.

Watts e Zimmerman (1983) lembram que a utilizacdo de auditores profissionais
externos ndo era comum até a segunda metade do século X1X no Reino Unido e no inicio
deste século nos Estados Unidos. Mas, sua adocdo se tornou frequente e motivada por
mudancas no mercado de auditoria, devido a um aumento na demanda causada pela
complexidade das contas contabeis, a responsabilidade legal dos diretores e maior
tamanho e nimero de empresas, e, devido a criacdo de entidades de classe profissionais
de contabilidade.

Piot (2001) afirma que o papel da auditoria é reduzir a assimetria de informacédo
nos nimeros contabeis e assim minimizar a perda resultante do oportunismo dos agentes
nos relatorios financeiros. Chow (1982) utiliza a estrutura de Teoria da Agéncia para
analisar os incentivos que as empresas possuem para contratar o servi¢co de auditoria
externa e conclui que um dos principais motivos é auxiliar no controle do conflito de
interesses entre 0s gerentes, acionistas e obrigacionistas.

O ponto forte da auditoria € sua capacidade de fornecer garantias independentes
acerca da credibilidade das informagdes contabeis, o que melhora a alocagao de recursos
e a eficiéncia da contratacdo. O potencial da auditoria em agregar valor aumentou dada a
crescente complexidade das transacdes comerciais e dos padrdes contabeis (DeFond &
Zhang, 2014).
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Na mesma linha, Firmino, Damascena e Paulo (2010) afirmam que a tomada de
decisoes ¢ facilitada pela auditoria independente, na medida em que ela pode reduzir a
assimetria da informacdo, assim como, para Healy e Palepu (2001), que acreditam que 0s
auditores independentes favorecem a credibilidade da informacéo.

Para Watts e Zimmerman (1983) se o auditor independente possuir algum nivel
de independéncia, os custos de agéncia serdo reduzidos, sendo que Silveira (2002), define
0s custos de agéncia como sendo 0s custos necessarios para que se alinhem os interesses
entre principais e agentes.

Os custos de agéncia sdo definidos como a soma das despesas de monitoramento
pelo principal, as despesas impostas ao agente e a perda pela reducdo no bem-estar
experimentado pelo principal devido a divergéncia entre as decisdes do agente e aquelas
gue maximizariam o seu bem-estar do principal (Bamberg & Spremann, 1987). Os dois
primeiros tipos de custos s&o uma consequéncia do esfor¢o para minimizar a reducéo do
bem-estar. Jensen e Meckling (1976) afirmam que os custos de agéncia sdo um resultado
do relacionamento da agéncia e que eles sdo suportados inteiramente pelos proprietarios,
responsavel por criar o relacionamento. Por esse motivo, ele tem incentivos para garantir
que eles sejam minimizados, pois 0s beneficios de sua reducao sao revertidos para ele.

Para Piot (2001) a Teoria da Agéncia coloca a auditoria como uma das principais
ferramentas de monitoramento para regular conflitos de interesse e reduzir os custos da
agéncia, assumindo que uma alteracdo na intensidade dos conflitos da agéncia implica
uma mudanca na qualidade aceitavel da auditoria.

Nesse sentido, Bradshaw, Richardson e Sloan (2000) entendem que a qualidade
da auditoria estd na disposicdo do auditor em relatar manipulages ou distorcoes
encontradas com potencial de aumentar as incertezas relacionadas a continuidade
operacional da empresa auditada, o que pode estar relacionada com a sua independéncia.
Por sua vez, DeAngelo (1981b) define qualidade do servico de auditoria como a
probabilidade de que um auditor independente descubra e relate uma violacéo ou fraude
no sistema contabil do cliente. A probabilidade de descobrir esta ligada as capacidades
tecnoldgicas do auditor, aos procedimentos de auditoria empregados e a extensdo da
amostragem, e a probabilidade de relatar uma violacdo descoberta é uma medida da
independéncia de um auditor em relagdo a um determinado cliente.

Grandes conflitos de agéncia aumentam a demanda por uma auditoria de
qualidade (DeFond & Zhang, 2014). Francis e Wilson (1988) seguem na mesma linha de
que, quando os custos de agéncia sdo altos, um nivel superior de qualidade de auditoria é
demandado, estudando se a diferenciacdo e a qualidade da auditoria sdo funcGes dos
custos de agéncia.

Piot (2001) iguala a importancia da qualidade da auditoria percebida pelos
usuarios das demonstragdes financeiras com a qualidade da auditoria em si, entendendo
que essa qualidade é necessaria para que a auditoria produza efeitos benéficos,
funcionando como uma ferramenta de monitoramento, enquanto Chow (1982) afirma que
as caracteristicas da empresa como a alavancagem, o tamanho e as dividas influenciam
sua demanda pelo servigo de auditoria independente. Nesse mesmo contexto, DeFond e
Zhang (2014) argumentam que a qualidade da auditoria é determinada tanto pela demanda
do cliente quanto pela oferta do auditor. A demanda por qualidade de auditoria decorre
de incentivos que o cliente possui como, por exemplo, os custos de agéncia e a
regulamentacéo.
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Ao examinar a influéncia dos conflitos de agéncia na demanda por qualidade de
auditoria em empresas francesas, Piot (2001), desenvolveu duas hipoteses de custos de
agéncia: difusdo de propriedade como variavel para os conflitos entre acionistas e
gerentes e alavancagem em empresas com alto conjunto de oportunidades de
investimento. A concluséo foi a de que em empresas com a com propriedade difusa, nas
quais o poder discricionario dos agentes sobre a politica contabil e sua propensdo a
manipular os resultados dos processos sdo considerdveis, pode ocorrer aumento
significativo dos custos da agéncia. Conclusdo similar foi obtida por Agrawal e
Jayaraman (1994) que sugerem que os dividendos e a propriedade gerencial sdo
mecanismos que reduzem os custos de agéncia.

Problemas de agéncia explicam os valores praticados para os honorarios de
auditoria em empresas sem fins lucrativos (Verbruggen, Christiaens, Reheul &
Caneghem, 2014). Para Nikkinen e Sahlstrom (2004) a Teoria da Agéncia fornece uma
estrutura geral para os honorarios de auditoria, afirmando que existe uma relacdo negativa
entre os honoréarios de auditoria e a propriedade dos administradores e que existe uma
relacdo positiva entre as taxas de auditoria e o fluxo de caixa e que a teoria da agéncia
pode ser usada, pelo menos até certo ponto, como explicag¢do para o valor dos honorarios
de auditoria.

Agoglia, Hatfield e Lambert (2015) estudaram o conflito de agéncia de um angulo
diferente: o conflito que surge entre o principal e o agente dentro das proprias empresas
de auditoria, afirmando que os principais e agentes possuem, as vezes, incentivos
diferentes no que diz respeito ao comportamento da equipe de trabalho no relato das horas
trabalhadas. Os principais preferem o engajamento que suas equipes e o relato das horas
gastas com precisdo. J& os agentes sdo mais influenciados por incentivos de curto prazo
como, por exemplo, realizar as tarefas dentro do prazo, impressionar 0s principais com
boas taxas de realizacao e evitar pressdo sobre 0s honorarios. A conclusdo foi de ha um
incentivo tacito dos agentes a subnotificagdo que é quando um auditor ndo registra todas
as horas trabalhadas em um trabalho especifico. Sweeney e Pierce (2006) afirmam que
existe uma grande variedade de motivos para esse comportamento, desde ajustes
voluntarios nas ineficiéncias pessoais dos auditores até um superior instruindo
explicitamente a manipulacao dos registros de tempo.

Antle (1982) propbs uma analise na qual o objetivo era avaliar as questdes que
surgem quando o auditor € modelado como um agente econémico promovendo uma
aproximacdo entre o comportamento do auditor e 0 comportamento de proprietarios,
gerentes e investidores. Essa modelagem provocou um novo problema com o qual lidar:
0 compartilhamento de riscos com o auditor.

Pode-se inferir que a divulgacdo dos assuntos criticos (PAA) identificados ao
longo da execucdo do trabalho no relatério de auditoria propde uma redugdo na assimetria
informacional, uma vez que tem com a intencao de prover aos usuarios mais informacoes
sobre o trabalho do auditor e realcar o valor comunicativo do relatorio (Kéhler et al.,
2016). Trata-se de uma informagdo com potencial de utilidade aos diversos usuarios,
tendo em vista que esses assuntos podem estar associados aos problemas de agéncia
mencionados, possibilitando uma maior avaliacdo de risco por parte dos investidores e
demais partes interessadas, inclusive os proprios auditores (Santos, Guerra, Marques &
Maria Junior, 2020).

Nessa Otica, a Teoria da Agéncia se apresenta enraizada nesta pesquisa, pois
permite enxergar o papel da auditoria como um agente econdmico importante na
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resolucéo de conflitos de agéncia, por meio da divulgacdo de informacGes relevantes em
seu relatorio de auditoria, trazendo novas contribuices com o reporte dos principais
assuntos de auditoria. Essa divulgacdo permite que 0S USUArios externos enxerguem a
entidade auditada de forma mais transparente diante da comunicagéo dos seus riscos, bem
como a atuacédo da auditoria fica mais clara quanto aos procedimentos adotados durante
a revisao das demonstracdes contabeis. Esse ganho de informacéo proporciona também a
percepc¢do de maior qualidade da auditoria, ja que fornece uma visao sobre a competéncia
(conhecimento técnico) e independéncia (divulgacdo dos riscos).

2.2. Principais Assuntos de Auditoria
Com o objetivo de melhorar as informagdes aos usuarios e para permitir que o
relatorio de auditoria forneca informacédo além de opinido de aprovacdo ou reprovacao, o
International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) emitiu novos
requerimentos, os quais fizeram surgir o Novo Relatério de Auditoria Independente
(NRA). No Brasil, a revisdo das normas que introduziram o NRA foi aprovada em julho
de 2016. A principal novidade do conteddo do NRA foi a origem da NBC TA 701
(Conselho Federal de Contabilidade, 2016), que trata da comunicagdo dos Principais
Assuntos de Auditoria (PAA). As alteracdes relativas a formatacdo do NRA tornaram-se
aplicaveis em auditorias de demonstracfes contabeis no exercicio findo em 2016, e
posteriores. Ressalta-se que até entdo ndo havia normatizacéo sobre esse tema no Brasil.

Para a elaboracdo do PAA ndo ha definicdo de quais e quantos assuntos exigiriam
atencdo significativa do auditor, sendo, portanto, um julgamento do préprio profissional,

pois as normas de auditoria ndo preveem e nem limitam o nimero de assuntos a serem
apresentados como principais assuntos de auditoria. Entretanto, o item A.30 da NBC TA
701 apresenta que o numero de PAA a serem adicionados no relatorio de auditoria pode
ser diretamente ligado ao porte e a complexidade da entidade, a natureza de seus negocios
e ao ambiente, assim como a fatos e circunstancias do trabalho de auditoria, isto é, o
ambiente e o porte da companhia podem ser determinantes para a quantidade de PAA
(Conselho Federal de Contabilidade, 2016).

Acrescenta-se, segundo a NBC TA 701, que a comunicacdo dos principais
assuntos de auditoria no relatério do auditor “ndo substitui a emissdo de opinido
modificada por parte do auditor, quando exigido nas circunstancias de trabalho de
auditoria, de acordo com a NBC TA 705 — Modificagbes na Opinido do Auditor
Independente” (Conselho Federal de Contabilidade, 2016, item 4).

A exigéncia de reportar PAA implica um processo em trés etapas: i) o auditor
decide sobre questdes importantes de auditoria; ii) comunica essas questbes aos
responsaveis pela governanca; e, iii) seleciona o respectivo PAA. Este processo de
selecdo em trés etapas pode levar indiretamente a um maior foco nos riscos de auditoria
ao conduzir a auditoria (Asbahr & Ruhnke, 2019).

O relatorio de auditoria também divulga ao publico, em geral, questdes
importantes para 0s usuarios, uma vez que o paragrafo contendo o principal assunto de
auditoria foi elaborado para apresentar informacg6es mais detalhadas sobre questdes mais
sensiveis identificadas pelo auditor em seu processo de auditoria. Na maioria dos casos,
essas informagdes estavam restritas a discussdes internas com a &area de governanga
corporativa das empresas (Manoel & Quel, 2017).

Gimbar, Hansen e Ozlanski (2016) revisaram cinco estudos que abordam sobre o
efeito potencial da proposta do novo relatério expandido aumentar a responsabilidade
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legal do auditor. As evidéncias preliminares sugerem coletivamente que as divulgacGes
dos Principais Assuntos de Auditoria relacionadas a litigios subsequentes reduzem ou nao
influenciam a responsabilidade do auditor. No entanto, os autores observaram que as 0s
Principais Assuntos de Auditoria relacionados podem aumentar a responsabilidade
quando as normas contabeis sdo precisas ou quando o auditor divulga procedimentos
adicionais realizados em resposta a riscos maiores associados aos Principais Assuntos de
Auditoria. Além disso, as evidéncias indicam que, em alguns casos, a divulgagdo de um
PAA nédo relacionado a questdo litigiosa aumenta a responsabilidade do auditor,
particularmente quando comparada a um PAA relacionado.

Colares, Alves e Ferreira (2018) analisaram quais as expectativas de 63 auditores
independentes quanto ao novo relatério expandido de auditoria (NRA) e os efeitos no
planejamento e honoréarios do servico, verificando que a maioria entende que ndo havera
efeitos relevantes nestes honoréarios. Por outro lado, a maioria também entende que terdo
efeitos no planejamento de auditoria devido principalmente a participacdo de auditores
seniores ou socios nas discussdes com a empresa auditada. Ha também o entendimento
de que a identificacdo de riscos do cliente e os efeitos disso na execuc¢do de auditoria ja
eram procedimentos realizados, e que a divulgacao disso no relatério de auditoria ndo
acarretaria grandes efeitos no planejamento da auditoria.

Lennox, Schmidt e Thompson (2017) analisaram as rea¢Ges no mercado para
medir as respostas dos investidores as novas divulgacdes de riscos no relatorio de
auditoria independente. Os resultados indicam que os investidores ndo acham essas
divulgac6es incrementalmente informativas e que as divulgacGes carecem de conteddo
de informacGes incrementais porque a maioria dos riscos ja havia sido divulgada pela
administracdo da empresa e, portanto, ja estavam informados sobre a maioria dos riscos
antes que fossem divulgados pelos auditores nos relatérios de auditoria estendidos. Por
outro lado, em estudo realizado com 195 companhias listadas no Amman Stock Exchange
na Jordania evidenciou que divulgacao de PAA afetou significativamente as decisdes dos
investidores medidas pelo volume de negociacdo anormal, sugerindo que a
obrigatoriedade da divulgacdo dos PAA tem valor informativo para os investidores
(Altawalbeh & Alhajaya, 2019).

Observa-se com base nos estudos citados nesta secdo que os PAA sdo
frequentemente esperados que aumentem o valor comunicativo do relatorio de auditoria,
e que inimeros estudos tém evidenciado essa relacdo ou os efeitos desta divulgacgdo, no
entanto, pouco tem se discutido sobre como e porque os auditores selecionam os PAA
que divulgam, sendo esta analise abordada no presente estudo.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA

A presente pesquisa é continuacdo dos estudos de Colares et al. (2022a) e Colares
et al. (2022b), os quais tiveram 0s objetivos, respectivamente, de i) identificar quais os
fatores que afetam a divulgacdo dos PAA no Brasil na otica dos especialistas, e, ii)
investigar quais os determinantes da divulgagdo dos principais assuntos de auditoria com
base nas empresas nao financeiras listadas na B3 durante o periodo de 2016 a 2020. Nesse
sentido, esta pesquisa complementa os estudos anteriores ao propor analisar e
desenvolver, com base na ética dos profissionais especialistas em auditoria, modelos
conceituais que reflitam o envolvimento dos PAA durante as etapas do processo de
realizacéo auditoria e quais fatores afetam o julgamento do auditor.
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Desta forma, a pesquisa pode ser classificada como explicativa, pois segundo Gil
(2007), esse tipo de pesquisa preocupa-se em identificar os fatores que determinam ou
que contribuem para a ocorréncia dos fendmenos, podendo ser considerada a continuacgao
de uma pesquisa descritiva, posto que a identificacdo de fatores que determinam um
fendmeno exige que este esteja suficientemente descrito e detalhado.

Trata-se ainda de uma pesquisa de campo de natureza qualitativa que foi realizada
por meio de entrevistas com especialistas em auditoria, a fim de entender todo o processo
de auditoria relacionado com a selecéo e divulgacdo dos principais assuntos de auditoria,
bem como quais os principais fatores que afetam o julgamento dos auditores
independentes na escolha desses assuntos. Assim, a entrevista trata-se de uma técnica de
pesquisa para coleta de informacdes, dados e evidéncias cujo objetivo basico é entender
e compreender o significado que os entrevistados atribuem a questdes e situacdes, em
contextos que ndo foram estruturados anteriormente, com base nas suposicdes e
conjecturas do pesquisador. Foram entrevistados sete profissionais com alto nivel de
especializacdo assim descritos:

Tabela 1.
Descricdo dos entrevistados.
Organizagéo Cargo
Ibracon Gerente Técnico
Universidade Federal Docente de Programa de Pos Graduagdo em Contabilidade
Firma de auditoria ndo Big4 Audit Parter / Sécio de Auditoria
KPMG Audit Manager / Gerente de Auditoria
Deloitte Audit Manager / Gerente de Auditoria
Ernst & Young Audit Senior Manager / Gerente Senior de Auditoria
Pricewaterhouse Cooper Audit Director / Diretor de Auditoria

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

A quantidade de entrevistados foi considerada satisfatéria ap0s a sétima
entrevista, uma vez que as discussdes realizadas ja se repetiam e ndo se evidenciavam
mais novas informacdes. A escolha dos profissionais de auditoria se deu pela vivéncia
gue 0s mesmos possuem na condicdo de responsaveis técnicos, participantes do processo
de selecdo e divulgacdo dos principais assuntos de auditoria, incluindo pesquisadores e
representantes de entidades de classe, dos quais entendeu-se que poderiam complementar
as percepcdes e vivéncia dos auditores independentes.

As entrevistas foram realizadas por meio da plataforma Teams e cada uma durou
em média 30 minutos. Antes de iniciar a entrevista, foi solicitada autorizacdo dos
profissionais para que fosse gravada a conversa para posterior consulta pelos
pesquisadores, sendo garantida a ndo divulgacdo do material através da Declaracdo de
Sigilo e Confidencialidade da pesquisa e omitidas as identidades dos entrevistados na
analise dos resultados. Além disso, por ndo representarem necessariamente a opinidao das
firmas de auditoria e demais entidades de vinculo dos respondentes, optou-se por nao
relacionar as respostas das entrevistas ao nome dessas entidades.

Assim, prop0s-se nesta entrevista abordar o assunto em duas etapas: i)
aprofundamento no entendimento sobre o julgamento dos auditores na escolha dos
principais assuntos de auditoria divulgados nos relatérios; e, ii) explicacdo sobre o
comportamento de varidveis significativas no modelo econométrico. O roteiro de
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entrevista se encontra disponivel na Tabela 2. As informagdes coletadas nas entrevistas
foram analisadas comparativamente e relacionadas com estudos anteriores.

Tabela 2.

Roteiro de Entrevista.
1 Como ocorre o processo de selecdo, comunicacdo com a administracdo e divulgagéo dos Principais
Assuntos de Auditoria no relatdrio de auditoria apresentado por etapas?

2 De que forma e em quais momentos é realizada a comunicagdo com a administragdo sobre 0s
Principais Assuntos de Auditoria a serem divulgados no Relatério de Auditoria?

Existe a possibilidade de surgimento de algum impasse com os responsaveis pela governanga em

3 | relagdo a escolha do Principais Assuntos de Auditoria? Se ocorrer divergéncia, de que forma a

auditoria conduz essa questao?

4 Quais fatores sdo considerados no julgamento dos auditores na selecéo dos Principais Assuntos de
Auditoria?

Fonte: Dados da Pesquisa (2023)

Pode-se afirmar que o tipo de entrevista € considerado como semiestruturado, uma
vez que, apesar de existir um roteiro de entrevista, o pesquisador teve ainda a liberdade
para explorar a discussdo com novos questionamentos que surgiram a partir das respostas
dos entrevistados as perguntas do roteiro. Com essa abordagem, é possivel aprofundar no
detalhamento as informacdes obtidas a fim de se obter melhor compreenséo, relacao entre
as respostas e categorizacdo dos dados para desenvolvimento dos modelos conceituais
que relacionam o processo de auditoria com a divulgacdo dos PAA e os fatores que afetam
o0 julgamento dos auditores.

Entende-se ainda como limitacdo desta pesquisa a subjetividade dos respondentes
na entrevista, pois, a esséncia do objeto de estudo pode nédo ser captada de forma plena
devido a fatores de julgamento de cada participante. Além disso, embora seja utilizado o
consenso de profissionais considerados especialistas na area, ha risco de a amostra de
profissionais ainda ser considerada limitada, o que pode dificultar a generalizagéo dos
resultados. No entanto, essa limitacdo pode ser melhor controlada ao confrontar os
achados com os resultados de pesquisas anteriores.

4. RESULTADOS

Diante dos resultados apresentados, bem como das entrevistas realizadas com os
profissionais relacionados com a auditoria independente, foi possivel reunir
conhecimento suficiente para entender como ocorre o envolvimento dos PAA durante o
processo de realizagéo da auditoria e quais os fatores que afetam o julgamento do auditor
na selecéo e divulgacdo dos PAA, especialmente a partir dos seguintes questionamentos:
1) Como ocorre o processo de selegdo, comunicacdo com a administragéo e divulgacao
dos Principais Assuntos de Auditoria no relatorio de auditoria apresentado por etapas? ii)
De que forma e em quais momentos é realizada a comunicagdo com a administracao sobre
os Principais Assuntos de Auditoria a serem divulgados no Relatorio de Auditoria? iii)
Existe a possibilidade de surgimento de algum impasse com 0s responsaveis pela
governanga em relagdo a escolha do Principais Assuntos de Auditoria? Se ocorrer
divergéncia, de que forma a auditoria conduz essa questdo? iv) Quais fatores sdo
considerados no julgamento dos auditores na selecdo dos Principais Assuntos de
Auditoria?

Inicialmente, foi possivel compreender, por meio das entrevistas, que esse
processo ndo ocorre somente ao final da auditoria. Desde 0 momento de aceitacdo do
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cliente, quando se inicia a avaliacdo global dos riscos, o auditor ja esta atento aos assuntos
mais importantes e que tém o potencial de ser divulgado como PAA no final da auditoria.
Importante ainda destacar que a comunicagdo com a administracdo sobre os PAA ocorre
em dois niveis: i) ao longo da auditoria, quando o auditor faz questionamentos e levanta
informagdes para concluir sobre um assunto relevante; e, ii) ao final da auditoria, quando
a administracdo também ja tem uma ideia prévia dos PAA a serem reportados devido as
comunicagdes ocorridas ao longo da auditoria. Esse processo se alinha com o estudo de
Asbahr e Ruhnke (2019) que mostra que a exigéncia de reportar PAA implica um
processo em trés etapas: i) o auditor decide sobre questdes importantes de auditoria; ii)
comunica essas questdes aos responsaveis pela governanca; e, iii) seleciona o respectivo
PAA. Este processo de selecdo em trés etapas pode levar indiretamente a um maior foco
nos riscos de auditoria ao conduzir a auditoria.

Diante desses aspectos, a Figura 1 representa 0 modelo conceitual que visa
evidenciar de forma pratica como ocorre 0 processo que resulta na divulgacdo dos PAA,
por meio de um fluxograma de etapas que ndo visa esgotar o assunto, mas torna-lo mais
transparente de modo que os diversos usuarios das demonstracfes contabeis auditadas
entendam como os auditores chegam a essa divulgacao final.

O processo se retroalimenta

Aceitagdo ou Planeiamento S Comunicagao Divulgacao
Manutengao e A::ditoria rc;:;le com a dos PAA no
do Cliente Administragdo Relatorio

Mensura o Definigao dos Tem N3o
Risco Global Riscos Divergéncias? Divulga
Ainda é risco
significativo?

N3o Avaliagdo dos
Aceita Controles Testes Ajuda a
Subs- mitigar
tantivos o risco?

Comite de Os argumentos
Auditoria e/ou sdo validos
Conselho de para ndo ser
Administragdo PAA?

Ha deficiéncia
significativa?

Figura 1. Fluxograma da Selecéo e Divulgacéo dos PAA
Fonte: Resultados da Pesquisa (2021)

Para elaboracdo do fluxograma, as informacgdes sobre esse processo foram
compartilhadas pelos sete profissionais que participaram da entrevista e feita uma analise
de conteldo para esquematizar as ideias. Desta forma, para melhor entendimento do
fluxograma, é importante destacar algumas falas:

E um processo ciclico, que se retroalimenta. Comeca na aceitagio do cliente
ou continuidade do cliente, porque quando o auditor faz uma avaliacdo da
continuidade por meio da informacéo financeira do ano anterior, verificam se
0s executivos continuam. A comunicacao oficial com a governanga sobre 0s
PAA é tardia porque os riscos ja podem ter sido identificados desde o inicio.
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Mas nessa comunicacdo existe uma discussdo sobre se o ponto € mesmo um
risco. De qualquer forma, o auditor vai testa-los. Se a governanca deu suas
explicacbes, mas o auditor perceber que conseguir aquela informacdo foi
complexo ou se possui muito julgamento, provavelmente sera PAA
(Entrevistado 1).

Com base na visdo do Entrevistado 1, é importante destacar que todo o processo
se retroalimenta, ou seja, no momento da avaliacdo global dos riscos da entidade para fins
de aceitacdo como cliente, seja novo ou continuidade, o auditor leva em consideragéo 0s
PAA divulgados no periodo anterior, o que pode também refletir na significancia positiva
desta que foi constatada na pesquisa de Colares et al. (2022b).

Além do entendimento de que seja um processo ciclico, é importante também
destacar a parte de avaliacdo dos riscos e controles internos, dos processos da entidade
que ajudam a mitigar esses riscos e como que essas etapas resultam da identificacdo dos
provaveis PAA.

Se inicia a avaliacdo de riscos no planejamento (riscos inerentes). Depois se
avalia as contas considerando materialidade e os fatores que mitigam o risco
para aquelas contas especificas. A estratégia de auditoria € montada com base
no risco. Depois que faz essa mensuragdo, € identificado onde tem pontos
criticos e substanciais que exijam envolvimento de especialistas (impostos,
tecnologia da informagdo, ativo bioldgico, modelos de precificacdo,
estimativas, situacdo econdmica da empresa, prejuizos, endividamento).
Depois que faz a avaliacdo de risco, faz a avaliagdo de controles internos, os
quais ajudam a mitigar riscos. Quando se identifica um risco significativo, a
firma precisa fazer a etapa de controle interno com maior profundidade dos
dados por meio do walk through, em que se verifica se os controles internos
desenhados para aqueles processos sdo adequados. Faz julgamento de risco a
risco. Identifica quais os principais e faz detalhe de controle interno para esses.
Se o ClI ¢ falho (ndo faz processos), ja da problema e a chance de ter PAA é
absurda. Se o controle é eficaz, a auditoria testa o controle e isso mitiga o risco.
Portanto, ainda que tenha o risco, a entidade j& identificou, ja tragou controles
preventivos ou detectivos que mitigam aquele risco. Se os controles tém falhas,
nem testa, ja faz os testes 100% substantivos, 0 que aumenta a probabilidade
de ser um PAA se for um risco significativo. Se o controle interno for
adequado, pode mitigar os riscos e se o auditor concluir que ndo é um risco,
pode reduzir a probabilidade de ser um PAA. Etapas substantivas, dependendo
do risco, vai ter profundidade ou extensdo maior, envolvimento de
especialistas. Vai para etapa de resultados para verificar qual serd a opinido de
auditoria conforme distor¢des relevantes identificadas. A defini¢do dos PAA é
etapa final, quando o auditor olha para tras, faz uma reflexdo e verifica o que
envolveu mais trabalho, mais horas, mais especialistas, mais discussdo com a
administracdo, muito julgamento, muita complexidade. Depois disso &
realizada a comunicacdo com a administracdo e divulgagdo do relatorio de
auditoria (Entrevistado 6).

Considerando as falas anteriormente apresentadas, € possivel compreender o
Fluxograma da Selecdo e Divulgacéo dos PAA compreendido por quatro principais fases,
considerando ainda que existem etapas importantes que acontecem entre as fases:

12 Fase: Aceitagdo ou Manutencdo do Cliente: Momento em que a auditoria mensura

o risco global da entidade, e ja identifica os red flags que afetam o planejamento da
auditoria e que podem ser potenciais PAA a serem divulgados, se o cliente for aceito. No
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caso de contrato anterior, o auditor ira decidir pela manutencéo ou ndo do seu cliente para
continuar o0 processo.

22 Fase: Planejamento da Auditoria: Nesta fase o auditor vai planejar todo o escopo da
auditoria baseado inicialmente nos riscos identificados na 12 Fase, definindo equipe, horas
de auditoria, principais componentes e avaliagdo dos controles internos. A partir dos
riscos significativos identificados, o auditor vai avaliar se a entidade possui mecanismos
de defesa para mitigar os riscos e elimina-los. Os riscos avaliados que permanecem
significativos, seja em relacdo aos riscos da entidade ou aos riscos das contas, serdo
provaveis PAA. Isso se alinha com a visdo de Velte (2018), que afirma que nessas
divulgactes de PAA sdo consideradas as questfes de risco mais significativas de
distorcdes relevantes transmitidas aos usuarios, e Colares et al. (2018) que constataram
que a maioria dos auditores da pesquisa entende que os PAA terdo efeitos no
planejamento de auditoria.

32 Fase: Comunicacdo com a Administracdo: Apds elaboracdo do draft do Relatério
de Auditoria com a inclusdo dos PAA que serdo reportados, a auditoria se reline com a
administracdo para comunica-la sobre o contedo do relatorio. Caso tenham divergéncias
que ndo sejam resolvidas nesta reunido, o Comité de Auditoria e Conselho de
Administracdo podem ser convocados a participarem desta fase. Se o auditor entender
que os argumentos da entidade fazem sentido, ele pode decidir ajustar o texto ou mesmo
ndo divulgar o PAA. Caso ndo tenha consenso, a opinido e independéncia do auditor
devem prevalecer e os PAA em questdo devem ser divulgados. Essa questdo se alinha a
visdo de Bradshaw et al. (2000) que entende que a qualidade da auditoria estd na
disposicao do auditor em relatar manipulagdes ou distor¢des encontradas, 0 que pode
gerar conflitos com o cliente.

42 Fase: Divulgacdo dos PAA no Relatorio de Auditoria: A ultima fase é 0 momento
em que os PAA séo de fato divulgados. Os auditores devem apresentar um texto no qual
fique claro aos usuarios sobre porque aquele assunto € um PAA e quais foram os
procedimentos adotados pelo auditor para avaliacdo e conclusdo sobre o PAA. Os PAA
reportados sdo considerados como informacgdo importante para a proxima auditoria na
mensuracao global dos riscos da entidade, ja no processo de aceitacdo ou manutencéo do
cliente.

Além do entendimento geral sobre o processo de auditoria e como que ele se
relaciona com a identificacdo dos riscos que podem ser reportados como PAA, é
importante mencionar que se trata de um fluxograma com viés objetivo e que ndo leva
em consideracao os fatores que afetam o julgamento do auditor independente na escolha
dos PAA. Nesse contexto, os entrevistados opinam sobre a existéncia de julgamento por
parte dos auditores no processo de selecdo dos PAA.

Acredito que os PAA estdo relacionados com julgamento do auditor que assina
o relatério e seu corpo gerencial que esta no dia a dia do trabalho de auditoria
(Entrevistado 2).

De forma geral compreendo que cobrimos de forma suficiente o processo de
avaliagdo e identificacdo de principais assuntos de auditoria. Em conexdo com
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a resposta anterior, compreendo que as caracteristicas apresentadas sdo um
primeiro passo para identificar quais sdo 0s possiveis assuntos a serem
divulgados como PAA. Isto posto, compreendo que a definicdo de um PAA
pode sim ser afetado por segmentos especificos e assuntos contabeis mais
complexos, entretanto, o que de fato determina se determinado assunto é ou
ndo PAA é sua complexidade, julgamento, esforco e risco naquele periodo das
demonstragdes contdbeis da entidade (Entrevistado 3).

O julgamento do auditor é com base no resultado da auditoria (Entrevistado 7).

Os comentarios dos entrevistados também corroboram com o estudo de Sierra-
Garcia et al. (2019), que afirma que o julgamento profissional dos auditores desempenha
um papel vital na determinacdo dos PAA, bem como as caracteristicas da entidade
auditada e da firma. Desta forma, para melhor entendimento sobre o que o auditor
considera quando faz seu julgamento sobre os PAA a serem reportados, os entrevistados
foram questionados quanto a esse assunto. Nesse sentido, a Figura 2 apresenta o segundo
modelo conceitual desta pesquisa que visa estruturar em componentes principais 0s
fatores que afetam o julgamento do auditor independente para a selecdo dos PAA
considerando a Gtica dos profissionais entrevistados.

- N N
/ Materialidade \ / Complexidade p Relevancia do \
dos Saldos da Transagdo Componente de risco
Interpretacao da Julgamento das Risco de Distorgao
norma contabil Premissas nas Dem. Contabeis

Entendimento Envolvimento de Complexidade
do Negdcio Estimativas da Entidade
\ PREMISSAS DO AUDITOR / \ DETALHES DA TRANSACAO, . RISCOGLOBAL

JULGAMENTO DO AUDITOR NA SELEGCAO DOS PRINCIPAIS ASSUNTOS DE AUDITORIA

p 2 = s
4 N
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Figura 2. Componentes do Julgamento do Auditor na Sele¢do dos PAA
Fonte: Resultados da Pesquisa (2021)

Observa-se através da Figura 2 que existem seis principais Componentes do
Julgamento do Auditor na Selegdo dos PAA. Por se tratar do julgamento do auditor, é
possivel verificar que a maioria dos fatores apresentados nos componentes estdo
diretamente relacionados ao profissional. Nesse contexto, é valido destacar que as
divulgac6es dos PAA tornardo os julgamentos feitos pelos auditores e pela administracdo
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mais transparentes e razoaveis para os usuarios (Gutierrez et al. 2018), reduzindo a
assimetria de informacOes entre as partes internas e externas (Bédard et al. 2019). Os
componentes do Julgamento do Auditor na Selecdo dos PAA estéo listados a seguir:

1° Componente: Perfil Profissional: Envolve as principais caracteristicas profissionais
previstas nas normas profissionais de auditoria (NBC PA), incluindo a experiéncia,
independéncia e o ceticismo profissional.

2° Componente: Engagement: Envolve o engajamento de outros profissionais
envolvidos em maior volume de horas de auditoria, 0 que sugere um assunto complexo e
um possivel PAA.

3° Componente: Risco para o Auditor: O auditor também considera 0s riscos
associados a ele, os quais podem incluir o risco de processo judicial diante de uma
divulgacdo que expde o cliente de forma inapropriada, o risco de emitir opinido
inadequada e o risco de ter o contrato rescindido diante de uma divulgacao dessa natureza.
4° Componente: Premissas do Auditor: Envolve o uso de habilidades e competéncias
técnicas para definir a materialidade das contas, interpretar as normas contabeis aplicaveis
e obter entendimento sobre o negdcio.

5° Componente: Detalhes da Transacdo: Envolve analises especificas das transacdes
que envolve risco significativo, considerando a complexidade da transagéo, julgamento
das premissas e 0 envolvimento de estimativas nas contas.

6° Componente: Risco Global: Processo indutivo que envolve a avaliagdo da
significancia global das transac@es significativas e avalia a relevancia do componente do
risco, o risco de distor¢do nas demonstracfes contabeis e complexidade da entidade.

As constatacdes apresentadas trazem importantes contribuicdes a temaética
discutida, pois os modelos conceituais refletem o resultado estruturado dos achados dessa
pesquisa e possibilitam uma visdo mais abrangente sobre o envolvimento dos PAA
durante o processo de realizacdo da auditoria e dos elementos que afetam o julgamento
do auditor na selecéo e divulgacdo dos PAA.

Constata-se que o julgamento do auditor é fortemente relacionado aos fatores de
risco da entidade e também ao risco do proprio auditor, levando-o a divulgar assuntos que
o resguarde de futuros problemas com a entidade auditada e com stakeholders, cumprindo
com o seu papel ja enunciado pela Teoria da Agéncia, a qual coloca a auditoria como uma
das principais ferramentas de monitoramento para regular conflitos de interesse e reduzir
0s custos da agéncia (Piot, 2001). Por outro lado, podem existir conflitos de agéncia entre
auditor e cliente, pois de acordo com Braunbeck (2010), isso pode ocorrer quando ndo é
identificada convergéncia entre 0s interesses e expectativas dos participantes de um
contrato — o principal e o agente. Portanto, se por um lado a auditoria poderia reduzir a
assimetria informacional entre auditado e demais stakeholders, por outro lado tambem
poderia gerar conflitos que poderiam afetar a manutencéo do cliente ou mesmo a sua
independéncia.

5. CONCLUSAO

Apos a aprovacao da NBC TA 701, que entrou em vigor no Brasil a partir de 2016,
os auditores independentes no Brasil passaram a incluir uma secdo intitulada ‘Principais
Assuntos de Auditoria (PAA)’ em seus relatdrios, 0s quais retratam os assuntos que foram
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mais significativos ou mais complexos durante a realizacdo da auditoria e que
demandaram maior esforco e atencdo dos auditores. Esses assuntos muitas vezes
evidenciam riscos significativos da entidade auditada, mas que ndo estdo relacionados
com distorcdes nas demonstracdes contabeis. Nessa divulgacdo é informado sobre os
procedimentos adotados pela auditoria para avaliar o assunto em questdo, o que tornou o
relatorio de auditoria mais extenso, gerando uma expectativa de que fosse mais
transparente, comunicativo e consequentemente, de maior qualidade. Considerando que
a escolha dos PAA envolve julgamento significativo por parte dos auditores
independentes, a presente pesquisa analisou e desenvolveu, com base na Otica dos
profissionais especialistas em auditoria, modelos conceituais que reflitam o envolvimento
dos PAA durante as etapas do processo de realizacdo auditoria e quais fatores afetam o
julgamento do auditor.

Por meio da aplicacdo de entrevistas com sete especialistas em auditoria, foi
possivel constatar que a selecdo dos PAA é um processo ciclico e retroalimentado, o qual
é realizado em quatro fases principais que se inicia desde o0 momento da aceitagdo do
cliente, quando o auditor realiza a mensuracao global dos riscos até a inclusdo dos PAA
no relatério. Essa divulgacéo pode afetar a decisdo do auditor na selecdo dos PAA para o
periodo seguinte. Isso pode ser importante para a entidade auditada, pois ela pode realizar
acOes que reduzam o risco e complexidade dos assuntos, o que possivelmente pode
reduzir a possibilidade de o auditor repetir um PAA de periodo anterior.

Outra contribuicdo importante da pesquisa € que existem seis componentes que
afetam o julgamento do auditor independente e estdo relacionados ao perfil profissional,
ao engagement dos auditores, ao risco para o auditor, as premissas do auditor, aos detalhes
das transacdes e ao risco global da entidade. Os componentes apresentados evidenciam
que muitas das escolhas dos auditores estdo intrinsecamente relacionadas com a
percepcao de risco deles, seja em relacdo a entidade, as contas ou ao préprio auditor.

Portanto, conclui-se que o julgamento do auditor é fortemente relacionado aos
fatores de risco da entidade e também ao risco do préprio auditor, levando-o a divulgar
assuntos que o resguarde de futuros problemas com a entidade auditada e com
stakeholders, cumprindo com o seu papel ja enunciado pela Teoria da Agéncia, a qual
coloca a auditoria como uma das principais ferramentas de monitoramento para regular
conflitos de interesse e reduzir os custos da agéncia (Piot, 2001). Todavia, é importante
destacar que, diante do julgamento exercido pelo auditor na selecdo dos PAA, pode existir
margem para perda de independéncia diante de pressdes do cliente para que a divulgacédo
dos PAA se sobreponha a uma opinido modificada deixando de sinalizar distor¢fes
relevantes ao mercado e ampliando a assimetria informacional.

Sugere-se para pesquisas futuras que os auditores sejam mais considerados como
participantes ativos nos estudos, uma vez que os julgamentos fazem parte da experiéncia
vivenciada por eles em ambientes e periodos distintos, envolvendo também
caracteristicas proprias. Além dos auditores, sugere-se como futura pesquisa que sejam
entrevistados os administradores, responsaveis pela governanca, membros do Comité de
Auditoria e/ou Conselho Fiscal para que se entenda que efeitos sdo sentidos pela entidade
diante da divulgacao dos PAA e de que forma ela age diante disso, seja para gerenciar 0s
riscos identificados ou minimizar os reflexos dessa divulgacéo.
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