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UM ESTUDO SOBRE O PROGRAMA DE INTEGRIDADE DA UNIVERSIDADE DE
BRASILIA NA PERCEPCAO DOS SERVIDORES

RESUMO

O objetivo deste trabalho foi analisar o programa de integridade da Universidade de Brasilia
(UnB) na percepcao dos servidores da instituicdo, com base na pesquisa realizada pela CGU no
biénio 2021-2022. Os objetivos especificos foram investigar a fase de implementagdo do
programa na UnB e analisar os resultados da pesquisa da CGU em comparacdo com o
referencial teérico. Utilizando uma abordagem qualitativa e pesquisa documental, realizou-se
um estudo descritivo. Constatou-se que o Plano de Integridade da UnB esta formalizado na
segunda edicdo, com acGes planejadas para o periodo 2022-2026. Os resultados da pesquisa da
CGU destacaram a tendéncia dos servidores publicos em denunciar irregularidades, porém,
alguns indices, como o conhecimento da comunidade académica sobre o programa de
integridade, ainda séo limitados. Nesse sentido, é necessario realizar acdes de capacitacdo para
ampliar a conscientizagdo sobre o tema entre a comunidade académica.

Palavras-chave: Governanga Publica, Compliance, Programa de Integridade, Universidade
Pablica Federal.

1 INTRODUCAO

O compliance publico ja é uma realidade no cenério internacional, sendo agora vital
para o setor publico brasileiro. A tematica no pais, vem se consolidando gradativamente, em
todas as esferas da Administracdo Pablica, direta, indireta, autarquica e fundacional. Ressalte-
se gue, 0 assunto ja encontra amparo na legislacdo nacional, visto que consolida a concepgéo
da integridade, transparéncia e eficiéncia da esfera publica. Ademais, preconiza o
fortalecimento da governanca, sob uma concep¢do mais robusta da avaliacéo e gestdo de riscos,
bem como dos controles internos (Nascimento, 2018).

Nesse contexto, cumpre destacar o Decreto n. 9.203/2017 que dispde sobre a politica de
governanca da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional. Referido
normativo prevé em seu artigo 19 que, os 6rgdos e entidades publicas da administragdo publica
federal direta, autarquica e fundacional deverdo instituir programas de integridade em suas
organizag0es, estruturados consoante 0s seguintes eixos: (i) comprometimento e apoio da alta
administracao; (ii) existéncia de unidade responsavel pela implementacdo no 6rgdo ou na
entidade; (iii) andlise, avaliacdo e gestdo dos riscos associados ao tema da integridade; e (iv)
monitoramento continuo dos atributos do programa de integridade.

A Controladoria-Geral da Unido (CGU), enquanto indutora dos programas de
integridade, publicou a Portaria n. 1.089 /2018, alterada pela Portaria CGU n. 57/2019, que
dispde sobre as fases e 0s procedimentos para a estruturacéo, a execugdo e 0 monitoramento
dos programas de integridade dos orgaos e entidades da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional.

Nesse contexto, cumpre destacar a pesquisa realizada pela CGU com o objetivo de
levantar dados acerca da percepcéo dos servidores sobre o programa de integridade. Trata-se
de enquete com 11 questBes sobre o tema e outras atividades relacionadas a integridade. Os
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resultados totais obtidos pelo 6rgédo de controle na pesquisa, compreendendo a participacédo de
33.253 respondentes, contribuem para a avaliagdo e 0 monitoramento dos programas de
integridade publica no Governo Federal (Universidade de Brasilia [UnB], 2023c).

Nesse sentido, inseridas no meio de prestacdo de servigos do Estado a sociedade estéo
as universidades publicas, destacadas pela relevancia de sua atuacao nas dimensdes econdmica,
social e politica do pais. De acordo com Corbucci (2007) e Zorzal (2015), a universidade
publica depende de recursos publicos que, em grande maioria, sdo advindos dos impostos pagos
pelos cidaddos, assim a transparéncia no segmento da educacao universitéaria é imprescindivel
na evidenciacdo de suas responsabilidades socialis.

Fioreze (2017) destaca que, no cenario atual caracterizado pela nova formatacdo
econémica global, o conhecimento é visto como matéria-prima rumo ao desenvolvimento das
sociedades. Cunha (2003), citada por Zorzal (2015), ressalta que as universidades sao
formadoras de opinido e o produto construido em seu meio se constitui em forte mecanismo de
pressdao ao Estado, visto que a vida politica muito se constréi no meio académico ou pela
relevancia da participacdo das universidades na vida publica do Pais. Para Corbucci (2007), os
paises que alcancaram o topo da hierarquia mundial da riqueza ancoraram-se na melhoria
generalizada do perfil educacional de seus cidadaos.

O universo composto pelas Universidades Federais do Brasil compreende 68
instituicdes em 2021, conforme Sinopse Estatistica da Educacdo Superior (Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira [Inep], 2021). Importa destacar que o
presente estudo tem como escopo a Universidade de Brasilia (UnB). A escolha da UnB deve-
se aos seguintes fatores: (i) publicacdo atualizada do Plano de Integridade compreendendo o
periodo de 2022-2026; e (ii) a instituicdo publicou a pesquisa realizada pela CGU contendo um
comparativo entre os resultados do biénio 2021-2022.

Diante do exposto, 0 objetivo do presente estudo é analisar a percepc¢do dos servidores
da Universidade de Brasilia (UnB) acerca do programa de integridade, com base nas
informacdes da pesquisa realizada pela CGU no biénio 2021-2022.

Os objetivos especificos da pesquisa sdo: (i) investigar em que fase se encontra a
implementacdo do programa de integridade da UnB; e (ii) analisar a pesquisa realizada pela
CGU a partir do comparativo entre os resultados do biénio 2021-2022, bem como do referencial
tedrico acerca da tematica.

Dessa forma, tem-se a seguinte questdo de pesquisa: qual a percep¢éo dos servidores da
UnB acerca do programa de integridade, a partir da pesquisa realizada pela CGU no biénio
2021-2022?

A presente pesquisa foi estruturada em cinco segdes, a saber: esta primeira, introdutoria;
a segunda apresenta o referencial tedrico; a terceira desenvolve a metodologia do trabalho; a
quarta trata da descrigdo e anélise de dados e na quinta, sdo pautadas as consideracdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Governanca Publica

Os gestores publicos tém dado cada vez mais atengdo as tematicas relacionadas a
governanca, reconhecendo a sua importancia para a obtencao de resultados efetivos e para a
entrega de valor a sociedade. Destaca-se ainda a amplia¢do da exigéncia, por parte da sociedade,
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no que se refere a oferta de servicos publicos de qualidade e de mecanismos de controle social
das atividades do Estado (Teixeira & Gomes, 2019).

A sociedade reclama cada vez mais que as autoridades governamentais prestem contas.
Para Marques (2007), esta situacdo advem das vertentes do progresso da sociedade, tais como
a melhoria no nivel de educacéo das pessoas, acompanhado por um aumento na emancipacao,
do desenvolvimento das tecnologias da informacao, e a influéncia dos meios de comunicacao.

A governanca corporativa ocorre para superar conflitos de interesse, reduzir a assimetria
de informagdo e erigir mecanismos de defesa. E definida como o sistema pelo qual uma
organizacdo é dirigida, controlada e incentivada, incluindo as relacdes entre proprietarios,
conselhos de administracdo, comissdes executivas e 0rgdos sociais (Instituto Brasileiro de
Governanca Corporativa [IBGC], 2015).

A governanca é aplicdvel a diversas formas organizacionais, inclusive as organizagdes
publicas, haja vista que seus principios e acdes visam otimizar os resultados pretendidos pelos
seus stakeholders, gestores e proprietarios. No que tange a administracdo publica, a relagdo de
assimetria de informacdes se da entre os cidaddos (principal) e os gestores publicos (agentes)
(Teixeira & Gomes, 2019).

A governanca publica organizacional compreende essencialmente 0os mecanismos de
lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo
da gestdo, com vistas a conducéo de politicas publicas e a prestacdo de servicos de interesse da
sociedade (Tribunal de Contas da Unido [TCU], 2020).

O relacionamento entre o0 agente e o principal no ambito do setor publico é estabelecido
entre os cidaddos (principal) e os politicos ou gestores publicos (agentes) com o objetivo de
esclarecer o conflito de agéncia existente entre os cidaddos e os gestores publicos/politicos.
Neste sentido, tanto os cidaddos quanto os politicos, enquanto atores racionais, empenham-se
em maximizar seus interesses de curto prazo. Assim, os cidaddos privilegiam as politicas de
bem-estar que os beneficiam como individuos e os politicos, por sua vez, promovem politicas
com o intuito de obter votos dos cidaddos, em vez de perseguir a responsabilidade fiscal (Bevir,
2011).

O TCU (2020) argumenta que, no caso do Estado brasileiro, ha garantia constitucional
de que o povo (ou sociedade brasileira) é o detentor original de todos os direitos e poderes tendo
em vista o disposto no art. 1° da Constituicdo Federal de 1988, a saber: “Todo o poder emana
do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constituicdo”. Dessa forma, a sociedade assume o papel de “principal”, pois compartilha as
percepcOes de finalidade e valor e detém o poder social, podendo exercé-lo de forma conjunta
e ordenada por meio de estruturas criadas para representa-la.

Nesse contexto, todas as pessoas que, em seu papel institucional, implementam a
estrutura do Estado brasileiro sdo “agentes”, ou agentes publicos, que estdo necessariamente a
servigo do povo (TCU, 2020). A relacdo principal-agente esta representada na Figura 1.

Figural

Relacéo principal-agente no setor publico

PRINCIPAL ||:‘> AGENTES
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Fonte: TCU, 2020.

O Governo brasileiro publicou o Decreto n. 9.203/2017, que dispde sobre a politica de
governanca da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional. Referido
normativo define a governanga publica como um conjunto de mecanismos de lideranca,
estratégia e controle colocados em pratica com o fim de avaliar, direcionar e monitorar a gestéao,
com vistas a conducéo de politicas publicas e a prestacéo de servicos de interesse da sociedade.
O TCU, a partir da literatura internacional e do Decreto n. 9.203/2017, extraiu um
conjunto abrangente de principios que funcionam como valores interdependentes, servindo de
guia para a atuacdo das organizacGes publicas, a saber: capacidade de resposta; integridade;
transparéncia; equidade e participacdo; accountability; confiabilidade; e melhoria regulatoria
(TCU, 2020) Os principios basicos de governanga corporativa estdo descritos no Quadro 1.

Quadro 1

Principios basicos de governanca corporativa

Capacidade de
resposta

E a capacidade de responder de forma eficiente e eficaz as necessidades das partes
interessadas. A colaboracdo entre entes estatais, ndo estatais e sociedade civil contribui
para obter um maior entendimento a respeito das demandas da sociedade, para equilibrar
0s interesses, priorizar o atendimento das necessidades e aumentar a confianga das partes
interessadas nas instituicBes puablicas.

Integridade

Diz respeito as a¢des organizacionais e ao comportamento do agente publico, referindo-
se a adesdo e alinhamento consistente aos valores, principios € normas éticas comuns
para sustentar e priorizar o interesse publico sobre os interesses privados.

Transparéncia

Diz respeito a permitir que a sociedade obtenha informagGes atualizadas sobre operagdes,
estruturas, processos decisérios, resultados e desempenho do setor publico. Consiste em
disponibilizar, inclusive na forma de dados abertos, para as partes interessadas, as
informacdes que sejam de seu interesse e ndo apenas aquelas impostas por disposicdes
de leis ou regulamentos.

Equidade e
participacdo

Diz respeito a promover tratamento justo a todas as partes interessadas, levando em
consideracao seus direitos, deveres, necessidades, interesses e expectativas.

Accountability
(prestacdo de
contas e
responsabilidade)

Diz respeito a obrigacdo que tém as pessoas ou entidades as quais se tenham confiado
recursos, incluidas as empresas e corporacdes publicas, de assumir as responsabilidades
de ordem fiscal, gerencial e programatica que lhes foram conferidas, e de informar o
cumprimento dessas a quem lhes delegou essas responsabilidades.

Confiabilidade

Representa a capacidade das instituicbes de minimizar as incertezas para os cidaddos nos
ambientes econdmico, social e politico. H& duas condigdes a serem satisfeitas para
promover a confiabilidade: (i) as organizagdes devem ser competentes, ou seja, fornecer
servigos publicos acessiveis, eficientes e que atendem as necessidades e expectativas dos
seus usudrios; (ii) as organiza¢fes devem atuar com base em valores, promovendo a
integridade e 0 compromisso com o interesse publico.
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Melhoria Representa o desenvolvimento e a avaliagdo de politicas e de atos normativos em um

regulatdria processo transparente, baseado em evidéncias e orientado pela visdo de cidados e partes
diretamente interessadas. Nao se restringe, portanto, a regulacdo econémica de setores
especificos realizada pelas agéncias reguladoras. Para além disso, uma regulacdo bem
direcionada, baseada em evidéncias e escrita de forma simples, tem maior probabilidade
de ser adequadamente implementada e atingir seus objetivos, sejam econdmicos, sociais
ou ambientais.

Fonte: TCU (2020), com adaptagoes.

2.2 Programa de Integridade

De acordo com Vieira e Barreto (2019), a corrup¢do ndo € um problema local ou
nacional, mas mundial. Deakin, Gindis, Hodgson, Kainan e Pistor (2017) argumentam que a
corrupcdo pode acarretar custos sociais elevados, uma vez que prejudica a concorréncia
econdmica efetiva, impacta negativamente o investimento, inibe o Estado de Direito, prejudica
a administracdo eficaz do Estado e promove a instabilidade politica.

Nesse contexto, considerando o relativo consenso de que a corrupgdo € um problema
global, Estados se comprometeram, notadamente por meio de tratados internacionais, a
enfrentd-la unindo esforcos entre si e entre os setores publicos e privados. Outro ponto a
destacar é disseminacdo do uso de estratégias comuns de combate a corrupcdo, dentre elas os
programas de compliance, também conhecido por programas de integridade (Viol, 2021b).

Um programa de integridade tem como objetivo criar procedimentos que tornem a
adesdo as normas e regulamentos parte da rotina e cultura da organizacéo, alinhando a gestéo
as leis e normas regulamentadoras, prevenindo e combatendo a ocorréncia de atos ilegais ou
ilegitimo e fortalecendo a estruturacdo interna de procedimentos que garantam a integridade da
organizacéo (Vieira & Barreto, 2019).

Viol (2021b) define programa de integridade como sendo um conjunto de mecanismos
e instrumentos utilizado pelas organizagfes com o objetivo de combater a corrupgdo em seu
ambiente interno. Ja o Plano de Integridade é o documento por meio do qual se formaliza o
programa.

Nesse cenario, cumpre destacar que o Brasil aprovou diversos normativos no intuito de
retrair a corrupgdo, bem como propiciar um ambiente favoravel a promocao da integridade junto
as agéncias publicas e organizacionais, com destaque para a Lei n. 12.846/2013, mais conhecida
como Lei Anticorrupcdo. Referido normativo dispbe sobre a responsabilizacdo objetiva
administrativa e civil de empresas pela pratica de atos contra a administracdo pablica. O seu
artigo 7° estabelece os componentes que séo levados em consideracao na aplicacdo das sancoes,
particularmente no inciso VIII trata da existéncia de mecanismos e procedimentos internos de
integridade.

O Decreto n. 11.129/2022, que regulamentou a Lei Anticorrupgao prevé que o programa
de integridade consiste no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicacédo efetiva de codigos de ética e
de conduta, politicas e diretrizes, com objetivo de prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administracao publica, nacional ou estrangeira,
bem como fomentar e manter uma cultura de integridade no ambiente organizacional.

Nesse contexto, o Decreto n. 9.203/2017, prevé em seu artigo 19 que, 0s 0rgaos e as
entidades da administracdo direta, autarquica e fundacional devem instituir programa de
integridade, com o objetivo de promover a adogdo de medidas e a¢des institucionais destinadas
a prevencdo, a deteccdo, a punicédo e a remediacgdo de fraudes e atos de corrupgao.
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A Portaria CGU n. 1.089/2018, alterada pela Portaria CGU 57/2019, dispde sobre as
orientacdes para que 0s 0rgados e as entidades da administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional adotem procedimentos para a estruturacdo, a execucdo e 0 monitoramento de seus
programas de integridade. Referida Portaria define o Programa de Integridade como sendo um
conjunto estruturado de medidas institucionais destinadas a prevencao, a deteccéo, a punicao e
a remediacédo de fraudes e atos de corrup¢do, em apoio a boa governanca.

O Plano de Integridade é um documento que contém um resumo das medidas que devem
ser implementadas pelo 6rgdo entidade para prevenir, detectar e remediar riscos para a
integridade. Seu objetivo é definir as principais estruturas e medidas de um programa de
integridade e organiza-las de forma sistémica. A aprovacdo dos planos € o primeiro passo para
a efetivacdo dos programas de integridade nas organizacGes publicas, contribuindo para que
uma cultura ética e a prevencdo a fraude e corrupgdo sejam incorporadas no dia a dia das
organizagdes (CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO [CGU], 2018).

Esta secdo buscou a construcdo tedrica fundamentada nas normas e discussdo dos
autores acerca da Governanca Publica e dos Programas de Integridade na esfera publica federal.
A proxima secdo apresentara 0s aspectos inerentes & metodologia utilizada na presente
pesquisa.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa adotou uma abordagem de cunho qualitativo. De acordo com Dias Filho
(2012), os estudos desse tipo permitem a compreensdo da complexidade de um problema por
meio de dados profundos e reais. Ademais, esse tipo de estudo busca analisar a interacdo entre
varidveis especificas, identificar processos dindmicos para classifica-los e estudar as
peculiaridades do comportamento dos individuos a fim de analisa-las.

Importa destacar que o presente estudo teve como escopo a Universidade de Brasilia
(UnB). A escolha da UnB deve-se aos seguintes fatores: (i) publicacéo atualizada do Plano de
Integridade compreendendo o periodo de 2022-2026; e (ii) a instituicdo publicou a pesquisa
realizada pela CGU, que apresenta uma comparagao entre os resultados do biénio 2021-2022.

O primeiro objetivo deste trabalho consiste em investigar qual fase se encontra a
implementacdo do programa de integridade da UnB e foi feito mediante os seguintes
procedimentos: (i) acesso aos documentos relacionados ao tema, divulgados pela instituicdo em
seu respectivo website, no periodo maio/2023; (ii) avaliacdo dos documentos a luz do disposto
nos normativos e orientacdes emanados pela CGU, quais sejam, Manual para Implementagéo
de Programas de Integridade - Orienta¢fes para o Setor Publico (2017); Portaria CGU n.
1.827/2017 e Portaria CGU n. 1.089/2018, modificada pela Portaria CGU n. 57/2019.

Cumpre destacar que as universidades federais devem divulgar seus Planos de
Integridade em seus sitios na rede mundial de computadores - Internet, conforme prevé a
Portaria CGU n. 1.827/2017.

Ja 0 segundo objetivo desta pesquisa consiste em analisar a percepcédo dos servidores
sobre o programa de integridade, com base na pesquisa conduzida pela CGU referente ao biénio
2021-2022. O instrumento de coleta de dados utilizado foi um questionario composto por 11
perguntas, descritas no Quadro 2, disponivel no website da UnB.
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Quadro 2

Perguntas acerca da temdtica “integridade publica’ utilizadas na Pesquisa CGU

Questdes Indagacdes acerca da temética “integridade publica”

Q1 Vocé se considera familiarizado com a expressdo “Integridade Publica”?

Q2 E do seu conhecimento alguma campanha de comunicagio, com temas de integridade
publica, veiculada na sua instituicdo?

Q3 Integridade ja foi tema de alguma reunido ou debate do qual vocé tenha participado no
ambito da sua instituigdo?

Q4 Vocé sabe se sua institui¢cdo tem um Programa de Integridade?

Q5 Vocé sabe se sua instituicdo tem uma unidade responsavel pela gestdo da integridade?

Q6 Vocé se considera familiarizado com o Cédigo de Etica de sua institui¢io?

Q7 Vocé conhece algum canal ou alguma unidade na sua instituicdo & qual vocé possa recorrer,

caso tenha ddvidas sobre o que pode ou ndo ser feito em alguma situagdo de ddvida sobre
integridade e conduta integra?

Q8 Se vocé tomasse conhecimento de um ato de corrupgdo ou irregularidade dentro da sua
organizacdo, vocé denunciaria?

Q9 Vocé ja participou de treinamento ou capacitagdo sobre os seguintes assuntos nos dltimos 2
anos: (i) Conflito de Interesses; (ii) Etica; (iii) Gestdo da Informacéo; (iv) Gestdo de riscos;
(v) Nepotismo; (vi) Regime Disciplinar; (vii) Transparéncia; (viii) Nenhuma das
alternativas.

Q10 Vocé considera a alta administracdo de sua instituicdo comprometida com a temaética
Integridade Publica?

Q11 Vocé sabe quais sdo os Valores do Servico Publico federal?
Fonte: elaborado pelas autoras, com base na pesquisa realizada pela CGU no biénio 2021-2022

A técnica de anélise de dados foi a analise de contetdo. Para Bardin (2020), as fases da
analise de conteudo sdo as seguintes: (i) pré-analise; (ii) exploracdo do material; (iii) tratamento
dos resultados, a inferéncia e a interpretagao.

A pré-andlise pode ser definida como uma fase de organizacdo. De acordo com Godoy
(1995), esta fase normalmente envolve a leitura “flutuante", ou seja, um primeiro contato com
0s documentos que serdo submetidos a analise, a escolha deles, a formulagéo das hipoteses e/ou
objetivos, a elaboracédo dos indicadores que orientardo a interpretacéo e a preparacéo formal do
material.

A exploracdo do material, por sua vez, consiste essencialmente em operacOes de
codificacdo, decomposi¢do ou enumeracdo, em funcdo de regras previamente formuladas
(Bardin, 2020).

Por fim, tem-se a terceira fase da analise de conteido, que consiste no tratamento dos
resultados obtidos e na interpretacdo. Segundo Bardin (2020), os resultados em bruto s&o
processados de forma a se tornarem significativos e validos. Operaces estatisticas simples ou
mais complexas permitem estabelecer tabelas de resultados, graficos, figuras e modelos que
condensam e destacam as informacGes fornecidas pela analise. Godoy (1995) ressalta que a
interpretacéo devera ir além do contetdo manifesto dos documentos, pois interessa ao
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pesquisador o conteudo latente, ou seja, o significado que estd subjacente ao que €
imediatamente percebido.

Mazzon (1981), citado por Telles (2001), destaca os beneficios de incluir a matriz de
amarracgao no corpo dos trabalhos, dissertagdes e teses. Essa matriz tem como objetivo facilitar
a compreensdo correlacionada do problema de pesquisa, seus objetivos, 0 modelo teorico
utilizado, as questdes e/ou hipoteses de pesquisa, bem como as técnicas utilizadas no tratamento
dos dados. Nesse sentido, foi elaborada a matriz de amarracao para este trabalho, conforme
apresentado no Quadro 3.

Quadro 3

Matriz de Amarragao

Objetivo da Fontes de dados Tipos de dados Técnicas e Técnicas de
pesquisa coletados instrumentos de analise de dados
coletas de dados
1. Investigar em que - Website daUnB - InformagBes - Busca sistematica - Analise
fase se encontra a divulgadas pela no website da UnB  documental
implementacdo do UnB acerca do
programa de programa de
integridade da UnB integridade
2. Analisar a -WebsitedaUnB -  Pesquisa de - Busca sistematica -  Analise  de
percepgéo dos percepcéo da no website da UnB  contelido
servidores sobre o integridade - UnB
programa de (2021 - 2022)

integridade, com
base na pesquisa
conduzida pela
CGU referente ao
biénio 2021-2022

Fonte: elaborado pelas autoras, adaptado de Telles (2001).

A presente secdo detalhou os aspectos relativos a metodologia utilizada nesta pesquisa.
A proxima secao consistira na descricdo e analise de dados apurados nesta pesquisa.

4 DESCRICAO E ANALISE DE DADOS
4.1 Caracterizagao da organizagao

Criada pela Lei n. 3.998/1961, a Universidade de Brasilia (UnB) é uma instituicdo
publica de ensino superior com sede na Capital Federal. A instituicdo goza de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, em conformidade com
a Constituicéo Federal. Sdo finalidades essenciais da UnB 0 ensino, a pesquisa e a extens&o,
integrados na formacao de cidadaos qualificados para o exercicio profissional e empenhados na
busca de solugdes democraticas para os problemas nacionais (UnB, 2022c).

A UnB foi inaugurada, em 21 de abril de 1962, com a promessa de reinventar a educacéo
superior, entrelacar as diversas formas de saber e formar profissionais engajados na
transformacéo do pais. A construcdo do campus enseja destacar o antropélogo Darcy Ribeiro
que definiu as bases da instituicdo; o educador Anisio Teixeira que planejou o modelo
pedagdgico; e o arquiteto Oscar Niemeyer que transformou as ideias em predios (UnB, 2023a).
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A estrutura académica da UnB compreende quatro campi, a saber: Campus
Universitario Darcy Ribeiro; Campus UnB/Planaltina; Campus UnB/Gama; e Campus
UnB/Ceilandia. No que se refere as vagas nos processos de sele¢do do dltimo triénio, a UnB
ofertou o total de vagas novas no formato presencial de 8.439, 8.564 e 8.137 em 2019, 2020 e
2021, respectivamente. J& no formato EAD, foram ofertadas 1.300 vagas em 2020 e 1.300 em
2021. O total de cursos da UnB, em 2021, compreende o seguinte: Graduacdo (total) - 147;
graduacéo (ativos) - 132; Mestrado Académico - 81; Mestrado Profissional - 12; e Doutorado:
68 (UNB, 2022a).

No que tange ao modelo de governanca, a UnB declara que o novo modelo de
governanca incorpora as orientacdes para a elaboracdo de um sistema de governanca no ambito
da administragdo publica federal consoante as diretrizes do Tribunal de Contas da Unido (TCU).
Sendo assim, estd composto por instancias que integram as seguintes estruturas do modelo: 1.
Governanca, 2. Instancia Executiva e 3. Gestdo Administrativa e Académica (UnB, 2022d).

A UnB destaca em seu Plano de Integridade que a sociedade é representada como a
primeira e mais importante instancia de sua governanca. Essa instancia abarca todos os cidadaos
e cidadas, o setor produtivo, o mercado de trabalho, a sociedade civil organizada e demais partes
interessadas. Nesse sentido, a UnB salienta ainda que, tal importancia advém, primariamente,
do Estatuto e Regimento Geral da Universidade, que estabelece as finalidades essenciais da
UnB de ensino, pesquisa e extensdo integradas na formacéo de cidadés e cidadaos qualificados
para contribuirem na busca de solugdes para os problemas nacionais (UnB, 2022d).

4.2 Fase na qual se encontra o Programa de Integridade da UnB

A CGU publicou a Portaria n. 1.089 /2018, alterada pela Portaria CGU n. 57/2019, que
dispde sobre as fases e 0s procedimentos para a estruturacéo, a execucdo e 0 monitoramento
dos programas de integridade dos 6rgaos e entidades da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional.

De acordo com a CGU, a primeira fase da instituicdo do Programa de Integridade
compreende a designacao, pela alta administracdo do 6rgao/entidade, da Unidade de Gestdo da
Integridade a qual sera atribuida competéncia para coordenacgdo da estruturacdo, execugao e
monitoramento, e demais ac¢Oes atinentes ao Programa de Integridade.

Nesse sentido, cumpre destacar o Ato da Reitoria n. 0592 de 9 de maio de 2018,
emanado pela reitora Marcia Abrahdo Moura, que instituiu unidade responsavel pela
coordenacdo da estruturacdo, execugdo e monitoramento do Programa de Integridade no ambito
da UnB, a saber: o Decanato de Planejamento, Orgamento e Avaliacdo Institucional (DPO) para
coordenar a estruturacao, execugdo e monitoramento do Programa de Integridade no &mbito da
Universidade de Brasilia, e o(a) Decano(a) de Planejamento, Orcamento e Avaliacdo
Institucional como responsavel por desempenhar essas atribui¢cées (UnB, 2018).

Na segunda fase, os 0rgdos e as entidades devem aprovar seus planos de integridade,
contendo: (i) os objetivos do plano; (ii) a caracterizacdo geral do 6rgdo ou entidade; (iii) o
levantamento da situacao das unidades e instrumentos de integridade, tais como: promocéo da
ética, funcionamento de controles internos, procedimentos de responsabilizacdo, canais de
denuncias etc.; e (iv) o levantamento dos principais riscos para a integridade e as medidas para
seu tratamento.

Nesse contexto, a primeira edicdo do Plano de Integridade da UnB 2019-2021 foi
examinado e, apds avaliagdo e proposicdo de emendas e ajustes, o documento foi aprovado por
unanimidade pelo Comité de Governanca, Riscos, Controles e Integridade da Universidade de
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Brasilia, em reunido ordinaria realizada por aquele Comité, em 27 de marco de 2019 (UnB,
2019).

De acordo com a UnB, as tematicas relacionadas a integridade foram divulgadas e
fortalecidas na instituicio com a primeira edicdo do Plano de Integridade 2019-2021.
Considerando o contexto da pandemia de Covid-19 e a necessidade de trabalho e ensino em
modo remoto emergencial, as unidades se adaptaram, sendo suas atividades e atendimentos
realizados no formato online (UnB, 2022d).

As acdes previstas no plano de integridade foram realizadas pelas areas responsaveis.
Dentre elas, desatacam as seguintes: divulgacdo dos canais de denuncia e principais servicos
disponibilizados pelas unidades integrantes do Programa de Integridade por meio de processo
do Sistema Eletrénico de Informacbes (SEI) e Informe UnB por e-mail; divulgacdo das
campanhas realizadas pela CGU sobre a temaética integridade; divulgacdo da Pesquisa de
Percepcdo sobre Integridade Publica, cujo objetivo foi a coleta de dados acerca da percepgéo
dos servidores sobre o programa de integridade; capacitacdo dos servidores das unidades do
Programa de Integridade; oferta do curso Etica no Trabalho, online, em parceria com o Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE); divulgacdo dos cursos oferecidos
pela Escola Nacional de Administracdo Publica (Enap) nas temaéticas da integridade (UnB,
2022d).

A segunda edicdo do Plano de Integridade 2022-2026 da UnB foi apreciado e aprovado
por unanimidade pelo Comité de Governanca, Riscos, Controles e Integridade da Universidade
de Brasilia, em reunido ordinéria realizada por aquele Comité, em 21 de setembro de 2022
(UnB, 2022b).

De acordo com a CGU, na terceira fase, os 6rgdos e as entidades devem iniciar a
execucdo e 0 monitoramento de seu Programa de Integridade, com base nas medidas definidas
pelos planos de integridade. Nesse sentido, depreende-se que a UnB se encontra nessa fase,
tendo em vista que seu Plano de Integridade ja foi formalizado, estando na segunda edicao e,
com acdes previstas compreendendo o periodo 2022-2026.

A UnB fez referéncia as incertezas enfrentadas no ano de 2022 e destacou que, apesar
dos desafios ainda impostos pela pandemia da Covid-19 e da escassez orcamentaria, a
organizacdo buscou aproveitar as oportunidades e melhorar suas praticas em governanca,
gestdo de riscos e integridade. A universidade ressalta ainda os desafios para o préximo ciclo,
a saber: fortalecer as acOes desenvolvidas pelas unidades integrantes do seu Programa de
Integridade, ampliar a percepcdo da comunidade universitaria acerca dessa tematica e difundir
a cultura de integridade publica (UnB, 2022d).

4.2 Pesquisa realizada pela CGU referente ao biénio 2021-2022

Com o objetivo de levantar dados acerca da percepcao dos servidores sobre o programa
de integridade, a CGU apresentou 11 questdes sobre o tema e outras atividades relacionadas a
integridade. Importa destacar que, os resultados totais obtidos pelo 6rgdo de controle na
pesquisa, compreendendo a participacdo de 33.253 respondentes, contribuem para a avaliagdo
e 0 monitoramento dos programas de integridade puablica no Governo Federal (UnB, 2023c).

No ambito da UnB, em 2022, foram obtidas 271 respostas dos servidores docentes e
técnico-administrativos. Em 2021, a primeira edigdo registrou 213 respostas, ou seja, um
incremento de 27% no numero de respondentes (UnB, 2023c). A seguir, serdo apresentadas
analises demonstrando os resultados para cada uma das 11 questdes abordadas no biénio 2021-
2022.
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Quadro 4

Familiaridade da comunidade universitaria com a expressao "integridade publica"

Opcoes de resposta 2021 (%) 2022 (%)
Concordo totalmente 21 21
Concordo 45 40
Indeciso 14 23
Discordo 14 10
Discordo totalmente 6 6
Total 100 100

Fonte: UnB (2023c), com adaptacdes.

A primeira questdo consistiu na indagacao acerca da familiaridade do servidor da UnB
no que tange a expressao “Integridade Publica”. O Quadro 4 mostra que, no ano de 2021, 66%
da comunidade universitaria tem familiaridade com a expressdo “integridade publica”, bem
como indica uma piora do indice em 5% no ano de 2022.

Vieira e Barreto (2019) destacam que, sob o ponto de vista da boa governanca das
agéncias publicas, a integridade é um principio central na gestao e estruturacdo dessas agéncias
gue passam a promové-la por meio de politicas, processos, praticas e a disseminacao de valores
que integram toda a organizagao.

Nesse contexto, verifica-se a necessidade de a¢Ges de capacita¢do no sentido de alcancar
maior percentual nesse quesito junto aos servidores, ou seja, a disseminagdo acerca da cultura
de integridade publica junto a comunidade universitaria se constitui em um dos desafios da
instituicao.

Quadro 5

Conhecimento da comunidade universitaria sobre campanhas de comunicagdo com temas de
integridade publica

Opcoes de resposta 2021 (%) 2022 (%)
Sim 44,13 51,66
Néo 55,87 48,34
Total 100 100

Fonte: UnB (2023c), com adaptagoes.

A segunda indagacéo consistiu em investigar a respeito do conhecimento dos servidores
sobre as campanhas de comunicacao relacionadas com temas de integridade publica. O Quadro
5 revela que 44,13% dos participantes responderam positivamente ao questionamento no
primeiro ano da pesquisa e, 51,66% no segundo ano. Embora o resultado demonstre um
incremento de 7,53% nesse quesito, verifica-se que as campanhas realizadas sobre a tematica
ainda se mostram insuficientes.

O programa de integridade requer ndo apenas a elaboracdo de uma série de
procedimentos, mas principalmente uma mudancga na cultura corporativa. Nesse sentido, 0
programa de compliance terd4 resultados positivos quando conseguir transmitir aos
colaboradores a importancia em fazer a coisa certa (Morgan & Morais de Barcellos, 2022).
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Dessa forma, observa-se a necessidade de ampliacdo de campanhas de comunicacéo
envolvendo os temas de integridade publica de modo a alcangar um maior nimero de servidores
da UnB.

Quadro 6

Participacdo da comunidade universitaria em reunifes ou debates com a tematica de
Integridade

Opcoes de resposta 2021 (%) 2022 (%)
Sim 33,80 25,09
Néo 66,20 74,54
Total 100 100

Fonte: UnB (2023c), com adaptacdes.

A terceira pergunta visa identificar se a Integridade ja foi tema de alguma reunido ou
debate do qual o servidor tenha participado no ambito da sua instituicdo. O Quadro 6 indica
que, em 2021, apenas 33,80% responderam positivamente ao questionamento, sendo que em
2022 o indice foi ainda menor, ou seja, 25,09%, ensejando a necessidade da insercdo da
tematica no contexto das atividades da universidade.

As agéncias publicas e corporativas implementam programas de integridade com a
finalidade de garantir a conformidade, propiciar melhores resultados e assegurar sua
sustentabilidade, contribuindo para mitigar os riscos de ocorréncia de variados tipos de
oportunismo, tais como fraude, corrupcao, conflito de interesse etc (Barreto & Vieira, 2021).

Dessa forma, torna-se crucial que a tematica de integridade deve se tornar parte
integrante do dia a dia da comunidade académica de modo a favorecer uma mudanca da cultura
na organizacao. Para tanto, ha necessidade de maior participacdo dos servidores em reunifes
ou debates envolvendo assuntos sobre a integridade.

Quadro 7

Conhecimento da comunidade em relagho ao programa de integridade
da Universidade

Opcdes de resposta 2021 (%) 2022 (%)
Sim 43,66 42,44
N&o 56,34 57,56
Total 100 100

Fonte: UnB (2023c), com adaptacdes.

O quarto questionamento consiste em investigar se o servidor publico sabe se sua
instituicdo tem um Programa de Integridade. O Quadro 7 demonstra que menos da metade dos
respondentes sabem da existéncia do Programa de Integridade na instituicdo, a saber: 43,66%
em 2021 e, 42,33 em 2022.

Assim, a pesquisa revela a necessidade de um plano de agéo visando disseminar temas
voltados para o Programa de Integridade junto aos colaboradores da universidade. A esse
respeito, Viol (2021b, p. 78) salienta que “é imperioso que o programa de integridade seja
conhecido profundamente pelos membros da organizagdo”. A autora propde tal assimilacéo
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mediante a construcdo do programa de integridade de forma coletiva e a compreensao dos
conceitos por meio de cursos e treinamentos.

Quadro 8

Conhecimento da  comunidade em relagio a  existtncia de  unidade
responsavel pela gestdo de integridade da Universidade

Opcoes de resposta 2021 (%) 2022 (%)
Sim 40,09 44,81
Néo 59,91 55,19
Total 100 100

Fonte: UnB (2023c), com adaptacdes.

O proposito da quinta questdo é o conhecimento da comunidade em relacéo a existéncia
de unidade responsavel pela gestdo de integridade da  Universidade. Os
resultados indicaram um aumento de 40,09% para 44,81%, de 2021 para 2022, dos
que afirmaram ter conhecimento da existéncia de uma unidade responsével
pelo programa de Integridade, conforme Quadro 8. Contudo, observa-se a necessidade de
melhoria desse quesito.

Para que haja um desenvolvimento satisfatorio do programa de integridade, se faz
necessario a existéncia de uma instancia responsavel pelo acompanhamento, monitoramento e
gestdo das acdes e medidas de integridade a serem implementadas. Ademais, a unidade, grupo,
pessoa ou comité deve ser provida de autonomia, independéncia, imparcialidade, recursos
materiais, financeiros e humanos essenciais ao desempenho de suas atribuicdes funcionais
(CGU, 2017).

Assim, verifica-se a necessidade de disseminacdo, junto aos servidores da UnB, da
existéncia de unidade responsavel pela gestdo de integridade da Universidade.

Quadro 9

Familiaridade da comunidade com o cddigo de ética da instituicdo

Opgodes de resposta 2021 (%) 2022 (%)
Concordo totalmente 21 22
Concordo 47 48
Indeciso 19 16
Discordo 9 8
Discordo totalmente 4 6
Total 100 100

Fonte: UnB (2023c), com adaptacdes.

O Quadro 9 apresenta a parcela dos respondentes que se diz familiarizada com o codigo
de ética da instituicdo. Por meio de sua analise, de 2021 para 2022 é possivel notar um pequeno
aumento de 68% para 70% daqueles que se consideram, de certa forma, familiarizados com o
Codigo de Etica. O percentual daqueles que possuem pouco ou nenhum conhecimento acerca
do tema se manteve estavel, enquanto os que ndo souberam ou preferiram ndo opinar sofreu
uma reducéo de 19% para 16%.
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Dentre as a¢des previstas no plano de integridade realizadas pelas areas responsaveis, a
UnB destacou o curso Etica no Trabalho (UnB, 2022d). Assim, pode-se inferir que o percentual
de 68% e 70%, em 2021 e 2022, respectivamente, observado nesse quesito advém da oferta do
referido curso pela Universidade.

O Decreto n. 1.171/1994 determina que em todos os 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal direta, indireta, autarquica e fundacional, ou em qualquer 6rgéao
ou entidade que exerca atribuicbes delegadas pelo poder publico, devera ser criada uma
Comissao de Etica, encarregada de orientar e aconselhar sobre a ética profissional do servidor,
no tratamento com as pessoas e com o patriménio publico. Instituir ou reorganizar uma
Comissao de Etica ja existente, € uma etapa fundamental na promocao dos padrdes de ética e
conduta de uma organizacdo publica (CGU, 2017).

Quadro 10

Conhecimento da comunidade universitaria em relacéo a
existéncia de canais de duvidas sobre integridade

Opcodes de resposta 2021 (%) 2022 (%)
Sim 66,98 74,44
Né&o 33,02 25,56
Total 100 100

Fonte: UnB (2023c), com adaptacdes.

A sétima questdo refere-se a indagacdo sobre o conhecimento da comunidade
universitaria no que tange a algum canal ou alguma unidade na instituicdo a qual o servidor
possa recorrer, caso tenha davidas sobre o que pode ou ndo ser feito em alguma situacdo de
davida sobre integridade e conduta integra.

Os resultados apontaram um aumento de 66,98% para 74,44%, de 2021 para 2022, dos
que afirmaram ter conhecimento acerca da existéncia de canais de duvidas sobre integridade.

Cumpre destacar que dentre as a¢des previstas no plano de integridade realizadas pelas
areas responsaveis, a UnB destacou a divulgagdo dos canais de denuncia e principais servi¢os
disponibilizados pelas unidades integrantes do Programa de Integridade por meio de processo
do Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI) e Informe UnB por e-mail. Nesse sentido, pode-se
inferir que o percentual de 66,98% em 2021 e 74,44% em 2022 sdo resultantes daquelas acdes.

Destaque-se ainda que, por meio da Instrucdo Normativa n® 1/2014, a Ouvidoria-Geral
da Unido, unidade do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, estabeleceu
normas e procedimentos de atuacdo que devem ser observados por todas as ouvidorias do
Governo Federal. Nesse sentido, o art. 4° do referido normativo estabelece que cada ouvidoria
publica federal deverd, no ambito de suas atribuicdes, receber, dar tratamento e responder as
seguintes manifestagdes: sugestdo; elogio; solicitacdo; reclamacéo e denuncia.

Quadro 11

Tendéncia do servidor publico a denunciar irregularidades
das quais tenha tomado conhecimento

Opcdes de resposta 2021 (%) 2022 (%)
Sim 92,86 92,96
Né&o 7,14 7,04
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Total 100 100
Fonte: UnB (2023c), com adaptacdes.

O oitavo questionamento consiste em investigar a tendéncia do servidor publico no
sentido de denunciar irregularidades das quais tenha tomado conhecimento. Os resultados
apresentados no Quadro 11 indicaram o percentual de 92,86 em 2021 e, 92,96% em 2022. Trata-
se de quesito em que a instituicdo se destacou tendo em vista o indice apresentado em 2021
(92,86%) e se manteve estavel sofrendo ligeira oscilagdo (92,96%). Ressalte-se que a analise
da pesquisa feita pela UnB mencionou o crescimento da adesdo a pesquisa pela comunidade,
aumentando consideravelmente em termos absolutos os servidores com tendéncia a denunciar
esses tipos de ilicitos.

Quadro 12

Participacdo da comunidade universitaria em treinamentos e/ou capacitacdes com tematicas
relacionadas a integridade.

Opgodes de resposta Quantidade em 2021 Quantidade em 2022
Nepotismo 7 11
Conflito de Interesses 18 24
Regime Disciplinar 25 22
Gestdo de Riscos 39 41
Transparéncia 44 48
Gestéo da Informacéo 44 54
Etica 74 76
Nenhuma das alternativas 111 155

Fonte: UnB (2023c), com adaptacdes.

O Quadro 12 ilustra a participacdo dos respondentes em treinamentos ou capacitacfes
de temas relacionados a integridade publica. Observa-se que a tematica de ética é predominante
nos cursos disponibilizados pela Universidade, havendo também aumentos significantes na
participagdo de cursos relacionados a gestdo da informag&o e conflito de interesses. Contudo,
verifica-se que o tema de regime disciplinar sofreu uma diminui¢do do nimero de respondentes.
Além disso, verifica-se que a indicacdo de resposta “Nenhuma das alternativas” de 111 em 2021
e 155 em 2022, evidencia a necessidade de promocdo de acGes em treinamentos e/ou
capacitacbes com tematicas relacionadas a integridade junto a comunidade universitaria.

Viol (2021a) destaca a atuacdo da CGU como indutora da integridade pablica, em um
viés destacadamente preventivo em relacdo a corrupcdo. Nesse sentido, cumpre ressaltar o
paragrafo unico do art. 3° da Portaria n. 1.827/2017 que prevé o fornecimento, pela CGU, aos
orgdos e entidades aderentes ao Programa de Fomento a Integridade Publica (Profip) de
capacitacdo, orientagdes e suporte tedrico e metodolégico em todas as suas etapas de
implementacéo.

Assim, considerando que a participacdo dos servidores em treinamentos com tematicas
relacionadas & integridade ainda se mostra insuficiente, caberia a realizagdo de parcerias da
UnB e CGU visando um incremento nas agdes de capacitacdo da comunidade universitaria.
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Quadro 13

Percepcgao da comunidade universitaria sobre 0 comprometimento
da alta gestdo com integridade publica

Opcoes de resposta 2021 (%) 2022 (%)
Concordo totalmente 24 21
Concordo 36 37
Indeciso 27 22
Discordo 9 9
Discordo totalmente 4 11
Total 100 100

Fonte: UnB (2023c), com adaptacdes.

O Quadro 13 mostra que neste quesito houve uma pequena diminuigédo, de 60% para
58% (concordo totalmente e concordo), na avaliagdo dos servidores quanto
ao comprometimento da alta administracdo. Para a parcela dos respondentes que discordam ou
discordam totalmente houve aumento de 13% para 20% no ano de 2022. O total de respondentes
indecisos diminuiu de 27% do ano de 2021 para 22% do ano de 2022.

O comprometimento e apoio da alta direcdo do 6rgdo publico para o fomento de uma
cultura ética, de respeito as leis e de implementacdo das politicas de integridade, é
imprescindivel para a implementacdo e funcionamento de um programa de integridade. Assim,
cabe ao “niimero um” da organizagao o apoio, 0 engajamento e a promoc¢ao do desdobramento
do programa em atividades praticas na empresa, tomando para si a responsabilidade de fomentar
a sua mensagem perante todos 0s niveis hierarquicos, convencendo-os sobre a importancia das
medidas de integridade e criando mecanismos visando encorajar e reforcar esse
comprometimento em todos os niveis, até alcancar todos os empregados (CGU, 2017).

Quadro 14

Conhecimento da comunidade universitaria sobre os valores do Servigo Publico Federal

Opcoes de resposta 2021 (%) 2022 (%)
Sim 77,36 81,55
Néo 22,64 18,45
Total 100 100

Fonte: UnB (2023c), com adaptacdes.

O Quadro 14 ilustra a parcela dos respondentes que tem conhecimento dos valores do
servico publico federal. Nesse sentido, observa-se um aumento de 77,36% para 81,55%
daqueles que sabem quais sdo esses valores. Ressalte-se que a UnB destaca sua contribuigéo
para 0 projeto sobre Valores do Servico Publico Federal, qual seja, divulgacdo interna das
etapas da pesquisa realizada por meio de votacdo online. Os sete Valores do Servigo Publico
Federal sdo: engajamento, imparcialidade, gentileza, profissionalismo, vocacao publica, justica
e integridade (UNB, 2022d).

A presente secdo tratou da descricdo e analise de dados averiguados nesta pesquisa. A
proxima sec¢do consiste na apresentacdo das consideracGes finais que destacard os resultados
relevantes advindos da pesquisa.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho possibilitou analisar a percepcéo dos servidores da UnB acerca do
programa de integridade, com base nas informacdes da pesquisa realizada pela CGU no biénio
2021-2022.

O estudo revelou que o Plano de Integridade da UnB esta devidamente formalizado,
encontra-se na segunda edi¢do e contém acgdes previstas para o periodo 2022-2026.

A UnB fez referéncia as incertezas enfrentadas no ano de 2022 e destacou que, apesar
dos desafios ainda impostos pela pandemia da Covid-19 e da escassez orcamentéria, a
organizacdo buscou aproveitar as oportunidades e melhorar suas praticas em governanca,
gestdo de riscos e integridade. A universidade ressalta ainda os desafios para o proximo ciclo,
a saber: fortalecer as acOGes desenvolvidas pelas unidades integrantes do seu Programa de
Integridade, ampliar a percepcéo da comunidade universitaria acerca dessa tematica e difundir
a cultura de integridade publica.

Quanto aos resultados da pesquisa da CGU, um dos aspectos destacados diz respeito a
tendéncia do servidor puablico em denunciar irregularidades das quais tenha tomado
conhecimento. Entretanto, verificou-se que os indices em alguns quesitos se mostraram ainda
timidos, a exemplo do conhecimento da comunidade em relacdo ao programa de integridade da
Universidade, ensejando a necessidade de a¢des de capacitacdo visando a difusdo da temética
junto a comunidade académica.

A UnB reconhece que, para 0 éxito e conquista de resultados futuros adequados, devem
ser promovidas acdes de capacitacdo, palestras, debates e encontros entre os atores diretamente
envolvidos nas areas-chaves da Universidade, no intuito de ampliar a difusdo do tema, além da
disseminacdo do conhecimento e conscientizacdo dos agentes acerca da relevancia e
importancia da integridade para a gestéo organizacional.

Destaca-se ainda a importancia da atuacdo da CGU como indutora dos programas de
integridade, oferecendo orientagdes, treinamentos e materiais relacionados a temética de
integridade para a comunidade académica.

Por fim, para futuras pesquisas, sugere-se a investigacdo da expansdo do alcance do
programa para politicas publicas, fornecedores e outras organizagdes publicas e privadas com
as quais a UnB se relaciona. Outra vertente de pesquisa seria a investigacdo da implementacéo
dos programas de integridade de outras universidades publicas.
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