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CONTABILIDADE E PRESTACAO DE CONTAS NO TERCEIRO SETOR:
ESTUDO DE CASO DE UMA ASSOCIACAO DE CATADORES DE
MATERIAIS RECICLAVEIS DE VITORIA-ES

RESUMO

Este trabalho teve como objetivo apresentar como a contabilidade contribui no processo
de gestdo e transparéncia de uma entidade do terceiro setor, sob a percepcdo de seus
associados. A metodologia empregada consistiu em uma pesquisa exploratdrio-
descritiva, compreendendo uma investigacdo bibliografica para levantamento de dados,
além de um estudo de caso focado em uma abordagem qualitativa, como forma de
alcancar a profundidade e o recorte proposto. O estudo de caso delimitou-se na sele¢do
de uma associacdo de catadores de materiais reciclaveis - Associacdo Capixaba de
Reciclagem (Recicla Capixaba) - localizada na cidade de Vitéria/ES. Foram realizadas
visitas a sede da associacdo para observacdo das atividades e analise documental, bem
como para selecdo dos entrevistados. Foram realizadas entrevistas com o presidente e um
associado, buscando compreender suas percepcdes, motivacdes, desafios enfrentados e
beneficios alcancados. O contexto inicial revelou limitagdes na transparéncia das
informacdes contabeis e falta de controle nas movimentacdes financeiras e nos materiais
coletados. As entrevistas revelaram que a motivacdo para a contratacdo do escritorio
contabil e a busca pelo controle financeiro e gerencial da Associagdo foi a formalizacao
de um contrato de prestacdo de servicos com a prefeitura municipal e a necessidade de
prestar contas. Os resultados mostraram que a contabilidade contribuiu para a melhoria
da transparéncia, controle financeiro, organizacdo e tomada de decisdo na associacao.
Além disso, foram observados beneficios, como parcerias com empresas, aquisicdo de
recursos e maior compreensédo das finangas da associagdo. Esses achados podem indicar
a importéancia da contabilidade como um elemento-chave para promover a transparéncia
e fortalecer a gestdo das associagdes sem fins lucrativos, contribuindo para o alcance de
seus objetivos socioambientais.

Palavras-chave: Contabilidade. Prestacdo de Contas. Accountability. Terceiro Setor.

1 INTRODUGCAO
A denominagdo “terceiro setor” emergiu do chamado modelo trissetorial, sendo

utilizada para diferenciar o grupo de organizagdes que ndo sdo pertencentes ao Estado
(primeiro setor), tampouco ao setor privado (segundo setor), porem que guardam relagédo
proxima com ambos, ao passo que conjugam da finalidade do primeiro (interesse
coletivo) e a natureza “privada” do segundo (embora sem o objetivo do lucro). A
separagdo em trés grupos de organizagBes surgiu como uma alternativa a dualidade
publico-privado que, para as economias capitalistas avangadas, tendeu a colocar-se como
sinbnimo de Estado versus Mercado, 0 que, para alguns autores, ndo representava
adequadamente a natureza do espaco privado (Falconer, 1999; Slomski, 2012).
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Maiias (2007) vé o terceiro setor como uma unido de valores, que se orientam pela
iniciativa individual, a autoexpressdo, a solidariedade e a ajuda mutua. Sob o contexto
social, observa-se que as organizagdes do terceiro setor estdo centradas no interesse
coletivo, atuando, principalmente, em areas sociais onde a acdo estatal é insuficiente ou
inexistente, desenvolvendo papel fundamental na sociedade e, especialmente, na vida dos
mais marginalizados, que, por diversos fatores, buscam alternativas no terceiro setor,
sendo além de uma forma de sobrevivéncia, uma forma de incluséo social.

Essas organizagdes engajam-se em diversas areas, tais como educacéo, assisténcia
social, tecnologia, saude, cultura, religido e outras atividades relacionadas a promocéo da
cidadania como um valor fundamental. Elas desempenham um papel significativo ao
suplementar os esforcos do governo e contribuir para o desenvolvimento e bem-estar da
sociedade. Como resultado, outras expressdes sdo comumente utilizadas para designar o
terceiro setor, como setor de caridade, setor independente, setor voluntario, economia

social, OrganizacGes Ndo Governamentais (ONGS), setor sem fins lucrativos,
organizac0es filantropicas, organizacdes da sociedade civil, entre outras (Slomski, 2012).

Além do compromisso desempenhado na area social, essas organiza¢es também
desempenham papel na economia do pais, atuando como um importante gerador de renda,
além de proporcionar acesso ao mercado de trabalho, assegurando direitos e garantias a
cidadaos em situacdo de vulnerabilidade. Na pratica, pelas caracteristicas das atividades

desenvolvidas, observa-se que as entidades do Terceiro Setor vivem o constantemente

desafio de captar recursos e manter seus colaboradores, a fim de alcancar a
sustentabilidade e planejar suas ac6es com base em perspectivas de longo prazo (Lopes,
Andrade, Meira, Santos & Ferreira, 2012).

Percebe-se assim que, como toda organizagédo, as integrantes do terceiro setor
também possuem obrigacdes com os usuarios envolvidos em suas atividades, e estes
demandam diferentes tipos de informacdes. Neste aspecto, ser transparente na prestacéo
de contas é fundamental para a construcdo de relacionamentos de confianca com seus
financiadores, sendo fundamental que essas informacBes sejam divulgadas de forma
transparente, integra e tempestiva, satisfazendo a necessidade de seus usuarios. Neste
contexto, mesmo para as organizagOes do terceiro setor, demonstra-se ser fundamental o
acompanhamento financeiro, gerencial e econdmico de suas atividades.

Para isso, observa-se que as demonstracbes contabeis podem auxiliar na
divulgacéo das informacdes e no processo de prestacdo de contas. Carneiro (2002) revela
que o objetivo da demonstracdo contabil esta além de publicar informacgdes, mas trazer
essas informacgdes com 0 maximo de qualidade possivel para o seu publico interessado.
Neste cendrio, uma boa evidenciacéo contabil permite trazer informagGes que possam ser
de fato Uteis para compreensdo de seus usudrios, auxiliando na confiabilidade dos
envolvidos.

Diante da necessidade de manter relagcdes de confianga com seus financiadores,
sabido da necessidade das entidades do Terceiro Setor em prestar de contas dos recursos
recebidos, sejam eles publicos ou privados, e considerando que a contabilidade possui
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importante papel no acompanhamento deste processo, se tem 0 seguinte problema de
pesquisa: Como a contabilidade contribui no processo de gestdo e transparéncia de
uma entidade do terceiro setor?

Esta pesquisa tem por objetivo apresentar como a contabilidade contribui no
processo de gestdo e transparéncia de uma entidade do terceiro setor, sob a percepcao de
seus associados.

Sabido da realidade da maioria das associacdes de catadores do pais, no que se
refere a baixa escolaridade e vulnerabilidade social de seus associados (Bortolli, 2009;
Micaela, 2013), mas que ainda assim sdo responsaveis pela geracdo de receita, esta
pesquisa se justifica como uma forma de trazer respostas sobre a gestdo financeira e
econbmica, que possam garantir a manutencdo das atividades e consequentemente
melhorias da qualidade financeira e de vida, para esses trabalhadores.

2 PLATAFORMA TEORICA

2.1 O TERCEIRO SETOR

As organizagdes que o compdem o Terceiro Setor surgiram com a fungdo de
atender pessoas em suas necessidades basicas, principalmente naguelas em que a atuacéo
do Estado ¢ ineficiente ou inexistente. Como visto, essas organizagdes atuam em diversas
areas, como saude, educacdo, meio ambiente, cultura, direitos humanos, entre outras, e
desempenham um papel fundamental na constru¢do de uma sociedade mais justa e
equitativa. Além disso, o terceiro setor apresentar maior flexibilidade e agilidade para
inovar e experimentar solucfes para problemas sociais, uma vez que nao esta preso a
burocracias governamentais ou as pressdes do mercado (Landim, 1993).

Para Landim (1993), o terceiro setor ndo esta restrito apenas a um conjunto de

organizacg6es sem fins lucrativos, uma vez que estd emanado por uma eficacia simbolica,
ao configurar-se como um espaco de afirmacéo de valores e praticas sociais que fogem
aos limites do mercado, como altruismo, compromisso social, solidariedade, lagcos
comunitarios e ambientalismo.

O terceiro setor desempenha um papel importante na promoc¢édo da participacéo
cidada e no fortalecimento da democracia. Ao permitir que os cidaddos se engajem
ativamente na resolucdo de problemas sociais, essas organiza¢Oes estimulam a
conscientizacdo, a mobilizacdo e a formacdo de uma sociedade civil mais ativa e critica.
Além disso, o terceiro setor atua como uma voz independente e representa 0s interesses
de grupos marginalizados, contribuindo para a defesa de direitos e a promocao da inclusdo
social. No contexto atual, o terceiro setor enfrenta desafios complexos, como a falta de
recursos e a necessidade de adaptacdo as mudancas sociais e tecnolégicas. No entanto, a
importancia do terceiro setor como agente de transformacdo social permanece inegavel
(Mafias, 2007).

Salamon e Anheier (1998), ao estudar os aspectos das organizagdes do terceiro
setor, apresentam uma definicdo baseada em cinco caracteristicas estruturais/operacionais
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inerentes a todas as organizages do terceiro setor, distinguindo-as das demais instituicdes
sociais. Na perspectiva dos autores, tais entidades deveriam ser:

1) Organizadas, ou seja, institucionalizadas em alguma extensdo significativa,

ainda que n&o sejam legalmente formalizadas;

2) Privadas, ou seja, institucionalmente separadas do governo ou empresas;

3) Nao distribuirem lucros, ou seja, ndo retornando os lucros gerados aos seus

proprietarios ou diretores;

4) Autogovernadas, ou seja, autbnomas para controlar suas proprias atividades;

5) Voluntérias, ou seja, envolver algum grau de participacdo voluntaria.

Partindo das caracteristicas apresentadas, destacam-se no aspecto da formalizacao
as AssociacOes e as Fundacdes, que irdo englobar as Organizagdes Sociais (OS),
Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), Utilidade Pablica Federal
(UPF), Utilidade Publica Estatal (UPE), Utilidade Pablica Municipal (UPM), Certificado
de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS), dentre outros.

2.2  TIPOS DE ORGANIZACOES
2.2.1 Associacgoes
Marias (2012, p.23), descreve associagcdo como uma “pessoa juridica de direito

privado, sem fins econdmicos ou lucrativos, que se forma pela reunido de pessoas em prol
de um objetivo comum, sem interesse de dividir resultado financeiro entre elas”.

Para o Cddigo Civil Brasileiro (Brasil, 2002), as associa¢des sdo pessoas juridicas
de direito privado, caracterizadas pela unido de pessoas que se organizam para fins ndo
econdmicos. Dessa forma, observa-se que as associacfes ndo visam o lucro financeiro
como objetivo principal, podendo atender a uma necessidade ou a um propésito social,
cultural, esportivo etc. Contudo, apesar de ndo ensejarem fins econémicos, estas nao estéo
impedidas de realizarem atividades econdémicas que possam gerar receitas que permitam
a manutencao de seu funcionamento.

Szazi (2006) destaca ser importante distinguir o cunho associativo, caracteristico
das associac¢des, do cunho social, visto que a criacdo de uma associacdo ndo implica
necessariamente o escopo social, visto que outros prop6sitos podem néo visar o lucro e
mesmo assim atender a um interesse coletivo. Como, por exemplo, os clubes associativos,
em que 0 acesso € restrito aqueles que realizam a adeséo.

De acordo com o Cadigo Civil (Brasil, 2002), a formalizacdo de uma associacao
ocorre pela inscri¢cdo do estatuto social que a disciplina no registro competente, o que
confere a associacdo a personalidade juridica e, portanto, a aptiddo para ser sujeito de
direitos e obrigacGes. A formalizacdo permite que a associacdo possa, por exemplo,
celebrar contratos, adquirir bens, ajuizar e ser demandada em processos judiciais, receber
doagdes, entre outras atividades necessarias para 0 cumprimento de seus objetivos.

Por outro lado, também sdo muitas as obrigacdes que a associacdo esta sujeita,
como por exemplo, a necessidade apresentacdo de prestacdo de contas regular e
transparente, manutencao dos registros contabeis, realizacdo de assembleias regulares
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para fornecimento de informagdes aos associados sobre a gestdo da associacdo, dente
outros.

2.2.2 Fundacbes
As fundaces sdo organizagdes sem fins lucrativos que também desempenham um

papel importante no terceiro setor. Elas podem ser constituidas a partir da decisdo de uma
Unica pessoa ou empresa com 0 proposito de promover uma causa de interesse publico
determinada, assumindo a natureza de direito privada. Elas também podem ser criadas
pelo Estado, assumindo a natureza de pessoa juridica de direito pablico (Alves; Bonho,
2018).

Szazi (2006) salienta que para se constituir uma fundacdo é necesséria a
manifestacdo inequivoca de vontade do fundador, feita mediante escritura publica ou
testamento, constituindo-se como um patrimonio que, quando associado a uma ideia do
instituidor, é colocado a servi¢o de um fim determinado, os quais deverao ser licitos, ndo
lucrativos e de interesse coletivo. A existéncia de um patriménio é a premissa
fundamental para a formacdo de uma fundacéo.

As fundagdes séo regidas por um conjunto de principios e diretrizes estabelecidos
pelos seus fundadores e podem atuar em éareas especificas de interesse ou ter uma
abrangéncia mais ampla. Sua misséo é direcionar recursos financeiros e intelectuais para
projetos e programas que tenham impacto social positivo, contribuindo para a melhoria
da qualidade de vida das comunidades em que atuam. Por lei somente poderéo ter fins
morais, culturais, de assisténcia ou religiosos, e esta finalidade institucional devera ser
permanente, diferenciando-se das associa¢des, que podem alterar seus fins com o decorrer
do tempo. (Alves & Bonho, 2018).

2.3 A CONTABILIDADE NO TERCEIRO SETOR
A contabilidade, enquanto ciéncia social aplicada, tem por objeto o controle do

patrimdnio das organizacGes. Marion (2006), observa que contabilidade financeira
possibilita o controle da movimentacdo do patrimdnio com o objetivo de fornecer, por
meio de relatorios, informac6es financeiras relevantes e confiaveis acerca das variacdes
ocorridas no patrimdnio da organizagdo. Destacando que esses relatorios devem ser
elaborados em conformidade com os principios e as normas contabeis, garantindo a
comparabilidade e a confiabilidade das informagdes financeiras apresentadas.

A contabilidade gerencial, por outro lado, é desobrigada do cumprimento de
determinaces legais ou regras fixadas por Orgdos reguladores, sendo o seu principal
objetivo fornecer informagdes internas que sejam Uteis para a gestdo das organizaces.
Essas informagdes ndo se restringem as de natureza econémica, financeira, patrimonial,
fisica e de produtividade, como também outras informagdes de natureza operacional, para
que possa auxiliar os administradores nas suas tomadas de decisdes (Marion, 2006).

A contabilidade no terceiro setor desenvolveu-se ao passo do surgimento das
organizagOes pertencentes a este grupo, principalmente com o aumento do nimero de
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entidades dedicadas a causas sociais e do amadurecimento das legislacbes que as
regulamentam. Assim, com o passar do tempo, a contabilidade aplicada ao terceiro setor,
evoluiu para se adequar as necessidades e aos objetivos dessas organizagdes (Alves &
Bonho, 2018).

Na década de 1990, com a crescente importancia dessas organizacdes na
sociedade, comecou a haver um maior debate sobre as praticas contabeis aplicadas a esse
setor. Neste periodo, surgiram as primeiras normas especificas para regulamentar a
atuacdo dessas organizages, visando instituir diretrizes para seu funcionamento, além de
tornar mais claras as informacoes financeiras fornecidas por essas organizacgoes (Alves &
Bonho, 2018).

Observa-se que na legislacéo, de forma geral, as organizacOes do terceiro setor
sdo genericamente denominadas de entidades sem fins lucrativos, considerando que esta
caracteristica € predominante entre as organizacdes que o compde. Alves e Bonho (2018),
destacam que as principais leis que regem o tema sdo: a lei n°® 9.637, de 15 de maio de
1998 (Brasil, 1998), conhecida como Lei das Organizagfes Sociais; a lei n® 9.790, de 23
de marco de 1999 (Brasil, 1999), que criou as Organizacfes da Sociedade Civil de
Interesse Publico, as chamadas OSCIPs; além da lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002
(Brasil, 2002), que instituiu o Cédigo Civil e que trata da natureza juridica das entidades
do terceiro setor.

Outra importante lei que disciplina o tema, a lei n® 13.019, de 31 de julho de 2014
(Brasil, 2014), institui normas gerais para as parcerias voluntérias, surgiu como iniciativa
para o desenvolvimento e fortalecimento dessas organizacfes. Seu objetivo principal é
promover a atividade das organizagdes sem fins lucrativos, bem como estabelecer regras
para o seu funcionamento e financiamento. A principal iniciativa da lei é o incentivo a
colaboracéo entre organizagdes sem fins lucrativos e o setor publico. A lei permite que
essas organizagOes participem de parcerias com a administracdo publica para a execugédo
de projetos e programas sociais, 0 que pode ampliar o alcance e a eficacia de suas acoes.

A lei apresenta ainda os requisitos para participacdo dessas organizacdes nas
parcerias, bem como regras para controle e transparéncia dos instrumentos celebrados,
entre 0s quais esta a necessidade de apresentagéo de prestacdo de contas que observem o0s
principios fundamentais de contabilidade e das Normas Brasileiras de Contabilidade, bem
como expressarem, de forma clara e objetiva, a exatiddao dos demonstrativos contabeis.

No que diz respeitos as organizagdes do terceiro setor, a norma contabil a ser
utilizada é a Interpretagdo Técnica Geral (ITG) 2002 (R1), que estabelece critérios e
procedimentos especificos de avaliagdo, de reconhecimento, de estruturagdo das
demonstragdes contabeis e as informagdes minimas a serem divulgadas (CFC, 2015).

Assim, conforme descrito na ITG 2002 (R1), devem ser elaboradas pelas
entidades sem fins lucrativos: o Balanco Patrimonial, a Demonstracdo do Resultado do
Periodo, a Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido, a Demonstracdo dos
Fluxos de Caixa e as Notas Explicativas, conforme previsto na NBC TG 26 ou na Secao
3 da NBC TG 1000, quando aplicavel (CFC, 2015).
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Assim, observa-se que, de maneira geral, as entidades sem fins lucrativos devem
utilizar os mesmos critérios para elaborar e publicar as demonstracGes contabeis das
entidades com fins lucrativos, diferenciando-se em alguns aspectos inerentes as suas
caracteristicas. De acordo com Slomski (2012, p.13), “as demonstragdes devem conter
dados acerca de ativos, passivos, receitas, despesas, fluxos de caixa, patrimonio social e
outras alteracbes no patrimonio social (no caso das entidades sem fins lucrativos,
patrimonio liquido é tratado como patriménio social)”.

Ademais, a ITG 2002 (R1) também descreve que as expressdes lucro ou prejuizo
devem ser substituidas por superavit ou déficit nas Demonstracdes do Resultado do
Periodo, bem como nas MutacGes do Patriménio Liquido e nos Fluxos de Caixa. Devem
ser fornecidas ainda informacdes destacadas sobre as gratuidades concedidas e 0s
servigos voluntarios obtidos, que devem ser divulgadas em Notas Explicativas separadas
por tipo de atividade. Ja nas Demonstracdo dos Fluxos de Caixa, as doa¢cdes devem ser
classificadas como parte dos fluxos das atividades operacionais (CFC, 2015).

2.4 PRESTAQAO DE CONTAS E ACCOUNTABILITY
Accountability é um termo da lingua inglesa, sem traducéo direta para o portugués,

que pode ser entendido como responsabilizacdo, prestacdo de contas e controle social.
Este termo esta associado ao desempenho de atividades com responsabilidade e de forma
responsiva e, a0 mesmo tempo, espera-se que os agentes envolvidos ajam de forma
transparente, prestando contas de suas acGes e explicando suas decisdes (Oliveira, 2009).

Para Falconer (1999, p. 19), a “accountability pode significar pouco mais do que
a publicacdo de um relatério anual com dados de projetos e informacg6es contabeis, mas
também representa uma postura de responsabilidade que se exercita no cotidiano da
gestdo, frente a publicos internos e externos”. Para Slomski (2012) a interligacéo entre as
demonstragdes contabeis e as demonstracdes orcamentarias no processo de prestacao de
contas representam um avango no aperfeicoamento da accountability aderente aos
preceitos contébeis, garantindo assim que as entidades sejam responsaveis perante a
sociedade e os financiadores.

Como apontado anteriormente, as entidades sem fins lucrativos podem firmar
parcerias e receber recursos tanto pablicos, quanto privados, além de incentivos fiscais,
de forma a fomentar suas atividades ou para atingimento de objetivos especificos. Sob
este aspecto, as organizacOes estdo sujeitas a regras para controle e transparéncia, dentre
as quais estdo sujeitas a apresentacao de prestacao de contas.

Os itens que compdem uma prestacdo de contas de entidades do terceiro setor
podem variar de acordo com o parceiro financiador e a legislacao aplicavel. Sob o aspecto
das parcerias com o setor publico, alguns parametros qualitativos precisam ser cumpridos,
principalmente quanto ao controle do gasto publico, a moralidade, a eficiéncia e a
legalidade estrita dos atos administrativos que regem essas parcerias. Para Oliveira (2009)
as prestacdes de contas de entidades sem fins lucrativos se apresentam de duas formas:
em uma prestacao de contas financeira, que se refere a forma, ao destino, a distribuicéo e
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ao uso dos recursos financeiros recebidos, ou seja, se apresenta na forma de um relatério
econémico-financeiro, e em uma prestacdo de contas ndo financeira, que se refere ao
progresso das acOes desenvolvidas pelas entidades com a aplicagéo dos recursos, ou seja,
o foco é no impacto alcangado em relacdo a misséo das entidades.

Alves e Bonho (2018) destacam que quanto mais transparente for a mensuracéo
do processo operacional da entidade, mais positivamente esta sera vista pela populacédo
em geral e, com isso, mais recursos poderao ser arrecadados, neste sentido, as associagdes
veem com bons olhos a prestagdo de contas, e que ela tem papel importante para
concretizacdo de projetos que envolvam setores publicos e privados. Demonstrando
assim, a relevancia da contabilidade para as entidades do terceiro setor, uma vez que esta
reflete na demonstracdo, por meio da prestacdo de contas para 0s parceiros e,
principalmente, para a sociedade, que os recursos arrecadados estdo sendo corretamente
empregados e que 0s objetivos primordiais dessas instituicdes estdo sendo alcancados

Por outro lado, grande parte dessas organizacGes também relata possuir
dificuldades para manter de forma adequada os registros contabeis da movimentacao
patrimonial devido auséncia de recursos financeiros disponiveis para pagamento de
profissionais habilitados, ou seja, contadores. Além de que muitas organizacfes do
terceiro setor, sobretudo as associacfes, sdo gerenciadas por seus proprios associados,
que nem sempre possuem conhecimento suficiente para se utilizar das informacdes
geradas pelos demonstrativos contabeis e, dessa forma, desempenhar um pleno
gerenciamento das atividades e garantir a divulgacdo de suas acdes (Carneiro, Oliveira &
Torres, 2011).

Observa-se, assim, o papel que as informacgdes contabeis podem desempenhar,
uma vez que pode resultar em melhor planejamento, controle e tomada de deciséo, e
sobretudo, garantir transparéncia sobre as decisdes tomadas e os resultados obtidos.

2.5 PESQUISAS ANTERIORES
Indo além das preocupacdes referente as falhas das normas contabeis,

Nascimento, Costa e Nascimento (2020) apresentam em sua pesquisa descritiva e de
natureza qualitativa, um roteiro baseado em entrevista, com foco no lider da cooperativa.
Nos resultados, os autores verificaram que, com boas praticas contabeis, a entidade
estudada conseguiu elevar seu nivel de organizacdo, transparéncia e planejamento
estratégico, promovendo melhorias no controle interno e, além disso, essas boas praticas
possibilitaram parcerias tanto com setor pablico quanto com o setor privado.

Mario et. al (2013), ao investigarem o nivel de evidenciagdo contabil em 68
FundacGes Privadas do municipio de Belo Horizonte, identificaram que, no aspecto
qualitativo, muitas destas entidades néo estdo aderentes as normas contabeis e apresentam
falhas no processo de prestacdo de contas e de evidenciagao, concluindo que o Terceiro
Setor tem muito a evoluir no que diz respeito ao processo de evidenciagao.

Nunes (2018), buscou analisar a forma como a contabilidade colabora para o
auxilio no controle financeiro e para o processo de prestacdo de contas de uma entidade
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sem fins lucrativos situada no municipio de Palmeira dos indios — AL. Foram realizadas
etapas de entrevistas e anélise documental. Os principais resultados mostraram que a
organizagéo estudada utiliza a contabilidade tanto para fins de controle na gestdo de
recursos, quanto como ferramenta para elaboracdo de relatérios e demonstracdes
contabeis auxiliando na prestacdo de contas. No entanto, a entidade enfrenta dificuldades
na divulgacdo dessas demonstracdes e relatorios para os interessados, apesar de
reconhecer a importancia da prestacéo de contas.

Silva, Cruz e Franzini (2018), estudou a importancia da contabilidade como
instrumento para a prestacdo de contas em uma entidade sem fins lucrativos. A
metodologia empregada foi a pesquisa bibliografica com abordagem qualitativa e
quantitativa, bem como estudo de caso com aplicacdo de questionario. Como resultado,
0s autores observaram que o processo de prestacdo de conta € feito diretamente para cada
contrato e convénio através de documentos contdbeis e planilhas. Também foi
identificado a utilizacdo das demonstracfes contabeis para a tomada de decisfes. Os
autores concluiram que contabilidade € um importante instrumento para as entidades do
Terceiro Setor no processo de prestacdo de contas, proporcionando maior transparéncia e
confiabilidade.

3 ASPECTOS METODOLOGICOS
O presente trabalho pode ser caracterizado como exploratério, uma vez que, a

pesquisa exploratdria é conceituada pela busca por aprofundar o conhecimento sobre o
tema proposto, visando obter informagdes mais especificas e aprimoradas sobre
determinado assunto, de forma que se consiga torna-lo mais claro e compreensivel para
os individuos (Raupp & Beuren, 2003).

Foram realizadas pesquisas bibliograficas em materiais ja publicados (artigos,
revistas, livros e teses) nacionais e internacionais, que permitissem a aquisi¢do de
conhecimento suficiente, juntamente com o levantamento de dados e informacdes que
auxiliassem a argumentacéo, para desenvolvimento do tema proposto.

Além disso, realizou-se um estudo de caso aplicado a uma entidade do Terceiro
Setor. O estudo de caso foi realizado com base em entrevista de profundidade com dois
membros de uma associagdo de catadores de materiais reciclaveis objetivando levantar
suas perspectivas sobre o papel da contabilidade no processo de prestacdo de contas e
transparéncia da organizagéo.

Em suma, o presente estudo classifica-se como uma pesquisa exploratorio-
descritiva, compreendendo uma investigacao bibliografica para levantamento de dados,
além de um estudo de caso focado em uma abordagem qualitativa, como forma de
alcancar a profundidade e o recorte proposto.

3.1  DELIMITACAO DA PESQUISA
Por opcao de escopo, dentre as causas e formas de atuacdo possiveis no terceiro

setor, selecionou-se, como objeto de estudo deste trabalho, o nicho das associacfes de
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catadores de materiais reciclaveis. Atualmente, o pais conta com 651 associaces de
catadores que, em 2021, foram responsaveis pela reciclagem de cerca de 1 milhdo de
toneladas de materiais, atingindo cerca de R$ 800 milhdes em receita (ANCAT, 2021).

Este trabalho delimitou-se na selecdo de uma associacgao de catadores de materiais
reciclaveis, a Associacdo Capixaba de Reciclagem - Recicla Capixaba, localizada na
cidade de Vitdria/ES. Para a selecdo da amostra foi utilizado o critério da conveniéncia,
considerando que um dos autores possui acesso facilitado a entidade e contato direto com
o0s associados, 0 que possibilitou o estudo de caso e 0 acesso as informacges financeiras
necessarias para a conclusao do trabalho.

3.2 COLETA E ANALISE DOS DADOS
A coleta de dados consistiu em duas etapas, sendo a primeira de observacéo direta

e analise documental, e a segunda através de entrevista. Na primeira etapa, foram
realizadas visitas a sede da Recicla Capixaba com o intuito de verificar a forma atual de
organizacdo da entidade em seu estabelecimento fisico, bem como selecionar potenciais
participantes das entrevistas que seriam realizadas posteriormente. Na segunda etapa,
foram realizadas duas entrevistas com membros da associacao.

A andlise dos dados foi realizada de forma qualitativa, a partir das anotacoes
realizadas durantes as visitas realizadas na sede da associacao e pelas respostas obtidas
através de perguntas abertas direcionadas aos entrevistados.

4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1 DOCUMENTOS CONTABEIS FINANCEIROS
As visitas realizadas a sede da Associacdo Capixaba de Reciclagem - Recicla

Capixaba, ocorreram em junho de 2023. A associacdo fica localizada no bairro
Consolaco em Vitoria/ES, em um galpdo alugado de 523,67 m?. A maior parte do espago
é destinada as atividades operacionais da associacdo. O setor administrativo localiza-se
no mesmo espaco, em uma sala anexa. A associacéo selecionada foi constituida em 25 de
junho de 2019, com 8 associados. Atualmente, possui 20 associados que fazem a coleta e
triagem de 35 toneladas de materiais por més, em média.

Durante as visitas 0s autores tiveram acesso aos seguintes documentos: Estatuto
Social da Associacdo, Relatorio Financeiro, Balango Patrimonial, Demonstracdo do
Superavit ou Déficit, bem como aos processos de prestacdes de contas referentes a um
contrato de prestacao de servicos com Prefeitura Municipal de Vitoria/ES (PMV).

Foi possivel observar através da analise documental e por meio de informagdes
repassadas pela administracdo, que a principal fonte de receita da associa¢do advém do
contrato com a PMV, referente a triagem, separacdo, prensagem e armazenamento de
materiais reciclaveis. Outras fontes referem-se a venda dos materiais coletados, valores
repassados por empresas de logistica reversa e doagdes.

De acordo com o Estatuto Social a organizagdo administrativa da associacao €
composta pelo Presidente, Vice-presidente, 1° e 2° Tesoureiro, sendo estes associados
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catadores. Durante as visitas, foi possivel observar que, na prética, ha certa dificuldade
por parte dos associados em realizar o controle financeiro e gerencial, uma vez que nao
possuem o conhecimento necessario, além de ndo estarem totalmente dedicados a funcéo,
visto que também desempenham papel nas operacOes diarias. Assim, para executar as
atividades administrativas, os associados contam com o auxilio de assistentes sociais
voluntarios e um escritorio contabil terceirizado.

Apesar da pouca experiéncia no desempenho das atividades administrativas, 0s
associados demonstram preocupacdo em segregar fungdes, manter a organizagdo
documental e o registro das informacGes que séo repassadas para a contabilidade. A
contratagdo do escritorio contabil e a busca pelo controle financeiro e gerencial da
Associacdo teve inicio em janeiro de 2021, ap6s a formalizacdo do contrato de prestacao
de servicos com a PMV, em novembro de 2020, o que exigiu prestacdes de contas.

No tocante aos processos de prestacfes de contas apresentados a PMV, a
administracdo informou que confeccdo dos relatorios € realizada na prépria sede da
associacao com o auxilio de voluntérios e do escritdrio contébil terceirizado. Sdo exigidos
pela PMV: relatorio de atividades, relatério financeiro, notas fiscais de venda dos
materiais coletados, certidGes negativas de débitos, relatorio de distribuicdo aos
associados e copia do estatuto social.

Verificou-se que o documento denominado “relatorio de atividades”, consiste em
um documento onde sdo apresentadas as formas utilizadas pela associa¢do para atender
sua finalidade. Trata-se de um relatério nao-financeiro em que constam 0s pontos de
coleta atendidos, a quantidade de residuos recebidos e separados, a quantidade de material
reciclavel comercializado, bem outras acfes desenvolvidas pela associagdo. No
denominado “relatorio financeiro”, sdo confrontadas as receitas e despesas da associacao,
fazendo separacdo entre as vendas e as doacOes recebidas.

Ap0s analise dos processos de prestacdo de contas, foi possivel observar que a
maioria dos documentos fazem referéncia a informacdes gerenciais da associacdo. A
linguagem dos documentos € simples e bem estruturada, contendo informacGes basicas
de maior facilidade de compreensao.

De acordo com a administragdo, apesar de ser direcionado a PMV, as prestacoes
de contas também sdo compartilhadas com outros parceiros. Atualmente, além do
contrato com a PMV, a Recicla mantém outras parcerias, tais como: Natura S/A,
Alpargatas S/A, Plastic Bank, Reciclo, Ancat, Aeroporto de Vitoria, Hospital das
Clinicas, Tribunal de Justica do Espirito Santo, Ministério Publico Federal, Corpo de
Bombeiros de Vitdria, além de 42 Condominios da Regido Metropolitana de Vitoria.

Acerca dos demonstrativos contabeis, somente foram disponibilizados para
andlise o Balanco Patrimonial e a Demonstragdo do Superavit ou Déficit dos anos de 2021
e 2022. Os demonstrativos contabeis estavam assinados pelo contador responsavel pelo
escritdrio contabil terceirizado. Apesar de obrigatorias, ndo estavam disponiveis as
Demonstragdes das Mutacgdes do Patriménio Liquido, as Demonstracdes dos Fluxos de
Caixa e as Notas Explicativas. Segundo a administracéo, estas nunca foram solicitadas
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por parceiros ou associados, mas caso fossem solicitadas, teriam sua exposicao atendida.
Verificou-se que apesar de estarem disponiveis na sede da associacédo, estes documentos
ndo eram de fécil compreensdo para 0s associados.

42 ENTREVISTAS
A etapa de entrevista foi realizada na sede da associagdo, com dois membros: José

Carlos de Santana, associado e presidente da associacdo, e Carlos Henrique Sales,
associado catador. A intencdo foi selecionar um membro que atuasse diretamente na
administracao e outro que atuasse somente na parte operacional, objetivando comparar
suas percepcdes. Foram discutidos aspectos relacionados a transparéncia do processo de
prestacdo de contas antes e apds a implementacdo do controle e da evidenciacdo das
informacdes contabeis.

Na percepcdo de Santana, antes da implementacdo do controle gerencial e
contabil, a transparéncia das prestacdes de contas apresentadas a Prefeitura era limitada
devido a auséncia de um contrato formal. No entanto, apds estabelecer o contrato com a
Prefeitura, houve uma melhora significativa na transparéncia e organizacdo das
informacdes contabeis no processo de prestacdo de contas. Para o presidente,
implementacéo do controle gerencial e contébil foi motivada pela exigéncia da Prefeitura
em relagdo as pesagens do material vendido. A associagdo sentiu a necessidade de se
organizar nesse sentido. Ap6s a implementagdo, as principais mudangas observadas
foram a melhoria na transparéncia, o controle adequado das vendas e a garantia de ganhos
mais justos para a associacao.

Santana relatou que inicialmente a administracdo teve dificuldades para realizar
0s processos de prestacdo de contas por conta prépria, e que ajuda dos voluntarios foi
essencial. Ap6s o processo de implementacdo, Santana considerou que ndo houve muitos
desafios, pois a transparéncia contabil era vista como algo necessario e fundamental para
a associacdo. A contabilidade teve um impacto significativo na cultura e nos processos
de controle, proporcionando um aprendizado sobre como gastar e controlar o que entra e
sai da associagéo.

Segundo Santana, antes da implementacdo e da necessidade de prestar contas, ndo
havia registro adequado dos recebimentos e despesas da associacdo, apenas informacoes
informais compartilhadas entre os membros. Da mesma forma, o controle de estoque era
limitado, com pouco espaco fisico disponivel. Apds a implementacdo, as notas fiscais
passaram a ser utilizadas para o registro das receitas e despesas, permitindo um melhor
controle dos materiais reciclaveis coletados.

A percepcéo da Prefeitura em relacdo a melhoria da transparéncia das informagoes
contabeis foi positiva, reconhecendo a associagdo como a primeira a enviar as prestacoes
de contas e como uma associacdo bem-organizada. Os beneficios observados apos a
implementacdo incluiram a conquista de parcerias importantes, doagdes e a melhoria da
imagem da associacdo perante a Prefeitura e outros parceiros.
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No que diz respeito a tomada de decisdo, a contabilidade levou a uma maior
preocupacdo e controle sobre o0s gastos na associagdo. Santana recomenda a
implementacdo dos registros contabeis e da evidenciacdo em outras associagdes, pois
considera que a contabilidade é essencial para alcancar transparéncia, informar os
associados sobre as entradas e saidas financeiras e demonstrar a realidade, pontos fracos
e conquistas da associacao.

Carlos Henrique Sales avaliou que, antes do uso da contabilidade, a associagédo
ndo tinha um controle adequado das movimentagdes financeiras, dos materiais coletados
e das pesagens. Apos a implementacdo, as principais mudancgas observadas foram um
maior controle financeiro, uma melhor organizagéo e a garantia de pagamento adequado
por meio das pesagens. Para Carlos, a Prefeitura percebeu a melhoria na transparéncia
das informac6es contabeis da associacao, elogiando a organizacao e a producdo. Durante
0 processo de implementacdo, o maior desafio enfrentado foi compreender a importancia
das organizacGes e estabelecer um controle adequado dos materiais coletados.

A cultura e o0s processos contabeis na associacdo foram afetados pela
implementacdo da contabilidade, principalmente no que diz respeito ao controle de
gastos, as contas fiscais e ao conhecimento sobre o valor dos materiais. Os beneficios
observados apds a implementacdo incluiram a obtencdo de parcerias com empresas e a
conquista de automdveis e maquinarios, todos resultantes do melhor controle financeiro
proporcionado pela contabilidade. As informacdes geradas pelo controle contébil
resultaram em um planejamento or¢camentario mais efetivo, permitindo avaliar e controlar
0 aumento de salarios dos associados, por exemplo.

Na percepcdo de Carlos, a contabilidade facilitou a prestacdo de contas para 0s
membros da associagéo, fornecendo uma melhor compreensao das despesas e receitas. O
associado também acredita que tornou a associacdo mais organizada e eficiente, pois
agora eles tém um maior controle sobre como e quando gastar. Para o futuro, ele ndo tem
sugestes especificas para melhorar a contabilidade, pois esta satisfeito com a
organizacdo atual e a forma como as coisas estdo funcionando na associacao.

Os entrevistados José Carlos de Santana, presidente da associacdo, e Carlos
Henrique Sales, associado catador, apresentaram algumas semelhancas e diferengas em
relacdo a implementagéo da evidenciagéo contabil na associagdo de catadores de materiais
reciclaveis.

Uma das semelhangas entre o0s entrevistados foi a percepcdo de que a
transparéncia das informagdes contabeis antes da implementagdo era limitada. Ambos
reconheceram que a associagdo ndo possuia um controle adequado das movimentagdes
financeiras e dos materiais coletados. No entanto, eles tiveram diferentes motivagdes para
buscar o controle contabil. Santana destacou que a exigéncia da Prefeitura em relagéo ao
contrato e as prestacdes de contas foi um fator decisivo, enquanto Sales mencionou a
necessidade de se organizar em relacdo as pesagens e aos pagamentos dos materiais
vendidos pela associacao.
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Outra diferenca notada foi em relacdo aos desafios enfrentados durante a
implementacdo. Santana considerou que os desafios foram enfrentados somente
inicialmente, enquanto Sales sentiu necessidade de compreender a importancia das
organizacgOes e estabelecer um controle adequado dos materiais coletados. No que diz
respeito aos beneficios observados apds a implementacdo, ambos os entrevistados
destacaram a melhoria no controle financeiro e na transparéncia das informacdes
contabeis. Além disso, Santana ressaltou as parcerias conquistadas pela associacao,
enquanto Sales enfatizou a obtencdo de automdveis e maquinarios.

Ao analisar as entrevistas realizadas com o presidente e 0 associado da associagao
de catadores de materiais reciclaveis, foi possivel identificar, na visdo dos associados, que
a implementacdo do controle gerencial e a das contas contabeis promoveu maior
transparéncia e eficiéncia na gestdo da associacdo. Ambos reconheceram que, antes da
implementacao, a transparéncia das informacdes contabeis era limitada e ndo havia um
controle adequado das movimentacdes financeiras e dos materiais coletados. Além de
indicarem que a contabilidade facilitou a prestacdo de contas para 0os membros os da
associacgdo, fornecendo uma visdo clara das despesas e receitas.

A exigéncia da Prefeitura em relacdo as pesagens e ao pagamento baseado em
despesas foi um fator-chave que levou a decisdo de implementar o controle gerencial e
contabil na associacdo. A partir desse processo, observaram-se mudancas significativas,
como um maior controle financeiro, organizacdo na gestdo e pagamento adequado aos
associados. Embora tenha havido diferenca nas percepcdes e experiéncias dos
entrevistados em relacdo aos desafios enfrentados durante a implementacdo, ambos
destacaram os beneficios alcangados, como parcerias com empresas, aquisicdo de
automoveis e maquinarios, e uma maior compreensdo das financas da associacao.

5 CONSIDERACOES FINAIS
Este estudo buscou enfatizar a importancia da contabilidade no processo de

transparéncia das prestacdes de contas em uma associacdo de catadores de materiais
reciclaveis. As entrevistas realizadas com o presidente e um associado proporcionaram
uma visao sobre os desafios enfrentados e os beneficios alcancados com a implementacéo
da contabilidade. Antes dessa implementacdo, a transparéncia das informac6es contabeis
era limitada, o que comprometia o controle financeiro e a prestacdo de contas da
associacdo. No entanto, apds a implementacédo da evidenciagao contabil, observou-se uma
transformacéo significativa na gestdo da associagao.

Foi possivel perceber que a contabilidade trouxe beneficios tangiveis para a
associacdo de catadores. Houve uma melhoria significativa na organizacdo financeira,
com um maior controle das movimentacdes de materiais e recursos financeiros. Além
disso, a contabilidade proporcionou uma melhor visdo das receitas e despesas, facilitando
a tomada de decisdo e permitindo uma gestdo mais eficiente dos recursos disponiveis.

Outro aspecto relevante é o impacto positivo da contabilidade na relagdo com os
stakeholders, especialmente a PMV. A melhoria na transparéncia dos processos de
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prestacdo de contas contribuiu para a constru¢cdo de uma imagem mais confidvel e
profissional da associagdo, gerando reconhecimento e elogios por parte da Prefeitura.
Essa percepcdo positiva fortalece as parcerias estratégicas e pode proporcionar
oportunidades futuras.

A contabilidade desempenhou papel importante na prestacdo de contas aos
membros da associacdo, evidenciando a responsabilidade e a seriedade com que as
financas sdo gerenciadas. Além disso, a transparéncia contabil também promoveu a
confianga dos doadores, empresas parceiras e demais stakeholders, fortalecendo a
credibilidade da associagdo como um todo.

Os resultados obtidos corroboram com outras pesquisas realizadas no ambito das
entidades sem fins lucrativos, como os achados reportados por Nunes (2018) e SILVA,
Cruz e Franzini (2018), que evidenciaram a contabilidade como uma ferramenta para
garantir a transparéncia e a eficiéncia na gestao de entidades do terceiro setor.

Apesar dos resultados positivos alcangados, algumas limitagdes estiveram
presentes no desenvolvimento deste trabalho, como o nimero restrito de entrevistados, a
baixa escolaridade e a falta de experiéncia na administracdo da entidade, o que pode ter
comprometido o pleno entendimento das perguntas realizadas. Além disso, a falta de
conhecimento técnico pode limitar a utilizacdo das informagdes geradas pela
contabilidade na gestdo da associagéo.

Portanto, pode-se perceber que a contabilidade, como ferramenta para a prestacdo
de contas, teve um impacto positivo e significativo na associacdo de catadores de
materiais reciclaveis. Os resultados obtidos neste trabalho destacam a importancia da
transparéncia, do controle financeiro e da prestacdo de contas para a sustentabilidade e a
eficacia da gestdo. A contabilidade, como ferramenta fundamental nesse processo,
desempenha um papel crucial na tomada de decisdes informadas, na busca de parcerias
estratégicas e na construcdo de uma imagem confiavel para a associacdo. Desta forma, a
contabilidade emerge como um elemento-chave para promover a transparéncia e
fortalecer a gestdo das associacdes sem fins lucrativos, contribuindo para o alcance de
seus objetivos socioambientais. O incentivo a educacdo formal e a capacitacdo dos
associados pode ajudar na melhor utilizacdo das informagbes contabeis e no
enfrentamento das limitagdes.
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