\/ gy e

AN O

139

O uso de pesquisa qualitativa em contabilidade: mapeamento do cenario de
2018-2022

Aluno Doutorado/Ph.D. Student Carla Milena Goncalves Fernandes ORCID iD, Doutor/Ph.D. Adriana
Maria Procépio de Araujo ORCID iD

Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade em Ribeirdo Preto Sdo Paulo - USP, Ribeirdo
Preto, SP, Brazil

Aluno Doutorado/Ph.D. Student Carla Milena Gongalves Fernandes
0000-0002-9646-4592

Programa de Pés-Graduag¢io/Course

Programa de Pds-Graduagao em Controladoria e Contabilidade
Doutor/Ph.D. Adriana Maria Procépio de Araujo
0000-0001-6203-3244

Programa de Pés-Graduagdo/Course

Programa de Pds-Graduagao em Controladoria e Contabilidade

Resumo/Abstract

Ressignificar praticas, estratégias e novas alternativas de conhecimentos sdo alguns dos elos
reconhecidos no campo cientifico para que as areas de conhecimento avancem. No tocante ao escopo
cientifico da contabilidade, o mainstream das pesquisas ainda é predominantemente quantitativo.
Apenas a partir dos anos 2000 algumas pesquisas com foco qualitativo comegaram a ser desenvolvidas.
Nessa perspectiva, o objetivo do estudo é mapear as caracteristicas das publicacdes que tenham em seu
escopo o uso de pesquisas qualitativas em contabilidade nos ultimos cinco anos (2018-2022). A pesquisa
teve como norte artigos publicados na base de dados Scopus com o auxilio no package bibliometrix
(software R). Notou-se que dos 1.902 artigos encontrados a concentracdo mais significativa foi no
contexto Europeu. Uma das alegacOes para o crescimento de pesquisas qualitativas na area contabil é
gue muitas dessas abordam sobre questdes educacionais relacionadas a contextos motivacionais e de
bem-estar. Entre os 19 paises encontrados que publicam sobre esta tematica, o Brasil ocupa a 142
posi¢do, o que sinaliza que ainda sdo incipientes o uso de pesquisas qualitativas em contabilidade. Uma
das contribuicGes propiciadas é reconhecer o uso de pesquisas qualitativas ndo como uma justaposicdo
as pesquisas quantitativas, essas predominantes no Brasil em virtude da influéncia norte-americana,
mas em considerar a existéncia de legitimidade dessas pesquisas nas suas variadas concepgdes
ontoldgicas, epistemoldgicas, bem como o papel da pesquisa contabil na sociedade contemporanea.

Modalidade/Type
Artigo Cientifico / Scientific Paper

Area Tematica/Research Area

Educacdo e Pesquisa em Contabilidade (EPC) / Accounting Education and Research



https://orcid.org/0000-0002-9646-4592
https://orcid.org/0000-0001-6203-3244
https://orcid.org/0000-0002-9646-4592
https://orcid.org/0000-0001-6203-3244

v ' R T —

CONGRESSQ uniersidade Presbiteriana Mackenzie —
29 de Novembro a 01 de Dezembro de 2023 . %7
ONL N[ s

» ~ P

O uso de pesquisa qualitativa em contabilidade: mapeamento do cenério de 2018-2022

Resumo

Ressignificar praticas, estratégias e novas alternativas de conhecimentos s&o alguns dos
elos reconhecidos no campo cientifico para que as areas de conhecimento avancem. No
tocante ao escopo cientifico da contabilidade, o mainstream das pesquisas ainda é
predominantemente quantitativo. Apenas a partir dos anos 2000 algumas pesquisas com
foco qualitativo comegaram a ser desenvolvidas. Nessa perspectiva, o objetivo do estudo
€ mapear as caracteristicas das publicaces que tenham em seu escopo 0 uso de pesquisas
qualitativas em contabilidade nos ultimos cinco anos (2018-2022). A pesquisa teve como
norte artigos publicados na base de dados Scopus com o auxilio no package bibliometrix
(software R). Notou-se que dos 1.902 artigos encontrados a concentracdo mais
significativa foi no contexto Europeu. Uma das alegacGes para o crescimento de pesquisas
qualitativas na &rea contébil é que muitas dessas abordam sobre questbes educacionais
relacionadas a contextos motivacionais e de bem-estar. Entre os 19 paises encontrados
que publicam sobre esta tematica, o Brasil ocupa a 142 posi¢édo, o que sinaliza que ainda
sdo incipientes 0 uso de pesquisas qualitativas em contabilidade. Uma das contribui¢Ges
propiciadas é reconhecer o uso de pesquisas qualitativas ndo como uma justaposicdo as
pesquisas gquantitativas, essas predominantes no Brasil em virtude da influéncia norte-
americana, mas em considerar a existéncia de legitimidade dessas pesquisas nas suas
variadas concepg¢des ontoldgicas, epistemoldgicas, bem como o papel da pesquisa
contabil na sociedade contemporanea.

Palavras-chave: Contabilidade. Pesquisa Qualitativa. package bibliometrix.

1. Introducéo

Para os pesquisadores da area de contabilidade, é fato, que o mainstream de
pesquisas quantitativas é predominante. A partir dos anos 2000 alguns pesquisadores
comecaram a desenvolver estudos com foco qualitativo (Basri, 2014; De Villiers et al.,
2019; Imoniana et al., 2022; Molinari & De Villiers, 2021; Parker, 2014; Steccolini,
2022). Ainda assim, alguns autores apontam para a necessidade de reconhecer que
pesquisas quantitativas ainda séo vistas por boa parte da comunidade de pesquisadores
contébeis como as Unicas crediveis (Basri, 2014; Steccolini, 2022).

Uma das principais caracteristicas de pesquisas qualitativas € possibilitar o
fomento para interpretagcbes que envolvam as interconexdes entre sujeito e objeto na
busca em compreender questdes complexas e subjetivas como, por exemplo, a influéncia
das relacGes sociais, comportamentos organizacionais, mudancas sociais, o papel do
sujeito em sociedade, etc. (Basri, 2014; Molinari & De Villiers, 2021). Tais elos
multidimensionais precisam ser incorporados, principalmente, por académicos e
profissionais da area de negocios.

Parker (2014) adiciona que, “as disciplinas de negocios permanecem sob o
dominio do paradigma dominante de pesquisa quantitativa positivista” (p. 13). Nesse
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sentido, cabe ao pesquisador contabil na &rea qualitativa tencionar as frentes de estudos
que visem a investigacdo de significados construidos pelos atores sociais e compreender

0s processos desde sua contextualizacdo até a ressignificacdo de acGes, préticas,
estratégias, etc. que possam externalizar por melhorias na area (De Villiers et al., 2019).

De fato, a discusséo é sobre a utilizagdo dos métodos e ndo sobre a justaposicdo
entre as pesquisas quantitativas e qualitativas, pois se entende a relevancia que pesquisas
de cunho quantitativo trazem para o campo cientifico, mas, é necessario também, para a
evolucdo da contribuicdo da area para a ciéncia, a importancia em considerar novas
alternativas ontologicas e epistemoldgicas para o contexto de pesquisas contabeis (De
Villiers et al., 2019; Parker, 2014; Pereira et al., 2019).

Ressalta-se que “o escopo de um artigo deve ser o ponto de partida de qualquer
analise de qualidade” (De Villiers et al., 2019, p. 11). N&o obstante, refletir que para uma
‘boa’ pesquisa qualitativa em ambito contabil esta tem como incumbéncia despertar
debates e contribui¢des alicercadas por critérios de qualidade (Steccolini, 2022). Parker
(2014) comenta que “a comunidade qualitativa floresceu e trouxe novos assuntos de
pesquisa, perspectivas e insights para as literaturas de negocios, setor publico, empresas
sem fins lucrativos”, bem como em ambito académico (p. 13).

A medida que o campo cientifico avanca é natural que novas possibilidades sejam
(re)visitadas. No entanto, uma das lacunas existentes ¢ que “a maioria dos pesquisadores
de contabilidade e gestdo ainda ndo conhecem ou resistem a novas metodologias” (Bastri,
2014, p. 832), mesmo que a pesquisa qualitativa em contabilidade esteja em um crescente,
principalmente, em seminarios de cursos de pos-graduacdo a nivel de doutorado, estudos
nessa linha ainda séo incipientes (Ahrens, 2021).

Todavia, mesmo as pesquisas qualitativas em contabilidade apresentando
ascensdo, Parker (2014) infere que “nossa literatura qualitativa ainda esta aquém da
abordagem” reconhecida como dominante. Sendo assim, por mais que “estudiosos
avancem na tradicdo qualitativa, alguns ainda articulam seus artigos, apenas, a partir de
uma breve alusdo a sua abordagem metodologica” (p. 24). Torna-Se importante destacar
“em vez de ver a pesquisa interpretativa e critica como a antitese da pesquisa positivista,
0s trés paradigmas”, mesmo que com suas especificidades “podem ser vistos como pontos
finais ao longo de um continuum de diferentes formas de investigacdo académica” (De
Villiers et al., 2019, p. 2). Nesse predmbulo, o objetivo desse estudo é mapear as
caracteristicas das publicacdes que tenham em seu escopo 0 uso de pesquisas qualitativas
em contabilidade.

O fomento por discussdes que propiciem debates e experiéncias para além de
esquemas positivistas e por consequéncia quantitativos é possivel de no século vigente
serem estudados, questionados e/ou refutados (Steccolini, 2022). Basri (2014) comenta
que “cada vez mais pesquisadores publicam seus trabalhos qualitativos nas principais
revistas de contabilidade e gestdo” (p. 831).

Outra motivacdo € apresentar o estado da arte das pesquisas qualitativas em
contabilidade, assim como apresentado no estudo de Pereira et al. (2019), os quais
buscaram discutir os artigos publicados entre 2007 e 2016 em um congresso nacional. A
partir do auxilio do pacote bibliometrix propiciado pelo software R, pode-se fazer uma
inferéncia sobre a percepcdo do uso das pesquisas qualitativas em contabilidade. A visdo
holistica da forma como tais pesquisas estdo sendo empregadas na area contabil é a
contribuicéo dessa pesquisa.
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Nessa perspectiva, 0s insights que se busca promover é possibilitar que mais
discussoes a respeito da tematica proposta sejam externadas, principalmente, no cerne da
pesquisa contabil, pois como menciona Imoniana et al. (2022) “o tempo passou ¢ a
pressdo agora obriga os pesquisadores a escolherem entre diferentes dimensdes das
necessidades da sociedade, exigindo, portanto, a interpretacdo de questfes contdbeis em
um formato diversificado” (p. 3). Ademais, tenciona-se alguns questionamentos, como
por exemplo, onde estdo os autores mais proliferos quando se aborda a respeito de
pesquisa qualitativa em contabilidade? em quais paises essa discussdo estd mais
acentuada, ou, ainda, quais tematicas sdo pauta para as discussdes na construcdo de
pesquisas qualitativas?

Steccolini (2022) comenta que “compreender como estudiosos qualitativos em
contabilidade entendem, interpretam e traduzem os critérios de qualidade da pesquisa é
de particular importancia” (p. 1). Assim, integrar entendimentos de oportunidades e
melhorias sdo direcionadores relevantes para explanar questdes sensiveis na area como,
por exemplo, demonstrar que o mainstream dominante pode ndo abarcar todos o0s
questionamentos e reflexdes do seculo XXI. De Villiers et al. (2019), ainda, adicionam
que se faz relevante “informar aos pesquisadores quantitativos como entender melhor as
oportunidades das abordagens de pesquisa qualitativa (p. 17), bem como potencializar
reflexBes para adogdo de outras alternativas de visdo de mundo (ontoldgica), construcéo
do conhecimento (epistemoldgica) e novas formas de construir solugbes para 0s
problemas (metodoldgica) (Parker, 2014; Pereira et al., 2019).

2. Pesquisa Qualitativa em Contabilidade

“Nao cientifica”, carregada de subjetividade, “ndao pode produzir resultados
estatisticamente generalizaveis”, “carece de rigor”, “humanismo disfar¢ado”, nao
produtora de “verdades verificaveis”, “softscience” sdo algumas das criticas levantadas,
quanto a insercdo de estudos qualitativos na area de negdcios, particularmente na
contabilidade (Basri, 2014, p. 834). A &rea contabil possuia até final da década de 1980
um “padrao de pesquisa contabil” que continha como prerrogativa “descrever ‘algo como
¢’ e ‘olhar para os fatos’ de forma neutra” (Imoniana et al., 2022, p. 2). Parker (2014)
acrescenta que esse mainstream da concepcdo positivista conectada nas pesquisas em
contabilidade e administracdo ainda € predominante.

A partir dos anos 2000, estudos nessa vertente qualitativa comecam a ganhar
alguns adeptos (Basri, 2014; De Villiers et al., 2019; Imoniana et al., 2022; Molinari &
De Villiers, 2021; Parker, 2014; Steccolini, 2022). Esses estudos buscam por abordagens
interpretativistas e externam que alguns dos motivos para pesquisadores optarem pela ndo
utilizacdo de pesquisas qualitativas sdo em virtude da falta de conhecimento e
familiaridade com outras tradi¢des epistemoldgicas.

E preciso reconhecer que tanto pesquisas qualitativas quanto quantitativas
possuem as suas especificidades e que, portanto, ndo carecem de comparagéo, pois o0 que
estd contido em seus objetivos sdo visdes ontoldgicas diferentes. Entretanto torna-se
relevante destacar o papel da pesquisa qualitativa na area contabil tendo em vista um
acréscimo significativo de pesquisas, principalmente internacionais sendo realizadas com
esse viés (Molinari & De Villiers, 2021).

Assim, mesmo ndo havendo condigdes que ambas as pesquisas (quali e quanti)
sejam avaliadas sob as mesmas bases (Steccollini, 2022) ¢, no minimo, instigante explorar
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de que forma as pesquisas qualitativas estdo sendo exploradas por pesquisadores da area
contabil (Molinari & De Villiers, 2021). Nessa perspectiva, Basri (2014) e Jacke e Saulpic
(2019) inferem que no &mbito do ensino pouco é explorado sobre pesquisa qualitativa em
sala de aula. Os autores ainda ponderam que disciplinas como a contabilidade gerencial
seria uma oportunidade interessante em abordar determinadas questbes que
predominantemente sdo explicadas, por meio de dados estatisticos.

Nesse preambulo, destaca-se que pesquisadores contabeis que externam suas
compreensdes, por meio de estudos qualitativos ainda € uma excecdo. De forma geral,
sdo encontradas nessas pesquisas a busca por interpretacdo das informagdes com base em
técnicas “como analise de conteudo, anélise tematica e analise longitudinal” (Molinari &
De Villiers, 2021, p. 4).

A partir do momento em que uma metodologia é selecionada ha a necessidade,
em especial, em pesquisas qualitativas que alguns critérios sejam adotados. Assim, desde
a forma como as informacgfes sejam coletadas e organizadas até o momento de seu
‘processamento’ quando estas estiverem adequadas para serem analisadas (De Villiers et
al., 2019). Molinari e De Villiers (2021) comentam que “a pesquisa qualitativa ¢ capaz
de examinar questbes particulares antes que dados numéricos extensivos estejam
disponiveis em banco de dados [...] desenvolvendo recomendagdes e ampliando os limites
da pesquisa e da préatica contabil” (p. 1).

Para tanto, o desenvolvimento demanda, conforme mencionado de alguns critérios
mesmo antes de sua construgdo escrita. Tais critérios dizem respeito, em especial, na
compreensdo do contexto que a pesquisa sera realizada o que converge com questdes
acerca das dimensdes sociais, econémicas, €ticas, comportamentais e culturais imbricadas
no contexto em estudo. Com o intento de direcionar a pesquisa qualitativa em contextos
contabeis explicita-se que, de forma sintética, “a pesquisa qualitativa é particularmente
adequada para examinar como a contabilidade influencia membros especificos da
sociedade e como eles influenciam a contabilidade” (De Villiers et al., 2019, p. 15).

Apoiada inicialmente na compreensdo do contexto menciona-se que o objetivo da
pesquisa qualitativa, segundo Basri (2014) é desenvolver uma teoria a partir de uma
investigacao indutiva. Nesse sentido, 0 autor complementa que:

Pesquisadores qualitativos visam estudar o mundo social o mais proximo possivel
de seu estado natural e estar em contato pessoal préximo com o ambiente natural
para que possam observar, descrever e interpretar o que acontece nesse ambiente,
como acontece, em quais contextos, e quais significados sdo atribuidos pelos
participantes (Basri, 2014, p. 833).

Nesse sentido, torna-se comum que os principais relatos encontrados em estudos
qualitativos abordem a respeito de poder, historias, simbolos, percepcfes, cultura,
politica, etc. o que denota o carater de complexidade, riqueza e significado que permeia
as pesquisas qualitativas (Parker, 2014). Além disso, ha um engajamento entre sujeito e
objeto que faz com que tencione um entendimento de que a realidade é socialmente
construida, por meio de seus fatos e circunstancias (De Villiers et al., 2019).

Para que as referidas pesquisas consigam retratar contextos e seus significados,
pesquisadores qualitativos apoiam-se, por exemplo, em insights que possam refletir a
forma como os atores sociais interpretam e ressignificam o ambiente em que se encontram
imersos (Parker, 2014), bem como em entrevistas para a coleta das informagdes (De
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Villiers et al., 2019). Basri (2014, p. 832) adiciona algumas caracteristicas pertencentes a
pesquisa qualitativa, sendo elas:

(1) uso do ambiente natural como fonte de dados. O pesquisador tenta observar,
descrever e interpretar os cenarios como eles sdao, manter o que Patton chama de
“neutralidade empatica”; (2) 0 pesquisador atua como 0 “instrumento humano” de
coleta de dados; (3) [...] predominantemente a analise de dados indutiva; (4) os
relatos de pesquisa qualitativa séo descritivos, incorporando linguagem expressiva
e “presenca de voz no texto”; (5) [...] carater interpretativo, visando descobrir o
significado que os eventos tém para os individuos que os vivenciam e as
interpretacdes desses significados pelo pesquisador; (6) as pesquisas qualitativas
atentam tanto para o idiossincratico quanto para o abrangente, buscando a
singularidade de cada caso; (7) [...] design emergente (em oposicdo a
predeterminar) [...]; (8) [...] é julgada usando critérios especiais de confiabilidade
(Basri, 2014, p. 832).

Em adicdo ao exposto, ressalta-se que existem varios métodos que podem ser
aplicados na conducédo de pesquisas qualitativas em contabilidade, como por exemplo,
grupo focal, estudo de caso, ground theory, etnografia, fenomenologia, etc. (Basri, 2014),
bem como relatos, ensaios teoricos, etc. (Ahrens, 2021). Cita-se, a exemplo, que Ahrens
(2021) em seu ensaio tedrico objetivou relatar o potencial das pesquisas qualitativas em
contabilidade no intuito de propiciar alguns insights que possam causar reflexdes sobre o
desenvolvimento da area.

O autor comenta que “o desenvolvimento de documentos contébeis qualitativos é
uma conquista que emerge no processo de escrita”. Em ambito organizacional, pontua
que “os trabalhos contabeis qualitativos podem, por meio do uso de diferentes teorias”,
bem como compreender as conexdes entre 0s aspectos organizacionais e sociais contidos
em ambientes empresariais (Ahrens, 2021, p. 1).

Em paralelo, a pesquisa de Molinari e De Villiers (2021) trouxe como enfoque
discussoes a respeito dos métodos utilizados no decorrer de pesquisas qualitativas tendo
como cenario os desafios e oportunidades de estudos qualitativos na area contabil a partir
de 2020. Os autores pontuaram a relevancia em “se concentrar nas mudangas, desafios e
oportunidades na realizacdo de pesquisas qualitativas em contabilidade em um cenario de
Covid-19” (p. 8). Além disso, mencionaram que “a pandemia Covid-19 esta reformulando
alguns dos métodos, praticas e técnicas tradicionais de pesquisa qualitativa em
contabilidade” (Molinari & De Villiers, 2021, p. 1).

Steccolini (2022) buscou por explorar o que 18 pesquisadores qualitativos em
contabilidade compreendem como uma ‘boa’ pesquisa. Para tanto, utilizaram-se de
entrevistas com académicos de diversas etnias como Reino Unido, Alemanha, Italia,
Espanha e Australia no intuito de construir uma narrativa multivocal. Os resultados
apontaram que questdes relacionadas a consisténcia, confiabilidade e as contribui¢cdes que
tais estudos precisam sinalizar € de suma importancia para estudos desse porte. Além
disso, os entrevistados destacaram “a ambiguidade subjacente sobre o que constitui uma
boa pesquisa na comunidade qualitativa, contrastando-a com a percep¢do de maior
clareza encontrada na comunidade contabil quantitativa” (Steccolini, 2022, p. 1).

Em consonancia uma das “principais questdes criticas que afetam a qualidade da
pesquisa qualitativa destacada pelos entrevistados diz respeito ao engajamento com o
mundo da pratica conectando-a a teoria” (Steccolini, 2022, p. 1). Sob este viés da
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teorizagdo o autor infere “a necessidade de continuar a debater a forma como avaliamos
a qualidade da pesquisa qualitativa em nossas atividades cotidianas e refletir como
podemos promover a aceitacdo e a abertura ao pluralismo” (p. 1).

Dessa forma, ha possibilidade de fazer com que a comunidade cientifica contabil
consiga teorizar, analisar, bem como promover conexdes entre ontologia, epistemologia
e metodologia (Steccolini, 2022). Pondera-se que a chave para uma ‘boa’ pesquisa seja
ela qualitativa ou quantitativa é discorrer acerca das ideias de forma transparente e
baseadas em informacdes cientificas condizentes (De Villiers et al., 2019).

Aliar transparéncia, confiabilidade e uma linguagem que transmita ao leitor as
informacdes e situacGes descobertas torna-se chave no desvendar de discursos e
fendmenos organizacionais e sociais (Ahrens, 2021; Steccolini, 2022). Nesse sentido,
Basri (2014) insere que “as técnicas de coleta de dados utilizadas nesse tipo de estudo
podem apresentar-se na forma de entrevista em profundidade, grupo focal e observagéo
participante” (p. 833). Ademais, ¢ necessario levar em consideragdo que mesmo que as
discussdes entre pesquisadores qualitativos na area contabil sejam crescentes, a
predominancia de estudos ainda circunda pesquisas e métodos quantitativos.

Nesse sentido, cabe ao pesquisador qualitativo empregar com clareza e
detalhamento todos os passos pretendidos no decurso de seu estudo como, por exemplo,
as fontes empregadas, reflexividade dos achados, validade, confiabilidade até mesmo a
construcdo da triangulacdo (Parker, 2014). Assim, minimiza-se a critica a subjetividade
(principal critica) imersa em estudos qualitativos (De Villiers et al., 2019).

Parker (2014) reflete que “a comunidade qualitativa precisa educar seus
estudiosos emergentes e a0 mesmo tempo lembrar de que devemos continuamente
revisitar e apreciar nossas proprias ofertas” (p. 15). Nesse sentido, se faz relevante buscar
por um delineamento que possa deixar explicito as diferengas existentes entre o
paradigma positivista dominante e o caminho ontoldgico, epistemolégico e metodoldgico
escolhidos, ou seja, “o leitor precisa ter uma compreensao e um nivel de confianga no
envolvimento do pesquisador com os conceitos e principios adotados” (Parker, 2014, p.
24).

Outro estudo qualitativo e que corrobora com as argumentacdes discorridas foi a
pesquisa de Pereira et al. (2019), os autores buscaram “analisar a associacdo entre
metodologias de pesquisa qualitativa e sua utilizacdo nos artigos veiculados pela
Associacdo de Programas de Pds-Graduacdo em Ciéncias Contabeis (ANPCONT) entre
2007 e 2016, de forma a verificar quais sdo os métodos adotados pelos pesquisadores
contabeis brasileiros”. A partir dos 949 artigos encontrados no referido periodo, os
autores relataram que 325 artigos possuiam carater qualitativo, ou seja, 34,2% foram
explicitadas por seus pesquisadores que se tratavam de pesquisas qualitativas.

Um dos pontos enfatizados por Pereira et al. (2019) é que “o mapeamento
apresentado revela o potencial de avanco dos estudos qualitativos no Brasil, considerando
diferentes correntes epistemoldgicas em alinhamento a literatura internacional em
contabilidade”. Reflete-se, ainda, que “estudos qualitativos sdo adequados para estudar
as interconexdes e relacionamentos complexos sem reduzir tal complexidade a numeros
ou variaveis [...]” (p. 205). Nessa perspectiva, diferentemente das analises quantitativas,
0s achados qualitativos ndo excluem os ‘outliers’ presentes em um conjunto de
informacdes, ao contrario na visdo de pesquisadores qualitativos tais excecdes podem
sinalizar compreensdes que tragam a tona novas teorizag¢fes e avangos para os fendmenos,
bem como para as praticas contabeis (De Villiers et al., 2019).
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Parker (2014) acrescenta que “contexto, ambiente, historia e processo sao nossas
preocupacOes centrais, em vez de serem presumidos ou marginalizados em um modelo
tedrico dedutivo” (p. 14). Comenta-se, ainda, que metodologias como pesquisa-acao,
grupos focais, analise de discurso, ground theory e metodologias visuais sdo pouco
utilizadas por pesquisadores qualitativos contabeis (De Villiers et al., 2019; Parker,
2014). De Villiers et al. (2019) ponderam que “uma combinag¢do de métodos, bem como
o pluralismo tedrico, pode garantir que questdes” sensiveis sejam explanadas e como
consequéncia novas construcdes tedricas e empiricas avancem a area da contabilidade.

3. Metodologia

Para expor em ambito global algumas das atualiza¢Ges concernentes ao uso de
pesquisas qualitativas em contabilidade. Para este estudo, utilizou-se a base da dados
Scopus. No intuito de ndo marginalizar a relevancia que estudos quantitativos trazem para
0 campo cientifico reconhece-se que para propiciar uma visao em nivel mundial, tal opcao
de estudo é necessaria. Nesse sentido, o intuito do presente estudo é propiciar de forma
quantitativa uma visualizacdo do nimero de pesquisas que trazem em Seu escopo a Opgao
por estudos qualitativos.

Nesse sentido, inicialmente foi inserido na base de dados mencionada o termo, em
conjunto, “qualitative research in accounting” que resultou em 4.221 documentos. Em
seguida, utilizou-se como filtro as publica¢des ocorridas nos Gltimos 5 anos (2018, 2019,
2020, 2021 e 2022). Esse movimento de filtragem resultou em 2.512 documentos. Por
fim, optou-se por mais 2 filtros, sendo eles: a escolha pelo tipo de documento a ser
analisado, sendo ele apenas ‘artigos’ e que estivessem publicados, ou seja, foram
desconsiderados artigos que ja sofreram aprovacao, mas que ainda se encontram em fase
de preparacdo para a publicacéo.

Tais acOes resultaram em 1.902 artigos que sofreram a analise. No entanto, devido
ao significativo nimero, optou-se pelo apoio do pacote bibliometrix o qual se encontra
disponibilizado, por meio do software R. Para Aria e Cuccurulo (2017) o uso do referido
pacote possibilita um mapeamento cientifico mais abrangente, pois considera um ndmero
significativo de dados complexos, tornando-o uma opcdo de ferramenta de apoio a
analise.

Nessa perspectiva, buscou-se demonstrar algumas atualizagdes da tematica
pesquisa qualitativa em contabilidade, por meio das caracteristicas das publicaces, como
por exemplo: (i) producgdo cientifica anual; (ii) distribuicdo de frequéncia da
produtividade cientifica; (iii) os paises mais proliferos de pesquisas relacionadas a
tematica; (iv) os paises dos autores; (v) 0s principais periddicos em que os artigos foram
publicados; e (vi) os autores mais proliferos.

4. Analise e discussdo dos achados: o cenario da pesquisa qualitativa em
contabilidade (2018-2022)

Uma das primeiras indagagdes para desvendar qualquer tépico a ser discutido
tange a compreenséo do quéo discutido ele esta sendo pelos pesquisadores. Nesse sentido,
levando-se em consideracéo o recorte temporal de 2018 a 2022 nota-se que cada vez mais
estudiosos da area contabil estdo construindo seus trabalhos com foco qualitativo o que
proporciona uma ratificagdo para a construgdo do presente do estudo, ou seja, uma
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relevancia em trazer a tona estudos que se encontram fora do escopo (mainstream) de
estudos contébeis.

Uma das alegacdes para o crescimento de pesquisas qualitativas na area contabil
€ gque muitas dessas estdo abordando questfes educacionais relacionadas a contextos
motivacionais e de bem-estar. Para Imoniana et al. (2022) “o crescente interesse pela
resiliéncia no contexto educacional resultou, em parte, de uma maior atencdo da
sociedade as questbes de bem-estar, [...]. Dessa forma, surge a necessidade de pensar fora
da caixa da perspectiva positivista” (p. 4).

Outro ponto a ser mencionado diz respeito as novas gera¢des que podem buscar,
a partir de perspectivas criticas novas alternativas de compreensdo do mundo em que
vivem. Nesse sentido, vertentes ontoldgicas e epistemoldgicas sinalizam essa condi¢éo.
E importante frisar que “o tempo passou e a pressdo obriga agora 0s pesquisadores a
escolherem entre diferentes dimensdes das necessidades da sociedade, exigindo, portanto,
a interpretagdo das questdes contabeis em um formato diversificado” (Imoniana et al.,
2022, p. 3). Nessa perspectiva, sinaliza-se que ha condi¢des de que as pesquisas voltadas
a area contabil continuem em um crescente com o intuito de agregar novos conhecimentos
e perspectivas.

O incremento de novas teorizacOes torna possivel que reflexdes e refutacbes sejam
reconhecidas. Tal reconhecimento permite uma cristalizacdo de novos conceitos e
raciocinios, pois como refletem Steccolini et al. (2022) “as questdes de pesquisa
mudaram, os achados levaram a repensar todo o projeto ou as limitacGes inevitaveis que
qualquer pesquisa apresentara” (p. 23). Ademais, uma parte importante para
pesquisadores qualitativos é a necessidade de reconhecer, contextos, vozes e agles
particulares que fazem com que a formacéo para novas praticas seja reavaliada.

Para De Villiers et al. (2019) “tem havido um debate consideravel sobre a
legitimidade das diferentes abordagens da pesquisa contabil, o tipo de artigos que 0s
perioddicos devem publicar e, mais amplamente, o papel da pesquisa contabil na sociedade
contemporanea” (p. 2). Adiciona-se, por tratar-se de um estudo bibliométrico hd a
necessidade de expor a distribui¢do de frequéncia da produtividade cientifica a partir do
pressuposto da Lei de Lotka. Tal exposicdo encontra-se demonstrada na Figura 1.

The Frequency Distribution of Scientific Productivity
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Figura 1. Distribuicdo de frequéncia da produtividade cientifica nas pesquisas qualitativas em
contabilidade.
Nota. Fonte: Dados da pesquisa extraido do pacote bibliometrix

A Lei de Lotka ou gréfico de Lotka exposto, por meio da Figura 1 faz mencéo a
relacdo entre 0 nimero de artigos escritos/publicados e a porcentagem de autores que
construiram tais estudos. Em outras palavras, as informac@es expostas pela Figura 1
sinalizam que a proximidade da linha pontilhada com a parte preenchida (cinza claro)
demonstra que estatisticamente ha uma validag&o, segundo Lotka (1926) de que ndo ha
diferencas estatisticas, ou seja, ha indicios reais que existe significancia ao comparar as
duas variaveis presentes nos eixos da Figura 2 (artigos escritos e a porcentagem de
autores).

Dos 1.902 artigos trazidos para o presente estudo menciona-se que 1.873 foram
publicados em inglés, 12 em espanhol, 7 em portugués e 5 em francés. Com base na
Figura 2 a qual busca demonstrar, por meio do mapa de colabora¢cdo mundial, ou seja, as
regibes do globo onde ha autores que se dedicam a construcdo de pesquisas em
contabilidade a partir de um escopo de analise qualitativo.

Longitude

Latitude

Figura 2. Mapa de colabora¢do mundial
Nota. Fonte: Dados da pesquisa extraido do pacote bibliometrix

A partir da Figura 2 expde-se que ha uma concentracao significativa na Europa de
pesquisas qualitativas em contabilidade sendo desenvolvidas. A Figura 2 também sinaliza
duas informagGes: a primeira, com relacdo a América do Norte que comparando-a a
Europa ainda possui poucos estudos nessa linha de pesquisa; a segunda infere-se que a
influéncia que o Brasil tem na construcéo de pesquisas seguem o mainstream de pesquisas
norte americanas, e portanto, ratifica-se a baixa adesdo a nivel nacional de trabalhos
qualitativos sendo realizados.

Tal constatacéo reitera a sugestdo de pesquisa realizada por Pereira et al. (2019)
da necessidade de que “estudos futuros, analise de outros eventos, e principalmente de
revistas, para a comparacao de resultados, de forma a ampliar a compreensdo dos avancos
ou limitacOes das pesquisas qualitativas em contabilidade no Brasil” (p. 221). Proposicéo
esta que fica evidenciada na Figura 3, cuja regido da América do Sul apresenta poucos
estudos direcionados a tal tematica.
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Uma das ponderacOes a respeito da baixa adesdo de pesquisas qualitativas em
contabilidade no Brasil € em virtude de a area ser considerada recente, a nivel cientifico.
Além disso, pelo fato da forte influéncia americana faz com que a tendéncia para estudos
positivistas no campo cientifico contabil brasileiro seja marcante (Pereira et al., 2019).
Essas inferéncias sinalizam a necessidade de que estudiosos brasileiros procurem novas
possibilidades de imersdes cientificas, como por exemplo, verificar estudos em outras
localidades do globo, cita-se a Europa como exemplificada na Figura 2.

Uma proposicdo que converge com a discussao da necessidade de pesquisadores
contébeis brasileiros apoiarem seus questionamentos e inquietacdes, por meio de estudos
qualitativos, é sanada pela Figura 3, a qual esboca as parcerias realizadas entre autores de
diferentes nacionalidades. Assim, a referida Figura explicita os paises dos autores
correspondentes, ou seja, 0s locais onde se encontram os estudiosos que optaram por
debrugarem suas pesquisas contébeis utilizando-se para tal de estudos qualitativos.

Corresponding Author's Country

Countries UNITED KINGDOM =

AUSTRALIA=
ITALY -
FINLAND -
MALAYSIA -
usa-
SPAIN-
SWEDEN -

CHINA- Collaboration

B scr
B wee

GERMANY -

CANADA -

INDIA -

NEW ZEALAND -

BRAZIL-

PORTUGAL =

INDONESIA -

SOUTH AFRICA -

NORWAY -

IRELAND -

3
=
8
E

0
N. of Documents
SCP: Single Country Publications, MCP: Multipie Country Publications

Figura 3. Paises dos autores que pesquisam acerca de estudos qualitativos em contabilidade.
Nota. Fonte: Dados da pesquisa extraido do pacote bibliometrix

Conforme mencionado a Figura 3 apresenta a procedéncia das publicacfes, ou
seja, a localizacdo dos pesquisadores contabeis, que direcionam suas inquietacbes tendo
como escopo pesquisas qualitativas. As siglas SCP e MCP representam respectivamente,
publicacBes de autores que pertencem a um Unico pais e publicacGes de autores de
diferentes paises que atuam na pesquisa de forma colaborativa.

Uma das inferéncias a serem realizadas conforme a linha demarcada como MCP
é a ocorréncia de uma internacionalizacdo das publicagdes, ou seja, h&
trocas/complementaridades de conhecimentos entre autores de diferentes nacionalidades.
Tal evidéncia sinaliza a possibilidade de que mais pesquisas nessa linha sejam realizadas
tendo em vista parcerias de nacionalidades diferentes, o que pode servir como elemento
orientador para os pesquisadores nacionais buscarem vinculos com outros estudiosos e
assim suscitar condicGes de que o Brasil e mais precisamente os pesquisadores nacionais
da contabilidade possam disseminar esse tipo de pesquisa.

Ratifica-se o exposto, pois conforme a Figura 3, entre 0s 19 paises demonstrados,
0 Brasil ocupa a 142 posigéo, o que significa que a opcdo pelo uso de estudos qualitativos
em contabilidade existe, mas ainda séo incipientes no ambito nacional. Em conexéo, a
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Figura 4 explicita os principais periodicos que as pesquisas qualitativas em contabilidade
foram publicadas.

Most Relevant Sources

QUALITATIVE RESEARCH IN ACCOUNTING AND MANAGEMENT @

ACCOUNTING, AUDITING AND ACCOUNTABILITY JOURNAL °

SUSTAINABILITY (SWITZERLAND) @

JOURNAL OF ACCOUNTING AND ORGANIZATIONAL CHANGE 142

JOURNAL OF ACCOUNTING IN EMERGING ECONOMIES 323

Sources

MEDITAR| ACCOUNTANCY RESEARCH 25}

()

CRITICAL PERSPECTIVES ON ACCOUNTING
BRITISH ACCOUNTING REVIEW 4]

RNAL OF PUBLIC BUDGETING, ACC! TING AND FINAN 4]
JOURNAL OF PUBLIC BUI CCOUNTING AND FINANC 4 A

ACCOUNTING AND FINANCE

L

0 30 0 %0

N. of Documemas
Figura 4. Revistas mais relevantes que as pesquisas qualitativas em contabilidade foram publicadas.
Nota. Fonte: Dados da pesquisa extraido do pacote bibliometrix

Ao visualizar a Figura 4 percebe-se que a revista “Qualitative Research
Accounting and Management” compde o periddico que mais tem publicado estudos
qualitativos em contabilidade. Para De Villiers et al. (2019) estudos nessa linha séo
particularmente proeminentes, bem como esfor¢os para que visem legimitar, por exemplo
as pesquisas que se afastam do enquadramento de mainstream da area.

Além disso, periddicos como Accounting, Auditing and Accountability Journal
(AAAJ) (Basri (2014) e Critical Perspectives on Accounting também aparecem no rol das
revistas que mais publicam pesquisas qualitativas em contabilidade. Para De Villiers et
al. (2019) os referidos periddicos sdo plataformas significativas, pois divulgam
“pesquisas originais que desafiam os pressupostos positivistas e fornecem avaliagdes
interpretativas ou criticas da contabilidade como uma construcdo social e néo
inteiramente econdmica” (De Villiers et al., 2019, p. 2).

Tornar-se importante salientar que os referidos periddicos séo reconhecidos pela
academia como revistas significativas para area de negocios. Basri (2014) insere que
escolas de negdcios, profissionais e académicos das areas de gestdo, como por exemplo,
a contabilidade e administracdo possam ter mais atencdo na busca por melhorias quanto
as oportunidades fomentadas por pesquisas qualitativas na area.

Ademais, em ambito académico Imoniana et al. (2022) questionam sobre “como
as faculdades estdo enfrentando as tarefas de implementacdo e ensino do método de
pesquisa qualitativa” nesse ambiente que tradicionalmente instiga seus alunos a
compreensdo de mundo, por meio do paradigma positivista (p. 1). Nessa linha de
raciocinio, pontua-se que ainda ha uma resisténcia e falta de compreensdo de outras
concepgdes epistemoldgicas (Basri, 2014). Parker (2014) “embora a comunidade
qualitativa tenha emergido do casulo para se tornar um ator significativo nas literaturas
de pesquisa em contabilidade e gestdo, ainda ha um longo caminho a percorrer” (p. 24).

N&o obstante, comenta-se que a partir dos 1.902 artigos que serviram como
suporte para analise da proposta do presente estudo, as trés palavras que mais
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sobressairam, ou seja, as “trend topics” quando se insere como elemento delimitador
‘qualitative research in accounting’ foram: (i) entrevista semi-estrutura; (ii) Covid-19; e
(iii) governo. A figura 5 demonstra os autores mais proliferos quanto da construcdo de
estudos relacionados a pesquisas qualitativas em contabilidade ao longo do tempo. Nesse
sentido, considera-se interessante um paralelo entre as palavras mais evidenciadas e
algumas das producdes destes autores.

Top-Authors' Production over Time
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Figura 5. Autores mais proliferos acerca de pesquisas qualitativos em contabilidade.
Nota. Fonte: Dados da pesquisa extraido do pacote bibliometrix

Com o intento de sinalizar algumas atualizacdes infere-se que tanto a Figura 4
quanto a Figura 5, contribuem para, pelo menos, trés caracteristicas convergentes. A
primeira, em virtude do recorte temporal adotado para a pesquisa, ou seja, de 2018 a 2022
o0 qual traz a tona tanto as palavras mais explicitadas (entrevista, Covid-19 e governo)
quanto os autores mais proliferos na area, como De Villiers, Steccolini e Parker.

A priori € relevante considerar que o referido recorte propicia um contexto de
conhecimento mundial, ou seja, a pandemia Covid-19 que a partir de novembro de 2019
tornou-se foco para diversas pesquisas. Entre tais pesquisas, Molinari e De Villiers (2021)
optaram por atrelar tal tema a estudos qualitativos em contabilidade. Tal intento com o
foco em discutir “a forma como a pandemia de Covid-19 esta afetando a pesquisa contabil
qualitativa”. Os autores buscaram por meio de discussdes destacarem a necessidade de
expansdo de tais pesquisas iniciando-se pelos métodos e praticas adotados por tais
pesquisadores.

Uma das inferéncias trazidas é a necessidade de que estudiosos possam conciliar
novos desafios e explorar as oportunidades para realizar pesquisas em um ambiente e
contextos particulares e incertos. Tal proposicdo pode ser articulada com a area de
negocios em virtude da dinamicidade da &rea. Algumas mudangas nos métodos, préaticas
e técnicas de pesquisa podem ser (teis nesses contextos, e em particular seu uso pelos
pesquisadores contabeis. Molinari e De Villiers (2021) adicionam gque um dos elementos
que possibilitam o desvendar de contextos particulares € a realizagao de entrevistas. Tais
argumentacGes compdem a segunda caracteristica na convergéncia das palavras mais
acionadas pelos pesquisadores, bem como os autores mais proliferos em pesquisas
qualitativas em contabilidade.

Ao tangenciar para a relevancia da realizagédo das entrevistas incutidas na pesquisa
qualitativa tem-se que esta possibilita a partir de discursos uma analise mais

12




\/

CONGRESSQ universidade Presbiteriana Mackenzie —
29 de Novembro a 01 de Dezembro de 2023
OAND( N[ e ¢

» ~ o

'3
D

pormenorizada e particular de determinados contextos. Sob esse viés, Steccolini (2022)
em seu estudo objetivou discutir as experiéncias de pesquisadores qualitativos sobre o
que pensam a respeito de uma boa pesquisa qualitativa em contabilidade.

Para tanto realizaram entrevistas com estudantes da area contabil de diferentes
nacionalidades (Reino Unido, Alemanha, Italia, Espanha e Australia) com o intuito de
explorar a respeito de suas preferéncias metodoldgicas. Assim, explanaram a partir das
entrevistas, contribuices, como: incentivar a comunidade contéabil a explorar a pesquisa
qualitativa; a relevancia que a construcdo de entrevistas traz para estudos qualitativos,
bem como a necessidade em debater acerca da aceitagcdo e promocao de tais pesquisas no
campo dos negocios e, mais especificamente, da contabilidade (Steccolini, 2022).

Nesse interim de temas emergentes e uso de entrevistas como aporte para novas
descobertas teoricas e empiricas aborda-se acerca da exigéncia de profundidade que as
pesquisas qualitativas demandam. De Villiers et al. (2019) destacam que “pesquisadores
qualitativos estdo interessados nas excecdes e muitas vezes as examinam em
profundidade para desenvolver melhores entendimentos e gerar novas teorias sobre como
a contabilidade se desenvolve, funciona e influencia 0 comportamento” (p. 1) das
organizacionais e dos atores sociais. Em consonancia, o envolvimento que discursos
trazem, por meio de entrevistas viabilizam questdes, muitas vezes, para além do objetivo
inicialmente pretendido.

Nesse contexto de construcdes de teorizacOes e praticas que visem ndo apenas o
uso de pesquisas qualitativas, mas também e principalmente melhorias no campo contabil
a terceira caracteristica tange as contribuicdes atribuidas a tal pesquisa, ou seja, quando
busca-se conectar pesquisadores e sociedade. Para Parker (2014, p.16) “Héa uma notavel
variedade de outras metodologias qualitativas que surgiram [...]. Elas sinalizam um
enorme reservatorio de potencial para aplicacdo pelos pesquisadores” {p—16). Ademais,
contribui para a conexao entre ensino, pesquisa e pratica, o que denota possibilidades de
descobertas e reflexividade consciente.

De forma sintética, é notoria a necessidade de expansdo da pesquisa qualitativa
em contabilidade que verse sobre outros temas além dos principais encontrados neste
estudo. Um dos pontos claros até o momento ¢ que “Metodologicamente, ndo ¢ hora de
ficar parado” (Parker, 2014, p. 25).

5. Consideracdes finais

Considerar que trazer a tona algumas das atualizacfes a respeito da pesquisa
qualitativa em contabilidade ndo torna o trabalho estanque, ao contrario a finalidade de
estabelecer a partir de um panorama mundial o que precisa ser colocado no escopo de
pesquisas na area de negocios e particularmente da contabilidade. Uma vez que a falta de
aceitacdo e familiaridade com tais estudos ainda sdo marcantes na area.

Assim, as possibilidades externadas pelo estudo com base em uma visdo holistica
do tema é tangenciar a respeito de contribuigdes para o campo da contabilidade a partir
do uso de pesquisas qualitativas, as quais tém como prerrogativas iniciais explanar
fendmenos sociais, econémicos, culturais, comportamentais, bem como os atores sociais
envolvidos nesses contextos. Nesse sentido, a incipiéncia nacional apresentada, faz com
possa-se tecer algumas considera¢Ges, como: a necessidade de pluralizar pesquisas
qualitativas em outros eixos da contabilidade, como gerencial, financeira, ensino, etc.;
potencializar novas abordagens ontoldgicas, epistemoldgicas e metodoldgicas. Exemplos
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como observacdo participante, grounded theory e grupo focal séo alguns dos pontos a
serem explorados por tais pesquisas, consequentemente, vinculadas as praticas contabeis.
Tais argumentos servem como estimulos para possiveis inser¢bes no campo
cientifico da pesquisa qualitativa. Ademais, informar aos pesquisadores quantitativos que
compreender e externar as vantagens das abordagens qualitativas ndo minimiza a
importancia de estudos quantitativos, também é um elemento a ser destacado. Mesmo ao
considerar o avanco das pesquisas qualitativas em contabilidade ainda ha muitos espacos
de discussdes a ser preenchidos, como por exemplo, questdes relacionadas a qualidade de
tais pesquisas, 0s critérios a serem seguidos, bem como a abrangéncia quanto as
tematicas, pois conforme os achados os estudos de cunho qualitativo que mais
sobressairam foram os que permeiam a contabilidade sob os vieses publicos (governo),
de saude e de ensino.

Adicionalmente, com énfase a &rea de ensino na area de negdcios se faz
importante que as novas geracdes de contadores pautem suas discussdes e perspectivas
com criticidade e reflexividade e um dos caminhos para que tal postura seja realizada é o
estabelecimento de critérios transparentes e confiaveis. Tais preceitos equivalem para 0s
dois niveis de abordagens (qualitativas e quantitativas). No entanto, volta-se a atencéao
para as pesquisas qualitativas em virtude de que novos avancgos tanto tedricos quanto
empiricos sejam percebidos para além do mainstream dominante ainda vigente e no
continente americano.

Corrobora-se, também, a partir do que foi encontrado que um ponto crucial para
o0 incremento de novas descobertas, inquietacdes e refutacdes encontra-se relacionada ao
fomento a internacionaliza¢do dos pesquisadores. O estudo mostrou que 0s autores mais
proliferos na area de pesquisas qualitativas em contabilidade sdo pesquisadores que atuam
de forma colaborativa com outros estudiosos da area e pertencentes a nacionalidades
diferentes. Por fim, tece-se que ainda ha estudos futuros a serem construidos nesta
temaética e que o presente trabalho serve como um balizador inicial e importante a ser
considerado e refletido por pesquisadores da area de negocios.
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