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Resumo

O presente estudo buscou avaliar ainfluéncia da Alfabetizacdo Funcional e da Compreensédo
de Leitura de textos especificos em Contabilidade, moderadas pelo Capital Cultural, no
desempenho em testes de Racionalidade na tomada de decisdo gerencial. Para tal, foi
conduzido um estudo exploratorio com estudantes de 6°, 7° e 8° periodos de cursos do
bacharelado em Ciéncias Contédbeis da cidade do Rio de Janeiro - RJ, utilizando-se das
técnicas Psicométricas de Teoria de Resposta ao Item e Model agens de Equacdes Estruturais
com Minimos Quadrados Parciais. A titulo de resultados, 0 modelo estrutural proposto
explicou 43% da variancia de Racionalidade, reportando relacionamentos diretos positivos
de Alfabetizacdo Funcional e Compreensdo de Leitura de textos especificos em
Contabilidade frente a Racionalidade, e o enquadramento do Capital Cultural como
antecessor da Alfabetizacdo Funcional e da Compreensdo de Leitura de textos especificos
em Contabilidade. Acerca da Compreensdo de Leitura de textos especificos em
Contabilidade, notou-se que exerce funcdo mediadora da relagdo entre Alfabetizacdo
Funcional e Racionalidade. Esses resultados sinalizam arelevancia, para o bom desempenho
nos testes de Racionalidade, do dominio de conceitos técnicos/especificos de contabilidade,
bem como da existéncia de um framework de decodificagcdo e a compreensdo de textos
genéricos. Ademais, nota-se que discentes com baixos niveis de Alfabetizacdo Funciona e
Compreensdo de Leitura deixam de considerar parte relevante dainformacgao disponivel para
a resolucdo de problemas propostos, tendendo, assim, a tomar decisdes pouco
fundamentadas, 0 que contribui para a opcdo de alternativas incorretas em testes de
Racionalidade.
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AS RELACOES ENTRE ALFABETIZACAO FUNCIONAL, COMPREENSAO DE
LEITURA, CAPITAL CULTURAL E RACIONALIDADE NA TOMADA DE
DECISAO GERENCIAL: Uma Analise com Graduandos em Ciéncias Contabeis

RESUMO

O presente estudo buscou avaliar a influéncia da Alfabetizacdo Funcional e da Compreensao
de Leitura de textos especificos em Contabilidade, moderadas pelo Capital Cultural, no
desempenho em testes de Racionalidade na tomada de decisdo gerencial. Para tal, foi conduzido
um estudo exploratorio com estudantes de 6°, 7° e 8° periodos de cursos do bacharelado em
Ciéncias Contébeis da cidade do Rio de Janeiro - RJ, utilizando-se das técnicas Psicométricas
de Teoria de Resposta ao Item e Modelagens de Equac@es Estruturais com Minimos Quadrados
Parciais. A titulo de resultados, o modelo estrutural proposto explicou 43% da variancia de
Racionalidade, reportando relacionamentos diretos positivos de Alfabetizacdo Funcional e
Compreensdo de Leitura de textos especificos em Contabilidade frente & Racionalidade, e o
enquadramento do Capital Cultural como antecessor da Alfabetizacdo Funcional e da
Compreensao de Leitura de textos especificos em Contabilidade. Acerca da Compreensédo de
Leitura de textos especificos em Contabilidade, notou-se que exerce funcdo mediadora da
relacdo entre Alfabetizagdo Funcional e Racionalidade. Esses resultados sinalizam a relevancia,
para 0 bom desempenho nos testes de Racionalidade, do dominio de conceitos
técnicos/especificos de contabilidade, bem como da existéncia de um framework de
decodificacdo e a compreensdo de textos genéricos. Ademais, nota-se que discentes com baixos
niveis de Alfabetizacdo Funcional e Compreensdo de Leitura deixam de considerar parte
relevante da informacao disponivel para a resolucdo de problemas propostos, tendendo, assim,
a tomar decisdes pouco fundamentadas, o que contribui para a opgédo de alternativas incorretas
em testes de Racionalidade.

Palavras-chave: Habilidades Cognitivas; Psicometria; Teoria do Prospecto; Financas
Comportamentais; Educacdo em Contabilidade.

1 INTRODUCAO

Do embate entre os adeptos dos modelos classicos da teoria econdmica, como a Teoria
da Utilidade Esperada (TUE) e a Hipdtese do Mercado Eficiente (HME) que pressupdem a
racionalidade na tomada de decisdes (Sternberg, 2004), frente aos da Teoria da Racionalidade
Limitada (TRL), que defendem que o individuo ndo processa parte importante das informacdes
disponiveis para tomar uma decisao puramente racional (Simon, 1955), os estudos de Financas
Comportamentais, sobretudo aqueles relacionados a dependéncia de heuristicas
(simplificagcbes) de julgamento e vieses cognitivos — escolhas tendenciosas que
sistematicamente violam os axiomas da TUE (Kahneman & Tversky, 1979), tém contribuido
com evidéncias importantes em prol dos argumentos do segundo grupo. Enquanto a literatura
de financas (pautada na TUE e HME) apresenta evidéncias por meio da andlise do
comportamento agregado dos investidores (e.g., estudos sobre eficiéncia dos mercados,
relevancia da informacdo contébil, entre outros), a literatura empirica em Financas
Comportamentais tem evoluido, principalmente, por meio da conducao de experimentos (logo
com foco na andlise do comportamento de investidores individuais) nos quais o desempenho
de um grupo de respondentes (alunos) em tarefas de julgamento e tomada de deciséo é avaliado
através de testes compostos por uma série de questdes, onde o0s eventuais erros sao atribuidos a
existéncia de vieses cognitivos (Kahneman & Tversky, 1979; Rogers, Securato, & Ribeiro,
2007; Barreto, Macedo & Alves, 2013).

Além de questbes relacionadas a inerente saturacdo, (des)motivacdo, erros de
preenchimento e baixo engajamento/comprometimento por parte dos respondentes, pouco se
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tem discutido acerca das efetivas habilidades de leitura e compreensdo da mensagem escrita por
parte dos respondentes. Em outras palavras, essa literatura tem partido do pressuposto que 0s
respondentes (alunos) detém plenas competéncias de leitura e interpretacdo das informacdes
impressas, a despeito de evidéncias empiricas indicarem a existéncia de significativas
limitacGes de Alfabetizacdo Funcional e Compreensdo de Leitura por parte dos discentes, tanto
no ambito internacional (Adelberg & Razek, 1984; Stevens, Stevens, & Raabe, 1985; Shaffer,
Stevens, & Stevens, 1993; Allendorf, 2001; Park & Kyei, 2011; Bargate, 2012) quanto nacional
(Nascimento, Nossa & Balassiano, 2014).

Diante do exposto, este trabalho teve como objetivo investigar a influéncia da
Alfabetizacdo Funcional e do nivel de Compreensdo de Leitura de textos especificos em
Contabilidade, moderadas pelo Capital Cultural, no desempenho em testes de Racionalidade na
tomada de decisdo gerencial, nomeadamente, na ocorréncia dos vieses cognitivos Efeitos
Certeza, Reflexo e Framing, prescritos na Teoria dos Prospectos (TP). Para tal, por meio de um
questionario composto por quatro partes, foi conduzido um estudo exploratério com estudantes
de 6°, 7° e 8° periodos de cursos do bacharelado em Ciéncias Contabeis, de institui¢des publicas
e privadas que ofertam cursos presenciais na cidade do Rio de Janeiro - RJ, utilizando-se das
técnicas Psicométricas de Teoria de Resposta ao Item (TRI) e Modelagens de Equacdes
Estruturais em Minimos Quadrados Parciais (Partial Least Squares - Structural Equation
Modeling — PLS-SEM).

O presente estudo promove a discussao acerca da iminente necessidade de se monitorar
o nivel de Alfabetizacdo Funcional e de Compreensdo de Leitura de textos especificos em
Contabilidade dos graduandos. S&o esperadas contribuicfes, também, a literatura de Financas
Comportamentais ao testar empiricamente a incorporacdo da Alfabetizacdo Funcional e da
Compreensdo de Leitura de textos especificos em Contabilidade como fatores relevantes ao
desempenho dos graduandos em testes de Racionalidade na tomada de decisao.

2 FUNDAMENTACAO TEORICOA

Em Contabilidade, o julgamento se refere a formacdo de uma ideia, opinido ou
estimativa sobre determinado objeto, evento ou outro tipo de fendbmeno, assumindo forma de
previsdes ou avaliacOes acerca do estado atual do objeto analisado. Relativo a decisao, esta se
refere ao ato de, a partir da reflexdo inerente ao processo de julgamento, exercer um curso de
acao. Nesse aspecto, as decisdes normalmente envolvem a escolha, com base em julgamentos,
entre varias alternativas possiveis (Bonner, 1999). Libby e Luft (1993) sugerem que o
desempenho na decisdo ocorre em func¢éo da habilidade, conhecimento, ambiente e motivacéo,
sendo que cada um destes afeta 0 desempenho ndo apenas de forma direta, mas também,
indiretamente, influenciando outros determinantes. Especificamente acerca do primeiro fator,
habilidade, este pode ser caracterizado como a capacidade de completar as tarefas de
codificacdo, recuperacdo e analise da informacdo. Assim, diante de eventuais lacunas desse
fator, compromete-se, de forma importante, a qualidade da decisao.

Com forte suporte na Psicologia, parte relevante da literatura seminal centrada na
investigacdo das habilidades cognitivas basicas dos tomadores de decisdo elenca os seguintes
fatores com potencial de resultar em erros sistematicos e persistentes nas decisdes Contabeis:
memoria de curto prazo limitada; atencdo seletiva; e falta de controle cognitivo (denominados
como custos de pensamento - costs of thinking) (Libby, & Lewis, 1982). Assim, pode-se notar
que as habilidades cognitivas desempenham papel essencial em tarefas de julgamento e tomada
de decisédo em Contabilidade, sendo que nem sempre as pessoas possuem e/ou aplicam-nas em
grau suficiente para garantir o julgamento livre de erros (Libby, & Luft, 1993).

A TP aborda tanto o processo de decisdo como os fatores que influenciam essas
decisfes, incluindo valores, emocdes e experiéncias. Ao contrario do modelo racional, a TP
argumenta que o decisor, na fase de edicdo (phase of editing), ndo produz soluc¢des, mas sim,
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perspectivas (devido ao risco inerente e a incerteza nos processos de tomada de decisdo)
(Kahneman & Tversky, 1979). Além das caracteristicas pessoais do tomador de decisdo, da
influéncia das variaveis contextuais/sociais e da forma como o problema € apresentado, essa
simplificacdo dos prospectos ocorre em decorréncia do fato da tomada de decisdo ser
influenciada por duas limitacdes humanas: a emocéo que subtrai o autocontrole imprescindivel
a tomada racional de decisdes; e a baixa compreensdo, por parte dos tomadores de deciséo,
acerca da situacdo que estao lidando (Tversky & Kahneman, 1974).

Especificamente no ambito da baixa compreensdo, esta pode ser decorrente de
fragilidades nas competéncias de decodificacdo das informacdes (Kirsch, Jungeblut, Jenkins,
& Kolstad, 2002), relacionada ao primeiro fator (habilidade) determinante do bom desempenho
na decisao (Libby, & Luft, 1993), tendo em vista que, segundo Birnberg e Shields (1984), o
processo pelo qual a informagéo se torna conhecimento efetivo envolve a codificacgdo,
categorizacdo, processamento e recuperacdo da informacdo quando necessario para formar
julgamentos. Assim, pode-se argumentar que a Alfabetizacdo Funcional, o nivel de
Compreensdo de Leitura de textos especificos em Contabilidade e o Capital Cultural
potencialmente desempenham importantes papéis na qualidade da decisao.

2.1 Desenvolvimento das Hipoteses

A leitura materializa-se como um ato de comunicacdo sensivel a compreensdo do
significado literal do texto, englobando os significados implicitos, construidos a partir de um
conhecimento especifico compartilhado entre escritor e leitor (Hirsch, Kett & Trefil, 2002),
possibilitando, assim, a atribuicao de sentido a mensagem (Sternberg, 2004). Pautado na Teoria
de Cattel-Horn-Carroll (Teoria de CHC), Schneider e Mcgrew (2012) afirmam que um teste de
compreensdo de leitura baseia-se na Habilidade de Leitura/Escrita (Grw), mas, também, nas
habilidades de Inteligéncia Cristalizada (Gc), Memdria de curto prazo (Gsm), Armazenamento
e Recuperacdo de Longo Prazo e Armazenamento e Recuperagdo de Longo Prazo (Glr).
Especificamente sobre a habilidade ampla Gc, esta podem refletir, entre outros aspectos, o
conhecimento de vocabulario (substantivos, verbos ou adjetivos), isto é, compreensdo dos
significados corretos de palavras (Conhecimento Lexical - VL) especificas de Contabilidade.

Dado que o conceito de Alfabetizacdo Funcional abrange as competéncias de acesso,
compreensdo, avaliacdo, utilizacdo, interpretacdo, comunicacgéo e interagdo com textos escritos
para atender as variadas demandas pessoais, académicas e profissionais (Goodman et al., 2013)
(incluindo ai, em maior ou menor intensidade, as habilidades de Compreenséo de Leitura - RC,
Leitura Geral - Grw, Inteligéncia Cristalizada - Gc, Memdria de curto prazo — Gsm,
Armazenamento e Recuperacdo de Longo Prazo - Glr, Inteligéncia Fluida - Gf, Inducéo (1),
Raciocinio Quantitativo - RQ, Conhecimento Quantitativo — Gq e Facilidade Numérica N), e
ponderando que, a Compreensédo de Leitura de textos especificos em Contabilidade requer a
existéncia de um framework de decodificacdo e a compreensdo elementar (compreensao de
textos genéricos), propde-se a existéncia de um relacionamento entre Alfabetizacdo Funcional
e Compreensao de Leitura de textos especificos em Contabilidade, assim, formula-se a primeira
hipdtese de pesquisa:

H, — Existe uma relacéo positiva entre a Alfabetizacdo Funcional e Compreensao
de Leitura de textos especificos em Contabilidade.

A Compreensdo de Leitura de textos especificos de Contabilidade, ao fomentar a
captacdo e o processamento da mensagem escrita especifica, pode contribuir para o melhor
desempenho dos discentes em testes de vieses cognitivos. Segundo Van Rensburg, Coetzee e
Schmulian (2014), a exposi¢do dos discentes a normas IFRS, com termos e legibilidade
(readability) especifica, promove o aperfeicoamento da capacidade de leitora do conteudo
técnico com a compreensdo necessaria. Nos testes de racionalidade da TP, os alunos sdo
expostos a uma serie de itens que demandam o dominio de conceitos como risco, probabilidade,
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valor esperado, perda, ganho, entre outros, logo, o nivel de compreensdo desses termos pode
exercer papel preponderante & ndo ocorréncia de vieses cognitivos. Em outras palavras, ao
exercitar a leitura de textos especificos de Contabilidade, sdo desenvolvidas competéncias
imprescindiveis & compreensdo da mensagem escrita, 0 que pode exercer papel importante no
desempenho em testes de racionalidade. Nesse ponto, formula-se a segunda hipotese de
pesquisa:

H, — Existe uma relagdo positiva entre a Compreensdo de Leitura de textos
especificos em Contabilidade e a Racionalidade (ndo ocorréncia de vieses cognitivos).

Tendo em vista que a Alfabetizacdo Funcional compreende as competéncias de
decodificacdo instrumental, que inclui a compreensdo, raciocinio, resolucdo de problemas,
comunicacdo, criacdo e transferéncia de conhecimento (Giere, 1987), e que 0 processamento
cognitivo de uma ampla quantidade de informagdes afeta negativamente a tomada de decisé&o,
acarretando em decisdes subotimas por parte de individuos que apresentam baixos niveis de
Alfabetizacdo Funcional (Allendorf, 2001), pressupfe-se que tais individuos teriam maior
incentivo a fazer uso dos vieses (simplificadores ou atalhos) de forma mais corriqueira e
sistematica quando comparados a cidadaos plenamente alfabetizados.

Adicionalmente, como parte relevante da informacéo disponivel ndo é devidamente
processada, dada a limitada capacidade de leitura, escrita e calculos (Valdivielso, 2006) por
parte dos discentes com baixos niveis de Alfabetizacdo Funcional, informacBes importantes
podem ser desconsideradas na resolucdo de problemas, acarretando, assim, em decisdes pouco
fundamentadas, o que contribui para a opcao de alternativas (respostas) incorretas em testes de
vieses cognitivos. Dado o exposto, é esperado que individuos com baixos niveis de
Alfabetizacdo Funcional, por serem, em tese, mais suscetiveis a vieses cognitivos e, sobretudo,
por ndo processarem parte relevante de carga informacional disponivel para a tomada de
decisdo plenamente fundamentada, apresentem desempenhos inferiores em testes de vieses
cognitivos, quando comparados a individuos com maiores niveis de Alfabetizacdo Funcional.
Nesse aspecto, formula-se a terceira hipotese de pesquisa:

H 5 — Existe uma relagao positiva entre a Alfabetizacdo Funcional e a Racionalidade
(n@o ocorréncia de vieses cognitivos).

A Alfabetizacdo Funcional pode ainda exercer um efeito indireto na Racionalidade,
sendo, nesse aspecto, mediado pela Compreensdo de Leitura de textos especificos em
Contabilidade. Eventualmente, alunos com altos niveis de Alfabetizacdo Funcional podem ter
o0 desempenho em testes de Racionalidade incrementado em decorréncia da capacidade de
leitora do contetdo técnico/especifico. O processo interveniente (efeito mediador) pode, entéo,
ser modelado da seguinte forma: quanto maior a Alfabetizacdo Funcional, maior a
Compreensao de Leitura de textos especificos de contabilidade; e quanto maior a Compreensao
de Leitura de textos especificos de contabilidade, melhor o desempenho nos testes de
Racionalidade. Assim, suportado pelos resultados reportados na literatura, propde-se que a
guarta hipétese de pesquisa:

H, — A relacdo entre Alfabetizacdo Funcional e a Racionalidade (ndo ocorréncia
de vieses cognitivos) é mediada pela Compreensdo de Leitura de textos especificos em
Contabilidade.

Consubstanciado aos construtos Alfabetizacdo Funcional e Compreenséo de Leitura de
textos especificos em Contabilidade, o conhecimento cultural prévio mostra-se um elemento
essencial da compreenséo de leitura discente (Meacham, 2001; Jeger, 2011), sendo, segundo a
Teoria do Esquema, a criacdo de novos esquemas conectando-0s aos pré-existentes, a maneira
mais facil de aprender algo novo (Hirsch, Kett, & Trefil, 1988). Ademais, Carroll observa que
as habilidades compreendidas na Teoria CHC, dentro de cada camada do modelo hierarquico,
correlacionam-se de forma n&o nula (ndo refletem tragcos completamente independentes)
(Flanagan & Dixon, 2013), assim, é esperado que o Capital Cultural (que reflete a habilidade



X1l CONGRESSO | ) aNpCONL

09 ad2ude junho de 2018

J0a0Pessoa -1

Do, PR, X K 3 5

) 1 o Y ! -2 &4

el

especifica Conhecimento de cultura - K2) apresente correlacédo positiva com a Compreenséo de
Leitura (RC), capturada pela Alfabetizacdo Funcional e pela Compreensdo de Leitura de textos
especificos em Contabilidade. Terzi (1995) concluiu que a criancas, cujos pais contam historias
e oferecem livros e revistas, e/ou individuos inseridos em ambientes que estimulam a
aprendizagem da leitura e da escrita apresentam nivel de Alfabetizacdo Funcional (letramento)
mais elevado quando comparadas aquelas ndo vivenciaram contatos com a escrita. Silva e
Santos (2004) contribuem afirmando que as primeiras experiéncias com a leitura e a escrita, 0
método pelo qual o individuo foi alfabetizado, a competéncia adquirida da propria relacdo
ler/escrever e a consciéncia de contemplar a leitura como forma de conhecer 0 mundo séo
fatores preponderante para tornar-se um bom leitor.

A literatura tem evidenciado que a educacdo familiar, mensurada pela escolaridade dos
pais (Kirsch, Jungeblut, Jenkins, & Kolstad, 2002), a educac¢do formal do discente (formacéo
técnica prévia, curso de linguas, cursos de informatica entre outros), os habitos culturais, como
por exemplo, frequéncia de visita a museus, teatros, cinemas, entre outros e familiaridade com
recursos tecnoldgicos, como uso de computadores e o grau de assiduidade na utilizacdo da
internet funcionam como fatores que mitigam baixos niveis de Alfabetizacdo Funcional e de
compreensdo de leitura (Allendorf, 2001; UNESCO, 2008). Como a TP preconiza que uma das
fases no processo de escolha, a fase de edi¢do, é influenciada por fatores como as caracteristicas
pessoais do tomador de decisdo, variaveis contextuais/sociais e a forma como o problema
(Kahneman & Tversky, 1979), e dado que o Capital Cultural, potencialmente apresenta uma
funcdo moderadora, afetando a direcdo e/ou a forca da relacdo entre as variaveis Alfabetizacdo
Funcional e Compreenséo de Leitura de textos especificos em Contabilidade e a ocorréncia de
vieses cognitivos, formula-se as seguintes hipoteses de pesquisa:

Hs, — Quanto mais elevado o Capital Cultural, mais intensa a influéncia da
alfabetizacdo Funcional na Racionalidade (n&do ocorréncia de vieses cognitivos).

Hs, — Quanto mais elevado o Capital Cultural, mais intensa a influéncia da
Compreensao de Leitura na Racionalidade (ndo ocorréncia de vieses cognitivos).

A avaliacdo do eventual papel moderador do Capital Cultural da relacdo da
Alfabetizacdo Funcional e da Compreensao de Leitura de textos especificos em Contabilidade
frente a racionalidade das escolhas na tomada de decisdo € a ultima contribuicdo esperada do
trabalho proposto. O incremento do incentivo a participacao dos discentes em projetos culturais,
ao fomento da utilizacdo da internet a realizacdo de pesquisas e dos recursos tecnolégicos
(inclusive dentro da sala de aula, sendo um facilitador imprescindivel do processo de ensino e
aprendizagem) € outra contribuicdo que pode ser destacada.

3 METODOLOGIA

Com vista a testar as hipdteses desenvolvidas, o estudo foi conduzido com estudantes
de 6°, 7° e 8° periodos de curso do bacharelado em Ciéncias Contabeis, de instituicbes publicas
e privadas no sistema presencial, da cidade do Rio de Janeiro - RJ. A op¢éo pela cidade do Rio
de Janeiro - RJ se justifica por contemplar: a maior universidade federal e alguns dos maiores
grupos brasileiros de instituicbes privadas de Ensino Superior; um dos Estados recorrentemente
investigados nos estudos em Financas Comportamentais conduzidos no Brasil, conforme
levantamento realizado pelos autores; o Estado que apresentou uma taxa de reprovagao no
exame de suficiéncia de 69,36% que, a despeito de situa-lo na 3° posicdo em numero de
aprovacao (CFC, 2016), ndo deixa de representar um resultado irregular; o segundo maior PIB
do Brasil (logo pela sua relevancia econémica).

Tendo em vista que o instrumento de Racionalidade demanda conhecimentos de
Financas (e dado que essa disciplina costumeiramente é oferecida até o 5° periodo da graduacao
em Ciéncias Contabeis), tornou-se necessario contemplar apenas alunos dos 6°, 7° e 8° periodos.
Ademais, entende-se que nessa fase da graduacéo, os alunos tenham sido expostos a uma gama
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de leituras e conhecimentos que suportam o processamento pleno da informacéo impressa de
forma a exercerem a tomada de decisdo fundamentada. Muito embora mostre-se uma questéo
com relativa controvérsia na pesquisa comportamental, a escolha de alunos é corriqueira como
substitutos para publicos distintos como, por exemplo, profissionais ou investidores (Barros &
Felipe, 2015; Martins, Dantas, Aradjo, & Rocha Neto, 2015; Saurin, Varejao, Costa Jr., &
Prates, 2015). Nesse aspecto, optou-se por estudar o desempenho desse tipo de respondente por
serem publico chave dos experimentos conduzidos pela literatura em Financas
Comportamentais (Liyanarachchi & Milne, 2005; Elliott, Hodge, Kennedy & Pronk, 2007).
Para a realizacdo do levantamento das IES publicas e privadas que oferecem o curso de
graduacdo em Ciéncias Contabeis presencialmente na cidade do Rio de Janeiro - RJ, o sitio do
Ministério da Educacdo (MEC) foi consultado, sendo obtidas 31 instituicdes. Para contata-las,
seguiu-se 0s seguintes procedimentos: 1 - envio de e-mails para os contatos disponiveis no
cadastro Emec; 2 - envio de e-mails obtidos nas paginas institucionais; 3 - envio de e-mails por
meio da Plataforma Lattes (busca do curriculo do coordenador e envio da mensagem via
plataforma); 4 — realizacdo de ligacGes telefénicas para os nimeros disponiveis no cadastro
Emec e sitio dos respectivos cursos; 5 - realizacdo de visitas presenciais a algumas IES que ndo
haviam respondido os contatos anteriores; e 6 - realizacdo de contato por intermédio de terceiros
que apresentavam algum tipo de relacionamento com os coordenadores dos cursos.
Ressalta-se que do grupo de 31 IES, cinco (ou 16,13%) ndo ofereciam o curso de
Ciéncias Contabeis, seja por descontinuidade, descredenciamento voluntario ou em decorréncia
de processo de reorganizacdo. A amostra final foi composta por 348 observacdes validas
provenientes de duas IES publicas (UERJ e UFRJ) e quatro IES privadas (UCL, Trevisan,
Ibmec e Mackenzie). Muito embora essa amostra contemple algumas das mais tradicionais IES
privadas da cidade do Rio de Janeiro, o cenério ideal (de considerar os mais variados perfis de
IES privadas) ndo foi possivel em decorréncia da falta de resposta positiva ao convite para
participacdo da presente pesquisa (por motivos alheios aos esfor¢cos do pesquisador). No
entanto, o dimensionamento da amostra encontra-se alinhado as recomendacdes de existir, pelo
menos: cinco casos (observacdes) por parametro estimado (Bentler & Chou, 1987); 10 vezes o
namero de indicadores do construto com mais indicadores (Chin,1998); dimensdo superior,
preferencialmente, a 200 observacdes (Hoyle, 1995; Smith & Langfield-Smith, 2004).
Visando assegurar que o tamanho da amostra, de fato, mostrava-se adequado, foi
realizado o célculo, por meio do software G-Power® versao 3.1.9.2, utilizando os parametros
propostos por Cohen (1998) para SEM-PLS, isto é, nivel de poténcia estatistica desejado de
0,80, tamanho do efeito () de 0,15 (mediano) e probabilidade de erro do tipo « de 0,01.
Considerando a existéncia de dois construtos preditores, foi obtida uma solugdo amostral de 98
observacdes. Assim, dado que foram trabalhadas 348 observacdes — valor esse bem superior ao
perfil das amostras trabalhadas com PLS-SEM em Contabilidade (Nascimento & Macedo,
2016), conclui-se pela inexisténcia de problemas de dimensionamento da amostra (muito
embora se reconhega a existéncia de limitagdo na cobertura de apenas seis das 26 IES
potenciais). Consideraram-se validos apenas 0s questionarios que atendessem conjuntamente
aos seguintes critérios: o aluno deveria ter respondido, pelo menos, um item de cada
instrumento (se o aluno, por exemplo, respondeu o instrumento completo de TP, porém, ndo
fez 0 mesmo com relagéo a Alfabetizagdo Funcional, o questionério foi descartado); e o aluno
ter realizado marcagGes em todas as mensagens de confirmacdo de leitura inseridas nos
instrumentos (“Se vocé leu até aqui, marque um X na lacuna a seguir”).
Acerca do critério de selegdo dos participantes da amostra, apos a autoriza¢do da coordenagéo
de curso e do professor da disciplina que cedeu o espacgo para aplicagdo dos questionarios, o
pesquisador convidou os discentes a participarem da pesquisa, sendo, no entanto, aberta a
possibilidade da ndo participagdo ou devolugdo do questionario a qualquer momento,
independentemente do nivel de preenchimento. O estudo foi desenvolvido por meio da
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aplicacdo de um instrumento composto por quatro partes: a primeira escala captando os efeitos
da TP; a segunda capturando a Compreensdo de Leitura de textos especificos de Contabilidade
(Pronunciamento Contabil CPC 00 (R1) - Estrutura Conceitual para Elaboracéo e Divulgacédo
de Relatdrio Contabil-Financeiro); a terceira para a mensuragdo da Alfabetiza¢do Funcional;
por fim, a quarta parte coletando informacdes descritiva e relativas ao Capital Cultural. Em
linha & sugestdo de Hair Jr. et al. (2009), buscando assegurar a validade nomoldgica e adequagédo
do contetdo dos itens, todos os instrumentos foram encaminhados por e-mail para avaliagdo
por parte de juizes/peritos (pesquisadores referéncias na pesquisa sobre cada um dos
construtos).

A opgéo por captar a Alfabetizagdo Funcional e a Compreenséo de Leitura de textos
especificos em Contabilidade justifica-se em linha ao argumento de que a verdadeira medida
da capacidade de leitura materializa-se na facilidade e precisdo com que um individuo
compreende diversos tipos de escrita, sendo recorrente, na literatura, a utilizacdo de testes
padronizados incluindo amostras de fragmentos de assuntos/areas distintos (Hirsch, Kett, &
Trefil, 2002). Pautado na Teoria do Esquema, mais especificamente no esquema de conteido
(que afirma que a compreensdo de um texto depende de quanto conhecimento prévio relevante
o leitor tem sobre o assunto desse texto particular), argumenta-se que determinado individuo
pode apresentar nivel elevado de compreensibilidade de textos especificos de Contabilidade,
no entanto, nivel inferior em fragmentos de aspectos gerais 0 que, eventualmente, acarretaria
em um bom desempenho em uma passagem sobre o assunto especifico, mas em um
desempenho ndo tdo bom em uma passagem genérica. Assim, muito embora o ideal fosse
ministrar instrumentos mais abrangentes que contemplassem uma variedade ampla de assuntos
(o que acarretaria numa extensdo impraticavel do instrumento de coleta de dados) para obter
uma imagem mais abrangente e precisa acerca da sua capacidade global de leitura, optou-se por
testar ambas as perspectivas (genérica e especifica em Contabilidade).

Diante do exposto, no Quadro 1, evidencia-se as defini¢des constitutivas e operacionais
dos construtos Alfabetizacdo Funcional, Compreensdo de Leitura, Racionalidade e Capital
Cultural:

Quadro 1 - Defini¢des Constitutivas e Operacionais dos Construtos Analisados

Construto Defini¢do constitutiva Defini¢do operacional
Processo amplo de decodificagdo instrumental | Operacionalizado através de um questionario
Alfabetizagio das inf(_)rn]agﬁes que in~clui a compreensao, consFituido por seis itens oriundos da NAAL,
Funcional raciocinio, res_olugao de problemgs, pesquisa realizada em 1993 nos Estado_s gnldos
comunicacdo, criagdo e transferéncia de da América e adaptado a realidade brasileira por
conhecimento (Giere, 1987). Nascimento, Nossa e Balassiano (2014).
Atividade complexa de captacdo e o
processamento da mensagem contida no texto | Operacionalizada por meio da aplicagdo de um
Compreensao como um todo (Sternberg, 2004), isto é, a procedimento Cloze, com 35 supressdes,
de leitura capacidade de compreender o discurso aplicado a um fragmento de 221 palavras do
durante a leitura (Schneider & Mcgrew, CPC 00(R1) “Arcabougo Conceitual”.
2012).

Foram formulados quatro itens, inspirados na
metodologia proposta por Kahneman e Tversky
(1979), composto por questdes fechadas com

Conjunto de decisdes que maximizam a duas opgdes de resposta (A e B), alternando
. . utilidade do individuo (Stigler, 1987), que se | cendrios de ganho ou de perda nos dois tipos de
Racionalidade -~ x L ; S9 .
materializa na ndo ocorréncia de vieses questionarios, captando os trés vieses
cognitivos (Kahneman & Tversky, 1979). preconizados pela a TP, a saber: Efeito Certeza

(item 3); Efeito Reflexo (itensde 1, 2 e 4); e
Efeito Framing (no cenério de alteragdo no
padrdo de respostas entre 0s questionarios).
Conjunto de conhecimentos, préticas e Coletado por intermédio de instrumento

habilidades (Bourdieu, 1998) decorrente do autoreportado, por meio de 23 questdes de
acervo cultural herdado/influenciado pela multiplas escolhas.

Capital
Cultural
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familia ou desenvolvido pelo individuo, que
se materializa como conhecimento pratico
implicito, gostos, preferéncias, habilidades e
disposicdes (Bourdieu, 1979).
Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados da pesquisa

Conforme apresentado no Quadro 1, nota-se que todos 0s construtos respeitaram, no
minimo, o piso de trés itens propostos por Hair Jr. et al. (2009), logo, conclui-se que todos os
construtos sdo “identificados”. Tendo em vista o enquadramento de varidveis como latentes,
foram utilizadas, como técnicas de analise de dados, a TRI, para validacao dos instrumentos de
pesquisa e mensuracdo dos niveis das habilidades latentes Alfabetizacdo Funcional,
Compreenséo de Leitura e Capital Cultural (cujos escores foram utilizados para a conducédo da
analise de robustez, via Analise Robusta de Caminho) e a técnica de PLS-SEM, dado o interesse
investigar os tipos de relacionamento entre os construtos. Ressalta-se que foi realizado um teste
piloto com 148 discentes de turmas de 6°, 7° e 8° periodos do curso de graduacdo em Ciéncias
Contébeis, sendo obtidos valores convergentes aos resultados finais apresentados nesse paper.

Por fim, dado o interesse de isolar os potenciais efeitos decorrentes da eventual
utilizacdo de textos com baixos niveis de legibilidade, optou-se por avaliar essa caracteristica
dos instrumentos, utilizando, para tal, o método de Flesch — “Flesch Readability Formula”.
Nesse ponto, foi notada a inexisténcia de problemas potenciais relacionados a legibilidade dos
textos, sendo, nesse aspecto, o desempenho dos respondentes independente da influéncia
sistematica de problemas decorrentes de baixa legibilidade dos instrumentos.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Na andlise de validacdo dos instrumentos de pesquisa, via TRI, a versdo final dos
instrumentos, apds atenderem os dois pressupostos tedricos da TRI (unidimensionalidade e
independéncia local), apresentaram alta qualidade de ajuste (avaliados através do ajuste do
modelo frente aos dados via teste Qui-Quadrado (x2), a raiz do erro médio quadratico de
aproximacdo (no inglés, Root Mean Square Error of Approximation — RMSEA) e valores
adequados para cargas fatoriais e parametros estimados (indices de dificuldade e de
discriminacdo dos itens). Assegura a validacdo dos instrumentos de pesquisa, passou-se a
investigar os tipos de relacionamento entre os construtos, bem como capturar os efeitos diretos,
indiretos e totais existentes entre estes. Nesse aspecto, conforme apresentado anteriormente,
dada a natureza dicotdmica de parte relevante dos dados e o consequente relacionamento nao
linear entre os construtos - o que inviabiliza a utilizagdo do algoritmo PLS “classico” -, a analise
PLS-SEM foi conduzida utilizando o algoritmo PLS Regression (PLS Regression algorithm)
para estimacdo do modelo externo (outer model), o algoritmo Warp3 para estimacdo do modelo
interno (inner model) e, Stable3 como método de reamostragem. De acordo com Kock (2015),
alinhado a proposta original de Wold, o algoritmo PLS Regression realiza sucessivas iteracoes
até que os pesos estimados do modelo externo tornem-se estaveis, sendo que, para tal, a
estimacdo do modelo interno ndo sofre influéncia do modelo externo (0s pesos ndo sdo
influenciados pelos caminhos que conectam os construtos latentes).

4.1 Avaliagédo do Modelo de Mensuracéo

Como todos os construtos enddgenos foram capturados por meio de escalas de
mensuracéo reflexiva, a avaliacdo do Modelo de Mensuracgéo foi conduzida através da analise
da: confiabilidade composta (composite reliability); validade convergente (variance extracted);
confiabilidade do indicador (indicator reliability); e validade discriminante (discriminant
validity). Dado que os valores reportados para todos os construtos mostraram-se
suficientemente alinhados aos critérios preconizados pela literatura, concluiu-se pela existéncia
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de niveis suficientes de confiabilidade composta, validade convergente, confiabilidade do
indicador e validade discriminante.

4.2 Avaliagéo do Modelo Estrutural

Iniciando a analise da Figura 1, é possivel notar que 43% da variancia do construto
enddgeno alvo (Racionalidade) é explicada pelos demais construtos latentes e variaveis de
controle existentes no modelo estrutural. Muito embora ndo se tenha um ponto de corte para o
R?, entende-se pela relevéancia dos construtos estudados para explicar o construto Racionalidade
(apresentam capacidade explicativa moderada). Da variancia 43% do construto Racionalidade,
cerca de 64% foi explicada por Compreensao de Leitura de textos especificos em Contabilidade
(construto com maior relevancia no modelo estrutural proposto) e 19% por Alfabetizacdo
Funcional, logo, pode-se notar que, aproximadamente, 83% da variancia do construto
Racionalidade foi explicada por ambas variaveis endogenas (sendo de 17% a contribuicdo
advinda das variaveis de controle, dentre as quais, destaca-se Tipo do questionario da Teoria
dos Prospectos com 6%). Com relacdo ao segundo construto latente endégeno, Compreensao
de Leitura de textos especificos em Contabilidade, cerca de 18% da sua variancia é explicada
diretamente pelo construto Alfabetizacdo Funcional. Os tamanhos e significancia dos
coeficientes de caminho (apresentados sobre as setas direcionais) explicam a intensidade do
efeito de um construto sobre os demais. Assim, nota-se que Compreensao de Leitura de textos
especificos em Contabilidade apresenta um efeito direto mais forte sobre Racionalidade
(6=0,47), seguido de Alfabetizacdo Funcional ($#=0,21), sendo essas relacfes tedricas previstas
estatisticamente significantes a 0,001.

A intensidade do relacionamento entre Compreensdo de Leitura de textos especificos
em Contabilidade e Racionalidade evidencia a relevancia do dominio de conceitos
técnicos/especificos como, por exemplo, ‘valor esperado’, ‘probabilidade’, ‘perda’, ‘ganho’,
‘valor presente liquido’, ‘fluxo de caixa’, ‘investimentos’, para um bom desempenho nos testes
de Racionalidade preconizados pela TP. E possivel perceber, também, que a Alfabetizacéo
Funcional apresenta um efeito direto mais forte sobre Compreensdo de Leitura de textos
especificos em Contabilidade ($=0,39; p<0,001) do que propriamente em Racionalidade,
sinalizando para a importancia da existéncia de um framework de decodificacdo e a
compreensdo de textos genéricos para a melhor Compreensao de Leitura de textos especificos
em Contabilidade. No entanto, esses relacionamentos serdo melhor explorados posteriormente.

Dado que as relacOes tedricas previstas se mostram estatisticamente significantes ao
nivel de 0,001, conclui-se que as cargas do modelo externo sdo altamente significativas
(Nascimento & Macedo, 2016). Nesse ponto, com o intuito de avaliar o eventual cenario de
estimacdo tendenciosa dos coeficientes de caminhos, buscou-se verificar o nivel de
colinearidade existente no modelo estrutural. Os valores reportados para o Variance Inflation
Factor - VIF (valor maximo de 1,390 entre Compreensdo de Leitura e Racionalidade)
possibilitaram concluir pela inexisténcia de problemas de multicolinearidade. A proxima etapa
da avaliagdo do modelo estrutural se deu pela anélise da capacidade preditiva do modelo e pelas
relacGes entre os construtos. Dado que a técnica PLS-SEM ajusta 0 modelo para os dados
empiricos com o objetivo de obter as melhores estimativas para 0s parametros por meio da
maximizagao da variancia explicada da variavel endogena latente, o modelo estrutural no PLS-
SEM é avaliado pautado em critérios heuristicos determinados pela capacidade preditiva do
modelo (HAIR Jr. et al., 2014). Diante do exposto, é importante avaliar o tamanho dos efeitos
(f?) e (g?) e arelevancia preditiva (Q?) do modelo estrutural proposto. O tamanho do efeito
(f?) captura a intensidade da alteracdo no valor do R? quando determinado construto
independente é omitido pelo modelo (Nascimento & Macedo, 2016).

A partir dos valores de f2 para Alfabetizacdo Funcional de 0,078 e para Compreensao
de Leitura de 0,325, considerando os valores criticos propostos por Hair Jr. et al. (2014) de
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0,02, 0,15 e 0,35 para indicar efeitos de tamanho médio e grande, respectivamente, conclui-se
que a Alfabetizagdo Funcional apresenta um efeito pequeno sobre a Racionalidade enquanto
que a Compreensao de Leitura ostenta um efeito médio.

Figura 1 - Resultado do modelo estrutural proposto

R!=0,15 Periode do curse
Experifnciz na srea fmanceira
Tipo de instintico de ensino nos
niveis educacionais anteriores
Desempenho zcadémico
Tipo de IES
Participante do FIES ou ProUni
B=0,47+** | Tipo de questionirio (Teoria dos

Prospectos)®*

Compreensio
de Leitura

Habilidade em

~
70,185 N
~

Documentos

Habilidade em
Prosa

Alfabetizacio
Funcional

f=0,21%==

Racionalidade

=-0,03\ | #=-0,04 RI=043
Habilidade =

Quantitativa
| Capital Cultural

Fonte: Elaboracdo prépria baseada nas saidas do software PLS utilizado

Onde: *, **, *** Estatisticamente significante ao nivel de 0,10, 0,05 e 0,001, respectivamente

Estimation: Outer model analysis algorithm: PLS Regression algorithm; Default inner model analysis algorithm:
Warp3; Resampling method used in the analysis: Stable3.

A medida de redundancia validada de Stone-Geisser, @2, indica a relevancia preditiva
dos construtos, isto é, representa o grau de qudo bem o modelo de caminhos pode predizer os
valores inicialmente observados (Nascimento & Macedo, 2016). Chin (1998) contribui
afirmando que os modelos demonstram relevancia preditiva quando os valores reportados para
Q? s3o superiores a zero. Assim, os valores de 0,152 para a Compreensio de Leitura e de 0,451
para Alfabetizacdo Funcional possibilitam concluir pela existéncia de um nivel adequado de
relevancia preditiva do modelo em anélise. Por fim, semelhante a abordagem do efeito f2 frente
aos valores de R?, o impacto relativo da relevancia preditiva (g?) de cada construto é obtido
por meio de um procedimento analogo ao calculo do f2, isto é, que capta a magnitude da
alteracdo no valor do Q2 quando cada construto independente é omitido do modelo. Diante dos
valores reportados de g2 de 0,06 e de 0,328 para Alfabetizagdo Funcional e Compreenséo de
Leitura, respectivamente, dado os valores criticos de 0,02, 0,15 e 0,35 para indicar efeitos de
tamanho pequeno, pequeno e grande (Hair Jr. et al., 2014), conclui-se que a Alfabetizagédo
Funcional e a Compreensao de Leitura apresentam efeitos pequeno e médio, respectivamente,
sobre a relevancia preditiva da Racionalidade. Concluindo essa etapa da anélise, apresenta-se,
na Tabela 2, o efeito total dos construtos latentes contemplados no modelo estrutural proposto
sobre a variavel endogena alvo ‘Racionalidade’.

Tabela 2 - Efeito Total dos construtos latentes sobre a variavel enddgena alvo

Alfabe'glzagao Comprt_eensao de Racionalidade | Capital Cultural
Funcional Leitura
Alfabetizacéo
Funcional
Compreenséo de 0,389***
Leitura
Racionalidade 0,397 04727
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Capital Cultural | | 004 | 002 |
Fonte: Elaboracdo propria baseada nas saidas do software PLS utilizado
Onde: *** Estatisticamente significante ao nivel de 0,001 e ™ estatisticamente ndo significante

Conforme os dados reportados na Tabela 2, é possivel concluir que a Alfabetizacao
Funcional apresenta um impacto total (direto e indireto) sobre a Compreenséo de Leitura de
textos especificos em Contabilidade (5=0,389; p<0,001) muito préximo da sua influéncia total
sobre a Racionalidade ($=0,397; p<0,001). J4 Compreensdo de Leitura de textos especificos em
Contabilidade apresenta um impacto total sobre a Racionalidade (5=0,472; p<0,001) mais
relevante, portanto, do que o exercido por Alfabetizacdo Funcional ($=0,397; p<0,001). Esse
resultado reforca o insight de que a Alfabetizacdo Funcional contribui para o desenvolvimento
de maiores niveis de Compreensdo de Leitura de textos especificos em Ciéncias Contébeis (e
por extensdo para o aprendizado discente). Neste aspecto, a Alfabetizacdo Funcional deve ser
encarada como uma habilidade genérica imprescindivel a ser fomentada no transcorrer de todo
0 periodo académico.

Ressalta-se, por fim, que, em linha a sugestdo de Kock (2015), o modelo foi estimado
com varios algoritmos distintos e avaliado em termos de qualidade do ajuste e avalia¢do dos p-
values associados, sendo notados resultados convergentes, em termos de qualidade do ajuste,
em todos os algoritmos disponiveis no software PLS utilizado.

4.3 Testes e Discussdo das Hipdteses de Pesquisa

Apds o controle dos efeitos das variaveis ‘Género’, ‘Raga’, ‘Idade’, ‘Renda’, ‘Formagao
Prévia’, ‘Periodo no curso’, ‘Experiéncia na area financeira’, ‘Desempenho Académico’,
‘Grupo’, ‘Tipo de IES’ ¢ ‘FIES’, foram obtidos indicios empiricos que possibilitam concluir
que a Alfabetizacdo Funcional relaciona-se positivamente com a Compreensdo de Leitura
(5=0,389; p<0,001), confirmando H1 e com a Racionalidade ($=0,213; p<0,001), corroborando
Hs. Acerca da Compreensdo de Leitura, isolando os efeitos das varidveis de controle, notou-se
a existéncia de uma relacdo positiva frente a Racionalidade ($=0,472; p<0,001), confirmando,
assim, Ha.

Por meio da andlise da segmentacdo grafica, notou-se que, na relacdo entre
Alfabetizacdo Funcional e Compreensdo de Leitura de textos especificos em Contabilidade,
existe um comportamento ndo linear, com distintos niveis de relacionamento em, pelo menos,
trés intervalos. Inicialmente, na faixa de -3,05 a -2,43 desvios padrées de Alfabetizacdo
Funcional, um leve aumento da capacidade de decodificacdo de textos genéricos nao acarreta
em ganho marginal estatisticamente significante na Compreensao de Leitura, logo, em alunos
com niveis muito baixos de Alfabetizacdo Funcional, a variacdo marginal positiva da
competéncia de compreensédo de textos genéricos ndo é suficiente para fomentar o incremento
da Compreensdo de Leitura de textos especificos de Contabilidade. No entanto, a partir do
intervalo de, aproximadamente, -2,43 a 0,35 desvios padrdes de Alfabetizacdo Funcional, existe
uma relacgéo significantemente positiva e quase linear entre ambos os construtos, logo, para
alunos com niveis intermediarios de Alfabetizagdo Funcional, o incremento desta habilidade
latente possibilita a construgdo de um framework importante para decodificagdo e compreenséo
de textos especificos de Contabilidade, logo, a partir desse nivel de Alfabetizacdo Funcional, o
aluno apresenta um arcabouco de competéncias de acesso, compreensdo, avaliagdo, utilizagdo,
interpretacdo, comunicagcdo e interacdo com textos escritos genericos importante para a
compreensdo de textos especificos da area.

Essa relacdo positiva apresenta menor intensidade a partir da ocorréncia de niveis
elevados de Alfabetizacdo Funcional (ap6s 0,35 desvios padrdes), indicando que, em patamares
elevados de Alfabetizacdo Funcional, existe um framework compartilhado de capacidade de
decodificacdo de textos (independentemente de serem genéricos ou especificos) que acarreta
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em efeito menos intenso em termos de Compreensdo de Leitura de textos especificos de
Contabilidade. Assim, de uma forma geral, a associacgao positiva entre Alfabetizacdo Funcional
e Compreensdo de Leitura de textos especificos em Contabilidade indica que, ceteris paribus,
0 incremento da capacidade de decodificagdo instrumental de informagdes, que inclui
compreensdo, raciocinio, resolucdo de problemas, comunicacdo, criacdo e transferéncia de
conhecimento (Giere, 1987), acarreta em maiores niveis de Compreensdo de Leitura de textos
de especificos em Ciéncias Contabeis, contribuindo, logo, para a aquisicdo e desenvolvimento
de novos conhecimentos durante todo o processo de aprendizagem, sendo, nesse ponto, de
grande valia para o desenvolvimento da capacidade do discente analisar, sintetizar e avaliar
criticamente o conteudo da mensagem escrita (Ayva, 2012). Ademais, dada a existéncia de
correlacdo positiva entre habilidades de leitura e escrita (Schneider & Mcgrew, 2012), o reforco
da pratica de leitura, além de incrementar o nivel de compreensdo, por parte dos alunos,
potencialmente contribui para o desenvolvimento da habilidade de escrita, tdo imprescindivel
no ambito académico (redacdo de trabalhos de concluséo de curso, artigos cientificos, entre
outros) como profissional (emissdo de pareceres, relatorios técnicos, entre outros).

Acerca do relacionamento entre Compreensdo de Leitura e Racionalidade, uma vez que
0 escore latente ndo padronizado de Compreensdo de Leitura reportou um desvio-padrdo de
0,40 e uma média de 0,80, logo um coeficiente de variacdo de 0,50, ceteris paribus, para um
acréscimo em torno de 50% no nivel de Compreensdo de Leitura de textos especificos em
Contabilidade, em média (considerando todo o continuum), é esperado, aproximadamente, um
incremento médio de 47,2% da Racionalidade. Como o relacionamento entre ambos 0s
construtos mostrou-se ndo linear, isto é, apresenta-se concavo em alguns pontos, a magnitude
do relacionamento diferencia-se em, pelo menos, trés intervalos. Em baixos niveis de
Compreensao de Leitura de textos especificos em Contabilidade (faixa de -2,44 a -1,73 desvios
padroes de Compreensdo de Leitura), existe uma tendéncia ascendente estatisticamente
significante (dado que todos os f sé@o significantes a 0,01), indicando que, em alunos com
limitacdes de Compreensdo de Leitura de textos especificos de Contabilidade, um incremento
marginal desse construto acarreta em maiores niveis de compreensdo de conceitos
imprescindiveis para as tarefas de julgamento propostas, como, por exemplo, ‘risco’,
‘probabilidade’, ‘valor esperado’, ‘perdas’ e ‘ganhos’. Assim, para essa faixa especifica, a
compreensdo de contetdos complexos e particulares a area exerce papel importante para a ndo
ocorréncia de vieses cognitivos.

No entanto, em um certo ponto, em torno de -1,73 desvios padrdes (findando em,
aproximadamente, -0,50 desvio padrdo de Compreensdao de Leitura), a magnitude do
relacionamento é relativamente reduzida (inclinagdo amenizada, mas ainda significativa a
0,05), muito embora continue positiva, indicando que, para alunos com nivel intermediario de
Compreensao de Leitura de textos especificos de Contabilidade, o incremento marginal desta
habilidade apresenta efeito menos intenso na ndo ocorréncia de vieses cognitivos. Para esses
alunos, pode-se argumentar que, com o dominio das tarefas de leitura e compreensdo de
conteddos especificos, o ganho incremental de Compreensdo de Leitura de textos especificos
de Contabilidade no desempenho, em termos de ndo ocorréncia de vieses cognitivos, €
levemente reduzido (tendo em vista que, em certo ponto, a compreensdo dos conceitos nao
necessariamente faz o aluno “mais racional”). Ja nos niveis mais elevados de Compreenséo de
Leitura de textos especificos de Contabilidade (acima de -0,50 desvio padrdo), é notada
novamente a intensificacdo (ponto mais ascendente da escala, significante a 0,01) do
relacionamento (comportamento proximo ao linear), indicando que, nos maiores niveis de
Compreenséo de Leitura de textos especificos de Contabilidade, existe maior éxito nas tarefas
de julgamento. Segundo a Teoria CHC, um teste de compreensdo de leitura baseia-se
fundamentalmente na Habilidade de Leitura/Escrita (Grw), mas, também, nas habilidades de
Inteligéncia Cristalizada (Gc), Memoria de curto prazo (Gsm), Armazenamento e Recuperagao
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de Longo Prazo (Glr) e, em menor escala, em Processamento Auditivo (Ga), Velocidade de
processamento (Gs), Inteligéncia Fluida (Gf) e Conhecimento Geral (Gkn) (Schneider &
Mcgrew, 2012), assim, pode-se argumentar que, nos niveis mais elevados de Compreenséo de
Leitura de textos especificos de Contabilidade, as influéncias de habilidades correlatas
manifestam-se de forma importante (ndo € possivel assegurar o argumento tendo em vista que
as demais habilidades cognitivas correlatas ndo foram controladas no presente estudo),
intensificando, assim, o desempenho no teste de Racionalidade (ndo ocorréncia de vieses
cognitivos).

Diante do exposto, o relacionamento positivo entre Compreensdo de Leitura de textos
especificos em Contabilidade e Racionalidade permite concluir pela importancia do dominio
de conceitos técnicos/especificos para o efetivo processamento da mensagem escrita nos testes
de vieses cognitivos. Em outras palavras, sdo obtidos indicios empiricos de que o nivel de
compreensdo de textos especificos em Contabilidade, ao possibilitar a compreensdo de
conceitos chave para o processamento de toda informacdo disponivel, exerce papel
preponderante a ndo ocorréncia de vieses cognitivos.

Por fim, na relacdo entre Alfabetizagdo Funcional e Racionalidade, foi possivel
perceber, em ambas as curvas que melhor se ajustam aos dados, que mesmo em niveis muito
baixos de Alfabetizacdo Funcional, para uma variagdo marginal positiva neste construto,
espera-se um incremento da Racionalidade, indicando, assim, que o ganho na capacidade de
processamento da carga informacional genérica disponivel tende a acarretar na tomada de
decisdo mais fundamentada, o que contribui para a opcdo de alternativas (respostas) corretas
em testes de vieses cognitivos. Em outras palavras, ao possibilitar a decodificacéo instrumental
de informacdes genéricas, a Alfabetizacdo Funcional contribui positivamente para o incremento
da capacidade de processamento e julgamento da informac&o para posterior tomada de decisé&o,
acarretando em tomada de melhores decisdes. Ressalta-se, mais uma vez, que, a despeito da
analise da segmentacéo grafica apresentar um relacionamento proximo ao linear, esta relacéo é
cbncava (conforme estimacBes do software PLS utilizado), logo, conclui-se que, em niveis
suficientemente elevados, variaces marginais no nivel de Alfabetizacdo Funcional nao
acarretam, necessariamente, em ganhos proporcionais de Racionalidade.

Assim, a relacdo positiva entre Alfabetizacdo Funcional e Racionalidade indica que
individuos com baixos niveis de alfabetizacdo funcional, ao ndo conseguirem processar toda
informacdo disponivel de forma a exercer uma decisdo puramente racional, deixam de
considerar dados relevantes a resolucdo de problemas propostos, acarretando, assim, em
decisbes pouco fundamentadas, o que contribui para a op¢do de alternativas (respostas)
incorretas em testes de vieses cognitivos, enveredam-se para a ndo racionalidade. Esse
resultado, adicionado do relacionamento positivo entre Compreensdo de Leitura de textos
especificos em Contabilidade e Racionalidade, tém implicacGes importantes para a literatura
em Financas Comportamentais (especialmente para as pesquisas empiricas baseadas na
aplicacdo de questionarios com publico analogo) que, costumeiramente, tem partido do
pressuposto de que os alunos detém plenas competéncias de leitura e interpretacdo das
informacdes impressas. Diante do exposto, dado que, segundo Burton e Babin (1989), a fase de
edicdo (phase of editing) do processo de escolha, segundo a TP, recebe influéncia das variaveis
individuais e varidveis contextuais/sociais, sdo notados indicios empiricos que permitem
argumentar pelo enquadramento da Alfabetizacdo Funcional e da Compreenséo de Leitura de
textos especificos em Contabilidade como fatores de diferencas individuais e, como tal, sendo
parte relevante do processo de decisao.

Muito embora ndo seja possivel realizar generalizacGes estatisticas, essas evidéncias,
em conjunto, permitem concluir pela existéncia de uma importante limitacdo da literatura
empirica de Finangcas Comportamentais (especialmente a conduzida nacionalmente) que, até
entdo, pouco tem discutido e, consequentemente, considerado as limitagdes na capacidade de



X1l CONGRESSO 7 ) aNpCONL

09 ad2sde junho de
Pl

“6aoiPessoa -PB

2018 . W odan oy

N e) 14

| 2a oy

— —

el

decodificacdo da mensagem escrita, seja de textos genéricos (Alfabetizacdo Funcional) ou
especificos (Compreensdo de Leitura de textos em Contabilidade), no momento de avaliar a
racionalidade da tomada de decisdo de graduandos em Ciéncias Contabeis. Ante o exposto, 0s
resultados apresentados tém o potencial de contribuir para a melhoria dos estudos empiricos de
Financas Comportamentais, ao indicarem a necessidade da consideracdo da Alfabetizacéo
Funcional e da Compreensdo de Leitura de textos especificos em Contabilidade nos estudos
sobre Racionalidade da tomada de decisdo de graduandos em Ciéncias Contabeis. Ressalta-se,
mais uma vez, que, como todas as relagcOes entre os construtos latentes analisados néo
mostraram-se lineares (conforme apresentado anteriormente), estas ndo apresentam uma
tendéncia linear global, tendo em vista que os relacionamentos, em algum ponto, mostram-se
concavos. Em outras palavras, argumenta-se que, em elevados niveis, o incremento marginal
da Alfabetizacdo Funcional e da Compreensdo de Leitura de textos especificos em
Contabilidade ndo apresenta efeito necessariamente proporcional na Racionalidade.

Foram obtidos indicios (variance accounted for — VAF de 0,69) da existéncia de uma
mediagdo “parcial” da Compreensdo de Leitura de textos especificos em Contabilidade na
relacdo entre Alfabetizacdo Funcional e Racionalidade, confirmando, assim, Hs. Essa evidéncia
indica que alunos com altos niveis de Alfabetizacdo Funcional tém o desempenho em testes de
Racionalidade incrementado em decorréncia da Compreensédo de Leitura de textos especificos
em Contabilidade, resultado esse que reforca a conclusao pela importancia da consideracdo da
Alfabetizacdo Funcional e Compreenséo de Leitura nos estudos de Finangas Comportamentais.

Por fim, conforme os resultados apresentados no modelo estrutural proposto (Figura 1),
ndo foram obtidos indicios empiricos que possibilitassem suportar as hipoteses de papel
moderador do Capital Cultural nas relacdes entre Alfabetizacdo Funcional e Racionalidade
(H5a) e entre Compreensdo de Leitura de textos especificos em Contabilidade e Racionalidade
(H5p). Assim, dado a abordagem exploratoria do presente estudo, buscando identificar o
eventual papel de Capital Cultural, notou-se que o Capital Cultural mostra-se um construto
antecessor da Alfabetizacdo Funcional e da Compreensdo de Leitura de textos especificos em
Contabilidade. De acordo com Souza (2016), no cenario de insuficientes estimulos, por parte
das familias, ao desenvolvimento de Capital Cultural, sobretudo ao habito de leitura, tem-se a
ocorréncia de alunos com baixa capacidade de concentracdo, fomentando, assim, em baixo
aprendizado e, eventualmente, na ocorréncia do Analfabetismo Funcional e de limitacOes
importantes de Compreenséo de leitura.

Ressalta-se que, foi conduzida, a titulo de robustez, uma Analise Robusta de Caminho
(Robust Path Analysis) utilizando 0 mesmo modelo tedrico testado via técnica PLS-SEM. Nesse
ponto, como proxy de cada construto latente, foi utilizado o escore 6, estimado pela TRI. Os
resultados reportados pela Analise Robusta de Caminho mostraram-se bastante alinhados aos
obtidos pela analise PLS-SEM.

4.4 Nivel de Compreensao de Leitura segundo a classificacdo proposta por Bormuth
(1968)

Utilizando a classificagdo proposta por Bormuth (1968), notou-se que 38% dos
discentes apresentaram baixos niveis de Compreensdo de Leitura de textos especificos em
Contabilidade (o que é, em Tese, incompativel com o Ensino Superior), sendo que 22% do total
encontram-se no nivel de Frustragcdo e 16% no nivel Instrucional. Segundo Joly et al. (2014), o
nivel de Frustracdo sinaliza que os discentes apresentaram desempenho insuficiente na
compreensdo do texto (compreendem apenas algumas ideias apresentadas no texto), enquanto
que, no nivel Instrucional, apesar dos alunos apresentarem nivel de compreensdo intermediario,
faz-se necessario o auxilio externo adicional (e.g., do professor) no processo de leitura.

Confrontando esses resultados com os achados de Van Rensburg, Coetzee e Schmulian
(2014) (43,6% dos alunos no nivel Independente; 47,8% no nivel Instrucional; e 8,6% no Nivel
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de Frustracdo), embora seja notada uma maior participacdo do nivel Independente (leitores
autdbnomos), o nivel de Frustracdo obtido na presente pesquisa mostrou-se significativamente
superior (22% e 8,6%, respectivamente). Muito embora os estudos tenham sido conduzidos em
realidades distintas (o0 estudo anterior investigou discentes de universidades sul-africanas), a
utilizacdo do mesmo texto para a construcdo da passagem Cloze possibilita a conclusdo de que
existe parcela importante dos discentes de Ciéncias Contabeis, da amostra contemplada, com
niveis preocupantes de compreensdo de leitura de textos técnicos/especificos. Alunos que
compreendem apenas fragmentos das ideias contidas em textos ou que demandem auxilio
docente para a identificacdo e consequente compreensao do conteudo impresso é uma realidade
que vai de encontro aos propdsitos do Ensino Superior e, mais especificamente, incompativel
ao contexto de incremento da subjetividade do processo contabil contemporaneo.

Ressalta-se que foi solicitada, aos alunos, a realizagdo de uma autoavalia¢do do nivel de
Compreensédo de Leitura. Em uma escala de 1 a 5, onde 1 representa habilidade minimae 5 a
maxima habilidade, foi obtida uma média de 3,05 com desvio padrdo de 1,24, indicando o
reconhecimento de posse de nivel intermediario de compreensdo de leitura. Esse cenario é
reforcado no momento em que apenas 53% dos respondentes indicaram ter compreendido, de
forma satisfatdria, a ampla maioria das questdes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Investigou-se a influéncia da Alfabetizacdo Funcional e do nivel de Compreensédo de
Leitura de textos especificos em Contabilidade, moderadas pelo Capital Cultural, no
desempenho em testes de Racionalidade na tomada de decisdo gerencial. Por meio de uma
amostra composta por 348 observacbes de turmas de 6°, 7° e 8° periodos dos cursos de
graduacdo em Ciéncias Contabeis de IES publicas e privadas da cidade do Rio de Janeiro e
utilizando as técnicas TRI e PLS-SEM, foram obtidos indicios de que, aproximadamente, 43%
da variancia do construto Racionalidade é explicada pelos demais construtos latentes e variaveis
de controle existentes no modelo estrutural, sendo que Compreensdo de Leitura de textos
especificos em Contabilidade apresenta um efeito direto mais intenso sobre Racionalidade
(6=0,47, explicando, aproximadamente, 64% da variancia do construto Racionalidade), seguido
de Alfabetizacdo Funcional (5=0,21, contribuindo com 19% da explica¢do da variancia de
Racionalidade). A magnitude da relacdo entre Compreensdo de Leitura de textos especificos
em Contabilidade e Racionalidade evidencia a importancia do dominio de conceitos
técnicos/especificos como, por exemplo, ‘valor esperado’, ‘probabilidade’, ‘perda’, ‘ganho’,
‘valor presente liquido’, ‘fluxo de caixa’, ‘investimentos’, para 0 bom desempenho nos testes
de Racionalidade preconizados pela TP. A existéncia de relacionamento direto mais forte de
Alfabetizacdo Funcional sobre Compreensao de Leitura de textos especificos em Contabilidade
do que propriamente em Racionalidade, sinaliza a relevancia da existéncia de um framework
de decodificacdo e a compreensdo de textos genéricos para a efetiva Compreensao de Leitura
de textos especificos em Contabilidade.

Assim, conclui-se que a Alfabetizacdo Funcional e a Compreenséo de Leitura de textos
especificos em Contabilidade associam-se positivamente a Racionalidade, sendo que, a
Compreenséo de Leitura exerce funcdo mediadora da relacdo entre a Alfabetizagcdo Funcional
e a Racionalidade. Adicionalmente, notou-se que Capital Cultural mostra-se um construto
exogeno que contribui positivamente para a Alfabetizacdo Funcional e a Compreensdo de
Leitura de textos especificos em Contabilidade, no entanto, ndo exercendo a fungdo moderadora
ou mediadora no modelo estrutural proposto. Os achados evidenciam que individuos com
baixos niveis de Alfabetizacdo Funcional e Compreenséo de Leitura, ao ndo processarem toda
informacdo disponivel de forma a exercer uma decisdo puramente racional, deixam de
considerar toda a informacéo disponivel a resolucéo de problemas propostos, tendendo, assim,
a optarem por alternativas incorretas em testes de vieses cognitivos.
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Com base em Libby (1983), que afirma que o desempenho na decisdo ocorre em funcao
do conhecimento, ambiente, motivacdo e habilidade, sendo esta Gltima caracterizada como a
capacidade de completar as tarefas de codificacdo, recuperacdo e andlise da informacéo,
conclui-se que a Alfabetizacdo Funcional e a Compreensdo de Leitura de textos especificos em
Contabilidade mostram-se construtos relevantes em tarefas de JDM por parte de discentes da
graduacdo em Ciéncias Contabeis, sendo possivel argumentar pelo enquadramento de ambos
0s construtos como fatores de diferencas individuais e, como tal, sendo parte relevante do
processo de decisao.

Nesse aspecto, por meio das evidéncias obtidas, conclui-se que, antes da ocorréncia de
um viés cognitivo, tem-se um importante problema decorrente do ndo processamento de toda
informacao disponivel. Em outras palavras, invariavelmente, o erro, por parte dos discentes nos
testes de racionalidade, reflete uma externalizacédo de fragilidades relevantes na habilidade de
decodificacdo da mensagem escrita. Logo, ao ndo considerar a Alfabetizacdo Funcional e a
Compreensdo de Leitura de textos especificos em Contabilidade, a literatura empirica em
Financas Comportamentais ndo isola o efeito decorrente desses construtos, potencializando o
mapeamento do efeito da ocorréncia dos vieses cognitivos. Assim, a ndo consideracao de ambos
0s construtos mostra-se uma importante limitacao dessa literatura, tendo em vista que, até entéo,
pouco se tem discutido e, consequentemente, considerado esses construtos no momento de
avaliar a racionalidade da tomada de decisdo de graduandos em Ciéncias Contabeis.

Os resultados apresentados para alfabetizacdo funcional e Compreensao de Leitura de
textos especificos em Contabilidade indicam limitacfes importantes, por parte dos discentes
compreendidos no presente estudo, em competéncias imprescindiveis no atual contexto de
incremento da subjetividade do processo contabil como, por exemplo, a capacidade de analise,
sintese, avaliacdo, de resolucdo de problemas, julgamento e realizacdo de inferéncias. Diante
do exposto, esse resultado tem implicacdes importantes para essa literatura, especialmente para
as pesquisas empiricas baseadas na aplicacdo de questionarios com publico anélogo que, até
entdo, tem partido do pressuposto que os respondentes (alunos) detém plenas competéncias de
leitura e interpretacdo das informac6es impressas. Os resultados alcancados também trazem
contribuices relevantes para a literatura sobre habilidades genéricas, evidenciando a existéncia
de comedidos niveis de Alfabetizacdo Funcional e Compreensdo de Leitura de textos
especificos em Contabilidade, o que é incompativel com o atual cenério de incremento da
subjetividade do processo contabil.

Como inexistem garantias de que os alunos, de fato, exerceram o esfor¢o necessario
para participar da pesquisa, e, principalmente, dada a impossibilidade de isolar a tendéncia de
adocdo de comportamento distinto ao eventualmente exercido em uma situacdo real
(especialmente no tocante a assuncdo de maior risco em decorréncia da impossibilidade de
perda real), os resultados alcancados potencialmente apresentardo algum nivel de viés. No
entanto, como o design metodolégico adotado no presente estudo encontra-se coerente ao
costumeiramente adotado pela literatura empirica em Finangas Comportamentais, entende-se
que essa limitacdo ndo inviabiliza a conducdo do presente estudo. Ademais, a exemplo de
Kahneman e Tversky (1979) e dos estudos conduzidos posteriormente, parte-se da premissa de
que as escolhas adotadas pelos respondentes para os problemas apresentados refletem, na sua
esséncia, o processo de julgamento e decisdo destes em situacdes reais. Por fim, reconhece-se
a possibilidade de ocorréncia do viés de “desejabilidade social”, sobretudo no questionario de
Capital Social (auto reportado) no cenario do discente oferecer resposta alinhada ao que é
socialmente esperado (consumir produtos culturais, apresentar habito de leitura, participar de
aulas de manifestagdes culturais diversas, desenvolver hobbies, entre outros). Esse Vviés
mostrou-se especialmente relevante para a subescala Capital Cultural ‘Institucionalizado’
(operacionalizada com dois itens ‘formacao anterior’ e realizagdo de ‘curso de linguas’).
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